
Taryfa Opłat i Prowizji Alior Banku S.A. dla Klientów Indywidualnych 

Obowiązuje od 12 marca 2012r. w przypadku umów podpisanych od 12 marca 2012r. 
Obowiązuje od 12 kwietnia 2012r. w przypadku umów podpisanych do 11 marca 2012r. 

 
 
Postanowienia ogólne 

1. Taryfa Opłat i Prowizji Alior Banku S.A. dla Klientów Indywidualnych, zwana dalej „Taryfą Opłat i Prowizji” ma zastosowanie 

do czynności bankowych realizowanych w placówkach Banku oraz za pośrednictwem Kanałów Elektronicznych. 

2. UŜyte w Taryfie Opłat i Prowizji określenie Bank naleŜy rozumieć, jako Alior Bank S.A. 

3. Bank zastrzega sobie moŜliwość pobierania dodatkowych opłat, niewymienionych w Taryfie Opłat i Prowizji, za usługi 

realizowane na Ŝyczenie Klienta i niewymienione w Taryfie Opłat i Prowizji lub za usługi z wykorzystaniem instytucji trzecich, 

w tym w szczególności: 

a. Opłaty i prowizje pobierane przez banki i instytucje pośredniczące w realizacji transakcji, 

b. Opłaty i prowizje za usługi telekomunikacyjne i pocztowe, 

c. Opłaty i prowizje wynikające z ogólnie obowiązujących przepisów prawa. 

4. Opłaty i prowizje pobierane są: 

a. Po wykonaniu usługi lub na koniec dnia, w którym Klient złoŜył dyspozycję wykonania usługi, 

b. Miesięcznie lub w innych okresach rozliczeniowych, 

c. Zbiorczo - za wykonane usługi w trakcie okresu rozliczeniowego, 

d. Zgodnie z zawartą umową. 

5. Wszystkie opłaty i prowizje pobierane są „z dołu” po wykonaniu usługi. 

6. Opłaty za prowadzenie rachunków pobierane są za pełen okres rozliczeniowy. 

7. Opłaty za karty debetowe pobierane są za pełen okres rozliczeniowy, od daty wydania karty, o ile karta jest aktywna bądź 

zablokowana. 

8. Opłaty za komunikaty SMS pobierane są raz w miesiącu za okres od ostatniego dnia poprzedniego miesiąca do 

przedostatniego dnia miesiąca. 

9. W przypadku anulowania transakcji z winy Klienta, pobrana opłata za wykonanie usługi nie jest zwracana. 

10. Bank ustala prowizje i opłaty w złotych polskich. W przypadku opłat i prowizji za transakcje realizowane w walutach obcych, 

Bank dokonuje przeliczenia stawek złotowych na walutę przy zastosowaniu aktualnych kursów sprzedaŜy zawartych w Tabeli 

Kursów Walut Alior Banku S.A. 

11. Bank nie realizuje wpłat i wypłat w walutach obcych w bilonie. W przypadku konieczności wypłat bilonu, Bank przelicza kwotę 

na złote polskie i wydaje Klientowi równowartość tej kwoty. 

12. Wypłaty gotówkowe w kwocie przekraczającej 15 000 PLN bądź 2 000 w walucie obcej lub 5 000 PLN – w przypadku wypłaty 

w Punktach Obsługi Klienta Oddziału Alior Bank Express wymagają wcześniejszego zamówienia gotówki. 

13. Kwoty pobieranych opłat i prowizji zaokrąglane są do 1 grosza. 

14. Transakcje w kwocie równej lub większej 1 000 000 zł realizowane są przez system SORBNET, z wyjątkiem płatności, której 

odbiorcami są: ZUS i Urząd Skarbowy, które bez względu na kwotę transakcji realizowane są przez system ELIXIR. 

15. Na Ŝyczenie Klienta transakcje w kwocie niŜszej niŜ 1 000 000 zł mogą być realizowane przez system SORBNET, za co Bank 

pobiera opłatę zgodną z Taryfą Opłat i Prowizji. 

16. Przelewy do innego banku realizowane w walucie obcej lub przelew w walucie obcej w kraju w trybie zwykłym, traktowane są 

jako przelewy zagraniczne. 

17. Przelewy za pośrednictwem bankowości internetowej, w EUR, w trybie normalnym, przy zaznaczonej opcji kosztowej SHA, 

gdy bank beneficjenta naleŜy do krajów Unii Europejskiej oraz Islandii, Liechtensteinu, Szwajcarii i Norwegii i wskazanych 

terytoriów zaleŜnych państw UE; traktowane są jako przelewy europejskie. 

18. Konta walutowe oraz rachunki oszczędnościowe walutowe prowadzone są w następujących walutach: CHF, EUR, USD, GBP 

oraz AUD, CAD, SEK, DKK, NOK, CZK i RUB (od chwili udostępnienia usługi). 

19. O zmianie Taryfy Opłat i Prowizji Bank powiadamia Klienta za pośrednictwem poczty lub w formie elektronicznej. Zmiana 

Taryfy Opłat i Prowizji wiąŜe Klienta, jeŜeli nie wypowiedział on umowy w ciągu 30 dni od przekazania przez Bank informacji o 

zmianie Taryfy Opłat i Prowizji. 

20. Bank zastrzega sobie moŜliwość dokonywania zmian w Taryfie Opłat i Prowizji, w przypadku zaistnienia przynajmniej jednej z 

okoliczności: 

a. zmiany poziomu inflacji ogłoszonej przez GUS, 

b. zmiany cen energii, połączeń telekomunikacyjnych, usług pocztowych i rozliczeń międzybankowych, 

c. zmiany cen usług, z których Bank korzysta przy wykonywaniu poszczególnych czynności bankowych i 

niebankowych, 

d. zmiany przepisów prawa, zakresu lub formy świadczonych usług, w zakresie, w jakim te zmiany wpływają na 

realizacje postanowień umów zawartych przez Bank z Klientami Indywidualnymi.  

21. Taryfa Opłat i Prowizji nie jest równoznaczna z ofertą Banku. Istnienie określonej pozycji w Taryfie nie zobowiązuje Banku do 

sprzedaŜy produktu/usługi, której dotyczy. 

22. Taryfa Opłat i Prowizji dostępna jest w kaŜdej placówce Banku oraz za pomocą Kanałów Elektronicznych.  

23. PowyŜsza regulacja ma charakter ogólny obowiązujący wszystkich Klientów. Odmienne postanowienia mogą wynikać z umów 

zawieranych z Bankiem. 
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PoŜyczka gotówkowa/kredyt konsolidacyjny. 

VII. POśYCZKA / KREDYT  - Dla umów zawartych do 17.12.2011r 

    Tryb pobierania Podstawowa 
(bez ubezpieczenia) 

z ubezpieczeniem od utraty 
pracy1 

z ubezpieczeniem na 
Ŝycie1 

z ubezpieczeniem na Ŝycie i od 
utraty pracy2 

1. Opłata za rozpatrzenie wniosku jednorazowo  0 zł  0 zł 0 zł  0 zł  

2. Opłata przygotowawcza 

2.1. 

- w przypadku 
poŜyczek/kredytów 
dystrybuowanych przez 
Oddział/ Placówkę Partnerską 
(Agencję)/kanały 
elektroniczne/Pośrednika 
Lokalnego 

jednorazowo od 
kwoty 

poŜyczki/kredytu 
5% 4,5% 2,5% 2% 

2.2. 

- w przypadku 
poŜyczek/kredytów  
dystrybuowanych przez 
Pośredników (Operatorów 
Sieciowych) samodzielnie 

jednorazowo od 
kwoty 

poŜyczki/kredytu 
5% 5% 5% 5% 

3. 
Opłata za przelew kwoty 
poŜyczki/kredytu na rachunek 
w innym banku lub SKOK 

jednorazowo 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

4. 

Opłata za przelew kwoty 
poŜyczki/kredytu na rachunek 
w innym banku lub SKOK w 
ramach konsolidacji lub 
refinansowania 

jednorazowo 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

5. 

Opłata za wydanie opinii 
bankowej / pism o charakterze 
zaświadczeń/ historii rachunku 
kredytowego 

jednorazowo  50 zł 50 zł 50 zł 50 zł 

6. Opłata za wcześniejszą spłatę 

6.1. 
- poŜyczki/kredytu w kwocie do 
80 000 PLN  

jednorazowo 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

6.2. 
- poŜyczki/kredytu w kwocie od 
80 000,01 PLN  

jednorazowo, od 
kwoty podlegającej 

wcześniejszej spłacie 
3% 3,5% 5% 5%  
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VII. POśYCZKA / KREDYT  - Dla umów zawartych od 18.12.2011r 

    Tryb pobierania Podstawowa 
(bez ubezpieczenia) 

z ubezpieczeniem od utraty 
pracy1 

z ubezpieczeniem na 
Ŝycie1 

z ubezpieczeniem na Ŝycie i od 
utraty pracy2 

1. Opłata za rozpatrzenie wniosku jednorazowo  0 zł  0 zł 0 zł  0 zł  

2. Opłata przygotowawcza 

2.1. 

- w przypadku 
poŜyczek/kredytów 
dystrybuowanych przez 
Oddział/ Placówkę Partnerską 
(Agencję)/kanały 
elektroniczne/Pośrednika 
Lokalnego 

jednorazowo od 
kwoty 

poŜyczki/kredytu 
0% 0% 0% 0% 

2.2. 

- w przypadku 
poŜyczek/kredytów  
dystrybuowanych przez 
Pośredników (Operatorów 
Sieciowych) samodzielnie 

jednorazowo od 
kwoty 

poŜyczki/kredytu 
0% 0% 0% 0% 

3. 
Opłata za przelew kwoty 
poŜyczki/kredytu na rachunek 
w innym banku lub SKOK 

jednorazowo 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

4. 

Opłata za przelew kwoty 
poŜyczki/kredytu na rachunek 
w innym banku lub SKOK w 
ramach konsolidacji lub 
refinansowania 

jednorazowo 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

5. 

Opłata za wydanie opinii 
bankowej / pism o charakterze 
zaświadczeń/ historii rachunku 
kredytowego 

jednorazowo  50 zł 50 zł 50 zł 50 zł 

6. Prowizja za wcześniejszą spłatę 
Jednorazowo jako % 
kwoty podlegającej 

wcześniejszej spłacie  
 0%    0%    0%    0%   

1 dotyczy ubezpieczenia na Ŝycie oraz od utraty pracy, w którym w Alior Bank S.A. występuje jako ubezpieczający albo, od dnia 30 grudnia 2010 r., dokonania cesji na Alior Bank S.A. ubezpieczenia 

akceptowalnego przez Alior Bank S.A. 
2  dotyczy ubezpieczenia na Ŝycie oraz od utraty pracy, w którym w Alior Bank S.A. występuje jako ubezpieczający albo, od dnia 30 grudnia 2010 r., dokonania cesji na Alior Bank S.A. ubezpieczenia 

akceptowalnego przez Alior Bank S.A. W przypadku osób na rencie lub emeryturze wystarczające do zastosowania stawki jest ubezpieczenie na Ŝycie, w którym Alior Bank S.A. występuje jako ubezpieczający 

albo, od dnia 30 grudnia 2010 r., dokonania cesji na Alior Bank S.A. ubezpieczenia na Ŝycie akceptowalnego przez Alior Bank S.A. 
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VII. 
WARIANT „MAŁA 
POśYCZKA”( dla umów 
zawartych do 11.04.2010) 

TRYB POBIERANA WYSOKOŚĆ OPŁATY PROWIZJI 

1. Opłata za rozpatrzenie wniosku jednorazowo  0 zł 

2. Opłata przygotowawcza 
jednorazowo od 
kwoty poŜyczki 

5% 

3. 
Opłata za przelew kwoty 
poŜyczki na rachunek w innym 
banku lub SKOK 

jednorazowo 0 zł 

4. 

Opłata za przelew kwoty 
poŜyczki na rachunek w innym 
banku lub SKOK w ramach 
konsolidacji lub refinansowania 

jednorazowo 0 zł 

5. 

 
Opłata za wydanie opinii 
bankowej / pism o charakterze 
zaświadczeń/ historii rachunku 
kredytowego 

jednorazowo  50 zł 

 
 
 

VII. 
WARIANT „POśYCZKA 
ELASTYCZNA”1 Dla umów 
zawartych do 17.12.2011 

TRYB POBIERANIA WYSOKOŚĆ OPŁATY/PROWIZJI 

A. OPŁATY PODSTAWOWE  

1. Opłata za rozpatrzenie wniosku jednorazowo ustalana indywidualnie  

2. Prowizja za udzielenie kredytu jednorazowo ustalana indywidualnie 

3. 
Prowizja za przedterminową 
częściową / całkowitą spłatę 

jednorazowo 
ustalana indywidualnie 

Uwaga! Opłata nie dotyczy kredytów objętych ustawą o kredycie 
konsumenckim 

4. 
Prowizja za podwyŜszenie 
kwoty kredytu 

jednorazowo ustalana indywidualnie 

5.  
Opłata za zmianę innych niŜ 
określone w TOiP warunków 
umowy 

jednorazowo 50 zł 

6.  
Opłata za wydanie promesy 
kredytowej 

jednorazowo ustalana indywidualnie, min. 100 zł 

B. OPŁATY DODATKOWE 

1. 

Opłata za wydanie opinii 
bankowej / pism o charakterze 
zaświadczeń/ historii rachunku 
kredytowego 

jednorazowo 

50 zł 
Uwaga! Opłata nie dotyczy zaświadczenia o wysokości 

spłaconych odsetek w celu przedłoŜenia w Urzędzie Skarbowym 
oraz wydania zaświadczenia o wysokości uzyskanych dopłat 
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VII. 
WARIANT „POśYCZKA 
ELASTYCZNA”1 Dla umów 
zawartych od 18.12.2011 

TRYB POBIERANIA WYSOKOŚĆ OPŁATY/PROWIZJI 

A. OPŁATY PODSTAWOWE  

1. Opłata za rozpatrzenie wniosku jednorazowo 0 zł  

2. Prowizja za udzielenie poŜyczki jednorazowo 0 zł 

4. 
Prowizja za podwyŜszenie 
kwoty poŜyczki  

jednorazowo ustalana indywidualnie 

5.  
Opłata za zmianę innych niŜ 
określone w TOiP warunków 
umowy 

jednorazowo 50 zł 

6.  
Opłata za wydanie promesy 
kredytowej 

jednorazowo ustalana indywidualnie, min. 100 zł 

B. OPŁATY DODATKOWE 

1. 

Opłata za wydanie opinii 
bankowej / pism o charakterze 
zaświadczeń/ historii rachunku 
kredytowego 

jednorazowo 

50 zł 
Uwaga! Opłata nie dotyczy zaświadczenia o wysokości 

spłaconych odsetek w celu przedłoŜenia w Urzędzie Skarbowym 
oraz wydania zaświadczenia o wysokości uzyskanych dopłat 

1 Dla wybranych grup klientów. 
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Inne opłaty i prowizje 

XI. INNE OPŁATY/PROWIZJE  TRYB POBIERANIA WYSOKOŚĆ OPŁATY/PROWIZJI 

1. 
Sporządzenie i wysłanie monitu (upomnienia, 
wezwania) - list zwykły 

jednorazowo 20 zł 

2. Sporządzenie i wysłanie listu poleconego  jednorazowo 40 zł 

3. 
Oświadczenie o kontynuacji umowy/Cofnięcie 
wypowiedzenia 

jednorazowo 40 zł 

4. Porozumienie/Aneks do umowy kredytowej  jednorazowo 100 zł 

5. 
Jednostkowy koszt uzyskania odpisu z księgi 
wieczystej przez Bank w przypadku nie dostarczenia 
go przez Klienta 

jednorazowo 
75 zł + koszty wieczystoksięgowe wskazane przez 

właściwy sąd 

6. 
Jednostkowy koszt ustanowienia zabezpieczenia 
hipotecznego przez Bank w przypadku 
nieustanowienia go przez Klienta 

jednorazowo 

100 zł + koszty wieczystoksięgowe wskazane 
przez właściwy sąd, podatek od czynności 

cywilnoprawnych za złoŜenie wniosku o wpis do 
KW. 

7. 
Prowizja za realizację zajęcia egzekucyjnego z 
rachunku Klienta 

od kaŜdej wypłaty 25 zł 

8. Inspekcja nieruchomości jednorazowo 160 zł 

9. Opłata za wycenę zabezpieczenia jednorazowo Według kosztów ustalonych przez rzeczoznawcę 

10. Opłata za zmianę typu rachunku karty kredytowej 1 jednorazowo 50 zł 

11. Opłata za wpłatę gotówki na rachunek prowadzony w innym banku2 oraz wpłata na rachunek w Banku przez osobę trzecią3 

11.1 - w Oddziale jednorazowo 0,5% min. 8 zł 

11.2 - w Placówce Partnerskiej (Agencji) 

11.2.1. - wpłata w wysokości 0,01 zł - 230 zł 6 jednorazowo od 0 zł do 2,30 zł 

11.2.2. - wpłata w wysokości powyŜej 230,01 zł 6 jednorazowo od 0 zł do 1% 

12. Zamówienie gotówki 
opłata za kaŜde 

zamówienie 
0 zł 

13. Opłata za niepodjęcie zamówionej gotówki 

13.1. - dla wypłaty w PLN od niepodjętej kwoty 1% 

13.2. - dla wypłaty w walucie obcej od niepodjętej kwoty 2% 

14. 
Zmiana warunków/uniewaŜnienie złoŜonego 
zlecenia przed jego realizacją4 jednorazowo 20 zł 

15. 
Zmiana warunków złoŜonego zlecenia po 
zrealizowaniu transakcji przez Alior Bank do 1 
miesiąca wstecz4 

jednorazowo 50 zł+ koszty rzeczywiste banku zagranicznego  

16. 
Zmiana warunków złoŜonego zlecenia po 
zrealizowaniu transakcji przez Alior Bank od 1 do 3 
miesięcy wstecz4 

jednorazowo 100 zł + koszty rzeczywiste banku zagranicznego  

17. 
Anulowanie / zwrot wykonanego przez bank 
zlecenia4 

jednorazowo 150 zł + koszty rzeczywiste banku zagranicznego  

18. Usługa „Autodealing” 

18.1. Aktywacja usługi jednorazowo 0 zł 

18.2. Abonament miesięczny5 

miesięcznie (opłata 
pobierana raz 

niezaleŜnie od liczby 
posiadanych 
rachunków) 

7 zł 

19. 

Opłata za przygotowanie, sporządzenie i 
przekazanie informacji, w tym informacji 
stanowiących tajemnicę bankową, komornikowi 
sądowemu działającemu na podstawie ustawy z 
dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe 

jednorazowo 
(płatne przez 
komornika 
sądowego) 

100 zł 

20. 

Opłata za przygotowanie, sporządzenie i 
przekazanie informacji, w tym informacji 
stanowiących tajemnicę bankową, uprawnionemu 
syndykowi 

jednorazowo 
(płatne przez 

syndyka) 
100 zł 

    

1 Zmiana moŜliwa jest dla wybranych typów rachunków karty kredytowej. 
2 Dotyczy operacji kasowych dokonywanych w złotych polskich (Bank nie realizuje wpłat w walutach obcych). 
3 Opłata nie jest pobierana od właścicieli i współwłaścicieli rachunków oszczędnościowych i oszczędnościowo-rozliczeniowych Alior Banku 
dokonujących wpłaty na rachunek tego samego typu oraz w przypadku wpłat na rachunek kredytowy w Banku. 
4 Dotyczy operacji takich jak: przelew zagraniczny i przelew europejski. 
5 Opłata nie jest pobierana od posiadaczy konta Private Banking. 
6 Opłata uzaleŜniona od typu Placówki Partnerskiej (Agencji) 


