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LIST PREZESA ZARZADU

Warszawa, 5 marca 2014 r.
Szanowni Panstwo!

Za nami pierwszy rok obecnosci Alior Banku na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie. Po uda-
nym debiucie nastapit wzrost wartosci akcji o ponad 30%. Nalezaty one do najbardziej ptynnych waloréw
bankowych na parkiecie, co z pewnoscia przyczynito sie do wzrostu zainteresowania nasza sp6tka wéréd
inwestoréw. Potwierdzeniem tego faktu jest wiaczenie Alior Banku - od 21 marca 2014 r. - do elitarnego
indeksu WIG20.

Nie byt to fatwy rok. Mimo niesprzyjajacych warunkéw ekonomicznych Bank nie tylko wypracowat sa-
tysfakcjonujace wyniki, ale réwniez skutecznie zwiekszat skale swojej dziatalnosci oraz udziaty rynkowe.
W sektorze detalicznym Alior Bank utrzymat pozycje lidera w pozyskiwaniu klientéw. Zaufato nam ponad
632 tys. nowych klientéw - wiecej niz jakiemukolwiek innemu bankowi w Polsce.

Wyzwaniem dla Alior Banku byta réwniez zmiana polityki rachunkowosci dotyczacej rozpoznawania
przychodéw z bancassurance. W pazdzierniku 2013 r. zarzad Banku podjat decyzje o catkowitej rezy-
gnacji z ksiegowania jakichkolwiek przychodéw w momencie sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych
i wprowadzeniu ich pefnej periodyzacji. Konsekwencja tej decyzji byto obnizenie bazy kapitatowej Banku.
Taka sytuacja wymagata zdecydowanych dziatan, aby w jak najkrétszym czasie zapewni¢ spétce whasciwy
poziom kapitatu, ktéry umozliwi dalszy dynamiczny wzrost organiczny.

5 grudnia 2013 r. Alior Bank przeprowadzit subskrypcje prywatna akcji. W jej wyniku pozyskat blisko
460 mln zt. Budowanie ksiegi popytu cieszyto sie duzym zainteresowaniem; na koniec dnia popyt kilka-
krotnie przewyzszat podaz. Byt to kolejny dowéd zaufania, jakim obdarzyta nas spotecznos¢ inwestoréw.
Mamy zamiar udowodni¢ stuszno$¢ ich decyzji. Ostateczna zmiana metody ksiegowania przychodéw
z tytutu bancassurance zostata potwierdzona przez KNF w lutym 2014 r., kiedy to - wprowadzono
czeSciowe (12-22%) rozpoznawanie przychodéw w momencie sprzedazy produktu. Przyjety model jest
w petni zgodny z wymogami regulatora.

W 2013 r. kontynuowalismy poszukiwania spetniajacego wymogi Komisji Nadzoru Finansowego inwe-
stora branzowego sktonnego do zakupu pakietu akcji naszego najwiekszego akcjonariusza - Grupy Carlo
Tassara. Pomimo staran doradcéw i zaawansowanych negocjacji z renomowanymi instytucjami finanso-
wymi transakcja nie doszta jednak do skutku. W tej sytuacji KNF wyrazita zgode na przedtuzenie terminu
sprzedazy akcji Alior Banku przez Carlo Tassara do 31 grudnia 2014 r.

Koniec roku przyniést nam bardzo dobra wiadomosé. Alior Bank nawiazat strategiczne partnerstwo
z T-Mobile Polska, ktére pozwoli oferowac klientom innowacyjne produkty bankowosci mobilnej na
niespotykana dotychczas skale. T-Mobile jest jednym ze $wiatowych lideréw ustug telekomunikacyjnych
o globalnym zasiegu; obstuguje w Polsce ponad 16 mlIn klientéw. Jestem przekonany, ze ta inicjatywa
w kolejnych latach bedzie mie¢ fundamentalne znaczenie dla rozwoju naszej organizacji.

Zapraszam Panstwa do lektury sprawozdania.
Z wyrazami szacunku,

Wojciech Sobieraj
Prezes Zarzadu



LIST PRZEWODNICZACE) RADY NADZORCZEJ

Warszawa, 5 marca 2014 r.

Szanowni Panistwo!

Rosnaca pozycja Alior Banku wéréd instytugji finansowych notowanych na Gietdzie Papieréw Warto$ciowych
w Warszawie jest dowodem zaufania inwestoréw i rynku. Wtaczenie akgji Alior Banku w sktad indeksu
WIG20 od 21 marca 2014 r., zaledwie kilkanascie miesiecy po debiucie gietdowym, Swiadczy o stusznosci
obranej strategii rozwoju. W imieniu Rady Nadzorczej serdecznie dziekuje akcjonariuszom Alior Banku
za okazane nam zaufanie i wsparcie.

W 2013 r. Alior Banku kontynuowat realizacje strategii rozwoju ogtoszona w prospekcie emisyjnym
z listopada 2012 r.,, ktérej celem jest podwojenie udziatéw rynkowych do 2016 r. Najwiekszymi wy-
zwaniami okazaty sie kwestie zwigzane z metoda rozpoznawania przychodéw z tytutu banacassurance
oraz poszukiwanie inwestora strategicznego, ktéry gotowy bytby przeja¢ akcje Grupy Carlo Tassara.
Zdaniem Rady Nadzorczej Zarzad Alior Banku sprostat tym wyzwaniom celujaco, czego dowodem sa
satysfakcjonujace wyniki oraz bezpieczna pozycja kapitatowa Banku.

W minionym roku nastapity zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej. Korzystajacz okazji, jako przewodniczaca
Rady Nadzorczej serdecznie dziekuje Panu J6zefowi Wancerowi za jego znaczacy wktad w rozwdj Banku
i zycze mu wielu sukceséw w kolejnych zawodowych wyzwaniach.

W 2013 r. do naszego grona dotaczyta Pani Lucyna Starniczak-Wuczyriska, przedstawicielka Europejsk-
iego Banku Odbudowy i Rozwoju, a w styczniu 2014 r. na stanowisko cztonka Rady Nadzorczej zostat
powotany Pan Stawomir Dudzik. Kompetencje Pani Staficzak-Wuczynskiej i Pana Dudzik poparte sa
wieloletnim doswiadczeniem; z pewnoscia przyczynia sie do efektywnego dziatania Rady Nadzorczej
w 2014 r.

W imieniu Rady Nadzorczej dziekuje wspétudziatowcom oraz wszystkim pracownikom Alior Banku
za zaangazowanie, zyczac jednoczes$nie sukceséw w 2014 r.

Z powazaniem,
Helene Zaleski
Przewodniczaca Rady Nadzorczej



W 1849 r. pewna londynska firma kapelusznicza

otrzymata zlecenie zaprojektowania nieduzego,

mocnego kapelusza. Zamawiajqcym byt angielski arystokrata,

a nowe nakrycie miato chronic¢ glowy stuzby lesnej przed uderzeniami w gaftezie.
Wkrdtce melonik, bo o nim mowa, trafit na gtowy arystokracji, pézniej — prawnikow
i maklerdw, a z londyriskiego City rozpoczqt podroz dookota swiata.

W 2008 r. stat sig ,,melonikiem wegielnym” banku,

ktory w standardzie oferuje swoim Klientom wyzszq kulture bankowosci.

Zapraszamy, przy okazji lektury niniejszego raportu rocznego,
do zapoznania sie z ilustrowanq historig melonika w kulturze i sztuce.



NOVADVAV:N &

Georges Pierre Seurat ,,Kapiel w Asniéres”



l. PODSUMOWANIE DZIALALNOSCI ALIOR BANKU W 2013 R

1. Pierwszy rok notowan akgji Alior
Banku na GPW w Warszawie S.A.

Rok 2013 byt pierwszym petnym rokiem notowan
akeji Alior Banku na Gietdzie Papieréw Wartoscio-
wych w Warszawie. Kurs akcji Banku wzrést w tym
okresie o ponad 30%.

Dla poréwnania: warto$¢ indeksu WIGBanki w tym
okresie zwiekszyta sie 0 20,5%, a notowania indek-
su WIG wzrosty o 8,1%. Na koniec roku wskazniki

P/E i P/BV Alior Banku byty jednymi z najwyzszych
wéréd grupy réwiesniczej - wynosity odpowiednio
28,812,5. Akcje Alior Banku nalezaty do grupy naj-
bardziej ptynnych waloréw notowanych na Gietdzie
w 2013 r. kaczna warto$¢ obrotéw akcjami Banku
w 2013 r. wyniosta prawie 3,3 mld zt. Potwierdze-
niem znaczenia Alior Banku na GPW w Warsza-
wie S.A. byto wtaczenie 23 wrze$nia 2013 r. akgji
Banku do nowego indeksu WIG30 - indeksu trzy-
dziestu najwiekszych i najbardziej ptynnych spdtek
notowanych na warszawskim parkiecie.

Cena akgji i wolumen obrotéw akcjami Banku na GPW w Warszawie S.A. w 2013 r.
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2. Najwazniejsze inicjatywy biznesowe
realizowanew 2013 r.

W 2013 r. w Alior Banku prowadzono szereg ini-
cjatyw majacych na celu wzbogacenie i optyma-
lizacje oferty produktowej oraz konsekwentne
utrzymywanie dynamicznego tempa pozyskiwa-
nia klientéw. Realizacja tych dziatan jest podsta-
wa strategii Banku zaktadajaca pogtebienie relag;ji
Banku z dotychczasowymi klientami oraz pozyski-
wanie nowych do istniejacej sieci dystrybucji. Kon-
sekwentnie kontynuowano rozwdj juz dziatajacych
i wprowadzanie nowych projektéw strategicznych.
Rezultatem tych dziatarh ma by¢ podwojenie udzia-
tu rynkowego Banku w 2016 r. w poréwnaniu ze
stanem w roku 2012.

Jednym z wazniejszych wydarzern 2013 r. byto pod-
pisanie - 11 grudnia 2013 r. - umowy o wspétpra-
cy z T-Mobile Polska. Dotyczy ona przygotowania
kompleksowe] oferty produktéw i ustug banko-
wych oraz zapewnienia do nich wielokanatowego
dostepu. Efektem porozumienia bedzie synergia
- na niespotykana dotychczas skale - miedzy naj-
bardziej innowacyjnym polskim bankiem a opera-
torem telekomunikacyjnym.

Waznym elementem strategii rozwoju Alior Banku
jest utworzenie sieci minioddziatéw Alior Express.
W 2013 r. Bank otworzyt 121 mini oddziatéw.
W efekcie na koniec 2013 r. w sieci Banku funk-
cjonowato facznie 221 tego typu placéwek. Po-
twierdzeniem skutecznosci tej formy dystrybucji
produktéw bankowych jest wysoka dynamika
przyrostu liczby klientéw i wolumenu kredytéw
oraz wolumenu depozytéw.

W 2014 r. Bank zmienit zasady obstugi oferty ,,Ra-
chunki bez optat” wprowadzajac optate abona-
mentowa za mozliwos$¢ regulowania rachunkéw
w oddziatach. Jej kosztéw nie beda ponosi¢ klien-
ci, na ktérych konta sg przelewane: wynagrodze-
nia, renty lub emerytury, oraz ci, ktérzy korzystaja
z ustug oddziatéw Alior Express lub placéwek part-
nerskich. Celem tej zmiany jest silniejsze zwiazanie
klientéw z Bankiem oraz propagowanie sieci pla-

céwek Alior Express zlokalizowanych w centrach
handlowych i innych miejscach regularnie odwie-
dzanych przez klientéw. W zwiazku z podpisaniem
umowy o wspétpracy z T-Mobile Polska, majac
takze na wzgledzie potencjat rynku, Bank nie pla-
nuje otwierania w 2014 r. kolejnych placéwek Alior
Express.

W roku 2013 intensywnie rozwijano dziatalnos¢
Consumer Finance. W oparciu o sprzedaz kredy-
téw ratalnych miedzy innymi w sklepach detalicz-
nych, Bank buduje baze klientéw, ktéra stanowi
podstawe do dalszego rozwoju sprzedazy produk-
téw kredytowych (gtéwnie pozyczek gotéwko-
wych). Bank dostrzega w zwiekszaniu skali upro-
duktowienia tak pozyskanych klientéw istotne
zrédto wzmacniajace poziom generowanych przy-
chodéw odsetkowych i prowizyjnych.

W IV kwartale 2013 r. Bank podpisat umowe in-
westycyjna, zgodnie z ktéra nabyt uprawnienia do
objecia pakietu akcji powodujacego przekroczenie
50% liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu spét-
ki Money Makers S.A. Dziatalno$¢ Money Makers
bedzie sie koncentrowac na ustugach zwiazanych
z asset management.

Bogata oferta w zakresie produktéw inwestycyj-
nych ma szczegélne znaczenie w sytuacji utrzymy-
wania przez NBP stép procentowych na historycz-
nie niskim poziomie, stwarza to bowiem mozliwos¢
oferowania klientom produktéw alternatywnych
wobec nisko oprocentowanych lokat bankowych.

Majac na wzgledzie efektywno$¢ dziatalnosci, w tym
konieczno$¢ statego dostosowywania kosztéw do
jej skali, Alior Bank zaczat wdraza¢ program opty-
malizacji kosztéw. Jego celem jest ograniczenie
kosztéw dziatania w roku 2014 0 25 mln zt, a w roku
2015 o kolejne 25 min zt.



3. Wyniki finansowe

Wszelkie zaprezentowane nizej dane finansowe
za 2013 r. oraz dane poréwnywalne uwzgledniaja
przeksztatcenia zwigzane z ksiggowym ujmowa-
niem przychoddw ze sprzedazy ubezpieczen, o kté-
rych Bank poinformowat w raporcie biezacym nr

17/2014 z dnia 26 lutego 2014 r. Modyfikuja one
wprowadzone w |l kwartale 2013 r. podejscie do
ksiegowej ewidencji przychodéw z bancassurance
powiazanych z produktami kredytowymi. Szcze-
gétowe informacje w zakresie bancassurance opi-
sano w rozdziale 2.3.19 Skonsolidowanego spra-
wozdania finansowego Grupy Kapitatowej Alior
Banku Spotki Akcyjne;.

Podstawowe wielkosci i wskazniki finansowe oraz dane poréwnywalne.

Stan na dzieri 31 grudnia 2013 r.

Wybrane wielkosci i wskazniki finansowe
Wynik z odsetek netto

Wynik z tytutu opfat i prowizji

Wynik handlowy i pozostaty

Przychody netto z dziatalnosci operacyjnej*
Koszty dziatania

Pozostate odpisy z tytutu odpiséw aktualizujacych
z tytutu utraty wartosci

Odpisy na aktywa przeznaczone do sprzedazy

Zysk brutto

Zysk netto

Naleznosci od klientéw
Depozyty wobec klientéw
Kapitat wtasny

Aktywa

ROE

ROA

Koszty/dochody

Koszt ryzyka

Kredyty/depozyty

NPL

Wskaznik pokrycia odpisami kredytéw z utrata wartosci
Wspétczynnik wyptacalnosci

Tier 1 ratio

2013 2012%** Zmiana %/pp.
998 561 827 356 20,6%
275178 201 413 36,6%
266 288 248 376 7,2%

1540 027 1277 145 20,6%

-847 358 -908 226 -6,7%
-380 981 -278 588 36,8%
-24 000 0 -
287 688 90 331 218,5%
227 902 61130 272,8%
19 657 900 14 299 582 37,5%
20 842 462 17 463 353 19,3%
2184732 1970970 10,8%
25549 871 21181 094 20,6%
11,0% 4,2% 6,8

1,0% 0,3% 0,7
55,0% 711% -16,1
2,2%** 2,2% -0
94,3% 81,9% 12,4
6,85% 5,72% 1,13
57,3% 58,3% -1,0
12,1% 15,2% -3,1
10,3% 12,8% -2,5

* Zawiera: wynik z tytutu odsetek, wynik z tytutu prowizji i optat, przychody z tytutu dywidend, wynik zrealizowany na pozostatych instrumentach oraz wynik

z tytutu pozostatych przychodéw i kosztéw operacyjnych.
** Z wytaczeniem odpisu na aktywa przeznaczone do sprzedazy.

*** Dane za rok 2012 zostaty przeksztatcone zgodnie z informacja powyzej.




Zysk netto Grupy Kapitatowej Banku w 2013 r.
wynidst 227,9 min zt i byt wyzszy od zysku netto
w analogicznym okresie roku ubiegtego o 166,8
min zt, tj. 0 272,8%. Bez uwzglednienia zdarzenia
jednorazowego polegajacego na utworzeniu w IV
kwartale 2013 r. odpisu aktualizujacego wycene
aktywéw przeznaczonych do sprzedazy w kwocie
24 min zt. wynik netto Grupy Kapitatowej Alior
Banku w 2013 r. wynidstby 247,4 min zt i byt wyz-
szy 0 304,7% od wyniku netto w 2012 .

Na poziom wyniku finansowego wptynat przede
wszystkim poziom wygenerowanego wyniku od-
setkowego netto. Na koniec 2013 r., mimo niskich
stop procentowych, dzieki wzrostowi skali prowa-
dzonej dziatalnosci oraz efektywnemu zarzadzaniu
strukturag portfela kredytowego, uksztattowat sie
on na poziomie 998,6 min zt, o 20,6% wiekszym
niz w koricu 2012 r. W efekcie marza odsetkowa
netto na koniec 2013 r. wynosita 4,67%, podczas
gdy wskaznik dla grupy réwiesniczej, zgodnie z in-
formacja Komisji Nadzoru Finansowego, wynidst
2,48%. taczne przychody netto Grupy Kapitatowej
Banku wyniosty 1 540,0 min zt i byty wyzsze od
przychodéw w 2012 r. 0 20,6%.

Dbatosci o poziom przychoddéw towarzyszyta $ci-
sta kontrola kosztéw dziatania. Dzieki starannemu
monitorowaniu wydatkéw koszty dziatania (wyta-
czajac z kosztéw dziatania za 2012 r.: koszty $wiad-
czerr w formie akcji oraz koszty pierwszej oferty
publicznej, a uwzgledniajac w kosztach dziatania
za 2013 r. kwote 13,4 min zt zwigzang z nowym
program motywacyjnym) zwiekszyty sie w ujeciu
rocznym o 13,1%.

W efekcie wskaznik koszty/dochody (wytaczajac
z kosztéw dziatania 2012 r. koszty wskazane wyzej)
w 2013 r. wynidst 55,0% (w 2012 r. - 58,7%).

Przychody netto z dziatalnosci operacyjnej oraz koszty dziatania w latach 2012-2013:

-159

-749

1.01.2012-31.12.2012

Koszty dziatania Banku bez
$wiadczen w formie akgji

Swiadczenia w formie akcji 2012
oraz koszty pierwszej oferty publicznej

-847

1.01.2013-31.12.2013

B Przychody netto
z dziatalnosci operacyjnej



Wzrost skali dziatalnosci spowodowat wzrost wy-
niku z odpiséw aktualizujacych z tytutu utraty war-
tosci. W 2013 r. wyniést on 405,0 mln zt (-278,6
minztw 2012 r. - wzrost 0 45,4%). W 2013 r. Bank
zaimplementowat nowy model estymacji para-
metru LGD, oparty na wtasnej historii odzyskéw.
Zgodnie z oczekiwaniami KNF uwzglednia on bie-
zaca sytuacje (Point In Time). Wdrozono go na
potrzeby kalkulacji odpisu na poniesione, lecz nie-
ujawnione straty (IBNR) i odpisu aktualizujacego
szacowanego wedtug metody grupowej. Skutkiem
jest nizszy poziom odpiséw na koniec 2013 r. - od-
powiednio o 24,5 min zti 31,8 min zt.

Kredyty i depozyty klientéw (w mln zt)

17 463

taczna warto$¢ netto naleznosci klientéw na koniec
grudnia 2013 r. wyniosta 19 657,9 mln zt., a war-
to$¢ zgromadzonych depozytéw wobec klientéw
- 20 842,5 miIn zt, odpowiednio o 37,5% i 19,3%
wiecej niz w grudniu 2012 r. W efekcie wskaznik
kredyty/depozyty uksztattowat sie na bezpiecz-
nym, z punktu widzenia finansowania dziatalnosci,
poziomie 94,3%.

Utrzymywanie sie¢ wskaznika na poziomie ponizej
100% wynika z regut przyjetych w chwili powsta-
nia Banku. Zaktadaja one, ze Bank nie prowadzi
dziatalnosci handlowej na wtasny rachunek, a akcje
kredytowa finansuje wytacznie ze $rodkéw pozy-
skanych od klientéw.

20 842
19 658

2012

B Naleznoéci od klientéw netto

Zobowiazania wobec klientéw

2013




Bank przyktada duza wage do dywersyfikacji ryzy-
ka kredytowego. Udziat naleznosci od dziesieciu
najwiekszych klientéw we wszystkich udzielonych
kredytach wynidst 8,5%. Bezpieczeristwo ptynnosci
zapewnia dywersyfikacja bazy depozytowej. Suma
zobowiazan wobec dziesieciu najwiekszych depo-
zytariuszy stanowi 3,1% sumy wszystkich zobowia-
zan wobec klientéw.

W grudniu 2013 r. udziat rynkowy Alior Banku
w rynku kredytéw wyniést 2,5%, a w rynku depo-
zytéw 2,6%. W porédwnaniu z grudniem 2012 r.
wzrést on odpowiednio o 0,6 pp. i 0,3 pp. Baza
depozytowa daje stabilng podstawe rozwoju dzia-
talnosci kredytowej i pozwala uzyska¢ stabilny po-
ziom marzy odsetkowe;.

Bank utrzymuje wysoka rentownos¢ relacji z klien-
tami. Wedtug dostepnych danych z dnia 31 grud-
nia 2013 r. $rednia marza odsetkowa w bankach
komercyjnych wynosita 2,56%. W tym samym cza-
sie marza odsetkowa Alior Banku wynosita 4,67%.

W 2013 r. Grupa Kapitatowa Alior Banku utrzy-
mywata poziom funduszy wtasnych odpowiedni
do skali prowadzonej dziatalnosci, czego wyrazem
byto ksztattowanie sie wspétczynnika wyptacalno-
$ci i wskaznika Tier-1 na bezpiecznych poziomach,
wyzszych od zalecanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego.

Fundusze wiasne Banku (w tys. zt) oraz wspétczynnik wyptacalnoéci w latach 2012-2013:

15,24%

2012

B Fundusze wlasne ogétem dla
wspdtczynnika wyptacalnosci

Tier 1

2013

- CAR



Ze wzgledu na zmiany w zakresie ksiggowania
przychodéw z tytutu bancassurance skutkujace
obnizeniem poziomu funduszy wtasnych, w grudniu
2013 r., w ramach oferty prywatnej, Bank wyemi-
towat 6 358 296 akcji zwyktych na okaziciela serii G.
Umowy objecia akgji serii G zawarto 10 i 11 grud-
nia 2013 r., a 2 stycznia 2014 r. sad zarejestrowat
podwyzszenie kapitatu zaktadowego. Dzieki emisji
akgji serii G Bank pozyskat kapitat w wysokosci
464 mln zt, co umozliwi jego dalszy rozwéj zmie-
rzajacy do podwojenia udziatu rynkowego w pol-
skim sektorze bankowym w latach 2013-2016.
Gdyby uwzgledni¢ srodki z emisji akcji serii G do
funduszy wtasnych juz na koniec grudnia 2013 r.,
wspdtczynnik wyptacalnosci i wspétczynnik Tier
1 dla Grupy Kapitatowej Alior Banku wyniostyby
odpowiednio 14,47% i 12,70%.

Klienci Alior Banku S.A. (w tys.)

4. Akwizycja klientéw

W 2013 r. Alior Bank kontynuowat proces dynamicz-
nego pozyskiwania klientéw; 31 grudnia 2013 r.
liczba klientéw Alior Banku siegneta 2 119 tys.
Okoto 2 000 tys. to klienci indywidualni, a prawie
119 tys. - klienci biznesowi.

2010 2011

2013

2012



W 2013 r. Bank pozyskiwat klientéw detalicznych
gtéwnie dzieki sprzedazy kredytéw: gotéwkowych,
na cele mieszkaniowe i hipotecznych.

Bank $wiadczy ustugi przede wszystkim klientom

z Polski. Udziat klientéw zagranicznych w catkowi-
tej liczbie klientéw jest znikomy.

Sprzedaz produktéw klientom detalicznym w 2013 r.

W przypadku klientéw biznesowych Bank koncen-
trowat sie gtéwnie na udzielaniu kredytéw obroto-
wych oraz inwestycyjnych.

Szczegétowe wielkosci dotyczace kwartalnej nowe;
sprzedazy (z wytaczeniem odnowier) poszczegdl-
nych grup produktéw dla klientéw detalicznych
i klientéw biznesowych przedstawiaja wykresy.

233

I kw. 2013 I kw. 2013

B Kredyty gotéwkowe

Sprzedaz produktéw klientom korporacyjnym w 2013 r.

942

B Kredyty mieszkaniowe

1 kw. 2013 IV kw. 2013

Pozostate kredyty
detaliczne

497

I kw. 2013

I kw. 2013

B Kredyty obrotowe

B Kredyty inwestycyjne

1 kw. 2013 IV kw. 2013

Faktoring Pozostate kredyty korporacyjne



5. Sieé dystrybugji
i poziom zatrudnienia

W dniu 31 grudnia 2013 r. Bank dysponowat
859 placéwkami (210 oddziatéw tradycyjnych,
428 placéwek partnerskich, 221 minioddziatéw
dziatajacych pod marka Alior Express). Produkty
Banku oferowane sa réwniez w sieci ponad 3 tys.
placéwek posrednikéw finansowych, ponadto
kredyty ratalne Alior Banku oferuje systematycznie
rosnaca sie¢ sklepéw detalicznych.

Sie¢ dystrybucji Alior Banku S.A.

221

2009 2010 2011 2012 2013

B Oddziaty B Agencje Alior Express

Alior Bank wykorzystuje takze kanaty dystrybucji
oparte na nowoczesnej platformie informatycznej,
obejmujace bankowos¢ online, bankowos¢ wir-
tualna, centra obstugi telefonicznej i bankowos¢
mobilna.



31 grudnia 2013 r. Alior Bank zatrudniat 6512
oséb. Oznacza to wzrost w poréwnaniu z koficem
grudnia 2012 r. o 1 639 oséb (33,6%). Wzrost
zatrudnienia zwigzany byt m.in. z rozbudowa sieci
dystrybucji. Warto podkresdli¢, ze kluczowi mene-
dzerowie sg zwiazani z Alior Bankiem od chwili
jego powstania.

4873

1745

2012

6512

2485

2013

B Oddzialy

Centrala
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Il. UWARUNKOWANIA ZEWNETRZNE

FUNKCJONOWANIA BANKU

1. Sytuacja makroekonomiczna
(trendy w gospodarce, inflacja,
bezrobocie)

W 2013 r. wzrost gospodarczy Polski zwolnit do
1,46% r/r z 1,9% w 2012 r. Dno cyklu koniunktu-
ralnego przypadfo na | kwartat; od tamtego okresu
odnotowuije sie stopniowy wzrost PKB. W | potowie
2013 r. za spowolnienie odpowiadaty miedzy inny-
mi zatrzymanie wzrostu konsumpcji oraz spadek
inwestycji wynikajacy z utrzymujacej sie niepewnosci

Kompozycja wzrostu PKB

wséréd przedsiebiorcéw w odniesieniu do perspek-
tyw rozwoju gospodarczego w Polsce i za granica.
Nakonsumpcjenegatywniewptywattakze wysokiefekt
bazy z | pétrocza 2012 r., kiedy na koricowym etapie
znajdowaly sie inwestycje infrastrukturalne zwigzane
z Mistrzostwami Europy w Pitce Noznej Euro 2012.
Drugie potrocze przyniosto odwrdcenie trendéw
w konsumpgji i inwestycjach. W catym roku pozytyw-
ny wptyw na wzrost gospodarczy miat eksport net-
to, ktéry jednak stopniowo malat wraz z ozywieniem

importu.

I kw. 11 kw. 1 kw. 11 kw. 1 kw.
2010 2010 2011 2011 2012

B Konsumpcja B Inwestycje

Zrédto: GUS, Alior Bank

Zapasy

I kw. 1 kw. I kw. 1 kw. I kw.
2012 2013 2013 2014 2014
(P) (P)
Eksport netto - PKB



W 2013 r. na rynku pracy panowata stagnacja.
Stopa bezrobocia na koniec 2013 r. byta na tym
samym poziomie co rok wczesniej - (13,4%), a za-
trudnienie w sektorze przedsigbiorstw skurczyto
sie 0 1% r/r. Trudna sytuacja utrzymywata dynami-
ke wynagrodzen na niskim poziomie - ptace wzro-
sty 0 2,9% wobec 3,4%w 2012 r.

W grudniu 2013 r. wskaznik cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych wyniést 0,7% r/r wobec 2,4% na
koniec 2012 r. Od lutego inflacja nie przekraczata
1,5%, czyli dolnego ograniczenia dopuszczonych
przez Rade Polityki Pienieznej odchylen od celu in-
flacyjnego. W najnizszym punkcie osiagajac 0,2%
(czerwiec). Srednia roczna inflacja w 2013 r. wy-
niosta 0,9% r/r wobec 3,7% w 2012 .

Niska presja inflacyjna umozliwita Radzie Polityki
Pienieznej kontynuowanie cyklu obnizek stép pro-
centowych w celu pobudzenia wzrostu gospodar-
czego. Po dwdch cieciach po 25 pb w IV kwartale
2012 r., do lipca 2013 r. Rada dokonata kolejnych
obnizek o tacznej wartosci 175 pb, sprowadzajac
stawke referencyjna do poziomu 2,50%. Jedno-
cze$nie zakomunikowano, ze stopy procentowe
powinny pozosta¢ niezmienione przynajmniej do
korica 2013 r. W listopadzie te deklaracje przedtu-
zono do konica | pétrocza 2014 r.

Inflacja i stopa referencyjna RPP

Spowolnienie gospodarcze przetozyto sie na po-
gorszenie sytuacji finanséw publicznych. W lipcu
premier Donald Tusk stwierdzit, ze na skutek kry-
zysu dochody budzetu w 2013 r. beda nizsze o 24
mld zt od zaktadanych i konieczna jest noweliza-
cja budzetu. Aby unikna¢ drastycznej konsolidacji
fiskalnej, rzad zdecydowat sie podwyzszy¢ deficyt
budzetowy o okoto 16 mld zt (1% PKB) - do 51,6
mld zt. Na koniec roku Ministerstwo Finanséw
poinformowato jednak, ze deficyt okazat sie nizszy
od zaktualizowanego planu o co najmniej 8 mld zt.
W 2013 r. rzad wprowadzit zmiany do systemu
Otwartych Funduszy Emerytalnych polegajace na
przeniesieniu czesci obligacyjnej portfela do ZUS
celem ich umorzenia i skokowego obnizenia dtu-
gu publicznego od 2014 r. oraz ograniczenia przy-
sztych potrzeb pozyczkowych. Ministerstwo Finan-
sOw szacuje, ze po tej operacji panstwowy dtug
publiczny obnizy sie o okoto 130 mld zt (9% PKB).
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2. Rynki finansowe

Na poczatku 2013 r. gtéwnym czynnikiem ksztat-
tujacym nastroje na rynkach finansowych byty za-
wirowania polityczno-gospodarce w strefie euro.
Najpierw uwage skupit przeciagajacy sie paraliz
polityczny we Wtoszech, pézniej poruszenie wzbu-
dzit Cypr, ktéry w zwiazku z niewyptacalnoscia
krajowego sektora bankowego zostat zmuszony
do skorzystania z miedzynarodowej pomocy fi-
nansowej. Reakcje rynkéw finansowych na oba
wydarzenia byty nerwowe, ale tylko na krétko wy-
wotaty wzrost obaw o wybuch kryzysu zadtuzenia.
Pomocne okazaly sie podtrzymywanie przez Eu-
ropejski Bank Centralny stanowisko obrony euro
»za wszelka cene” oraz pozostajacy w gotowosci
program interwencji na rynku dtugu (outright mo-
netary transactions, OMT).

W kwietniu aktywa rynkéw wschodzacych cieszyty
sie zwiekszonym zainteresowaniem inwestoréw na
fali wzrostu apetytu na ryzyko wywotanego przez
agresywne luzowanie polityki pienieznej przez
Bank Japonii. Oczekiwania, ze skup obligacji przez
Japoniski Bank Centralny uwolni kapitat, ktéry

Notowania ztotego w 2013 r.

skieruje sie m.in. na polski rynek dtugu, wywotaty
wyraznga aprecjacje ztotego. Pozytywny sentyment
zostat jednak zaktécony w maju, kiedy na czoto
tematéw dla rynkéw finansowych wysunat sie pro-
ces wygaszania programu skupu aktywéw (QE3)
przez Rezerwe Federalng Stanéw Zjednoczonych.
Pozostawat on w centrum uwagi do korca roku.
Perspektywa odejscia Fed od ultraluznej polityki
pienieznej przyniosta gwattowny wzrost rentowno-
$ci amerykanskich obligacji skarbowych, co pocia-
gneto za soba odptyw kapitatu z rynkéw wscho-
dzacych w strone dolara.

W czerwcu ztoty byt najstabszy wzgledem euro, do-
lara i franka szwajcarskiego, ale w kolejnych mie-
sigcach zmienno$¢ kursu ostabta - inwestorzy za-
czeli selektywnie podchodzi¢ do aktywdéw rynkéw
wschodzacych. Deprecjacje kontynuowaty waluty
panstw z wysokim deficytem na rachunku obro-
téw biezacych oraz rosnaca inflacjg aktywujaca
bank centralny do podwyzek stép procentowych,
podczas gdy gospodarka wymagata tagodnej po-
lityki pienieznej. Zgota odmienna sytuacja Polski
wptywata na stabilizacje notowan ztotego. W ca-
tym 2013 r. kurs EUR/PLN wzrést o 2%, USD/PLN
spadt o 1,8%, a CHF/PLN zyskat 0,5%.
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3. Uwarunkowania zewnetrzne
wplywajace na funkcjonowanie
Bankuw 2014r.

W 2014 r., wraz z wyraznym ostabieniem ryzyka
wystapienia negatywnych zdarzehh nadzwyczaj-
nych, ktére w przesztosci paralizowato podmioty
gospodarcze, w globalnej gospodarce powinna sie
zakoniczy¢ trzyletnia faza spowolnienia. Zastoso-
wanie fiskalnych i monetarnych $rodkéw zarad-
czych w mniejszym lub wiekszym stopniu przynosi
rezultaty, tym samym obawy podmiotéw gospo-
darczych o perspektywy ekonomiczne na $wiecie
sa duzo mniejsze niz 12 miesiecy temu.

Stany Zjednoczone powinny pozosta¢ motorem
globalnego ozywienia przy kontynuowanej odbudo-
wie rynku pracy, ktéra wzmocni popyt konsumpcyj-
ny. Wyraznego przyspieszenia powinna dos$wiadczy¢
brytyjska gospodarka wsparta poprawa sytuacji
na rynkach nieruchomosci i kredytowym. Wraz
z wprowadzaniem reform strukturalnych przez
rzad w Pekinie Chiny Zegnaja sie z dwucyfrowa
dynamika wzrostu, jednakze dalekie sa od tzw.
twardego ladowania. Japonia stoi w obliczu spo-
wolnienia, gdyz planowane podwyzki podatkéw
zdtawia popyt konsumpcyjny, czemu wtadze fiskal-
ne i monetarne bedg sie staraty zaradzi¢.

Strefa euro powrdci na $ciezke ozywienia, ale wzrost
gospodarczy pozostanie staby, w optymistycznym
wariancie lekko przekroczy 1% r/r. Blok nadal bedzie
sie borykac¢ z problemami strukturalnymi, ktére
uniemozliwia szybka odbudowe konkurencyjnosci,
a wysokie bezrobocie bedzie ttumi¢ popyt krajowy.
Polityka fiskalna nie bedzie juz miata tak negatyw-
nego wptywu na wzrost dzieki implementacji w mi-
nionych latach surowych planéw oszczedno$ciowych
w panstwach peryferyjnych. Z drugiej strony moz-
liwosci zastosowania bodzcéw fiskalnych pozosta-
ja mocno ograniczone.

Na tle catej unii monetarnej pozytywnie wyrdznia
sie gospodarka niemiecka, ktéra powinna wyraznie
przyspieszy¢ po 0,4% osiagnietych w 2013 r. Silniej-
szy globalny wzrost gospodarczy bedzie wspiera¢
kontynuacje poprawy eksportu, konsumpcja zyska
dzieki rosnacym zatrudnieniu i ptacom, a spadek

obaw o perspektywy ekonomiczne strefy euro w pota-
czeniu z niskimi kosztami finansowania przyniosa
odrodzenie inwestycji. Wszystkie te czynniki beda
pozytywnie oddziatywa¢ na koniunkture gospo-
darcza Polski.

Sytuacja na europejskim rynku dtugu powinna sie
stabilizowaé. Na poczatku 2014 r. dwa sposréd
pieciu panstw peryferyjnych (Hiszpania i Irlandia)
przestang korzysta¢ z pakietéw pomocowych.
Koniec bailoutu Portugalii jest zaplanowany na
czerwiec 2014 r., ale z powodu braku oznak wzro-
stu gospodarczego trzeba sie liczy¢ z ryzykiem
konieczno$ci przyznania temu panstwu drugiego
programu ratunkowego. W 2014 r. Stowenia moze
zostaé széstym krajem zgtaszajacym sie po mie-
dzynarodowa pomoc finansowa, a Grecje moze
czekac kolejna runda restrukturyzacji zadtuzenia.
Jednak przy stojacym na strazy Europejskim Banku
Centralnym, ktéry ma do dyspozycji uruchomio-
ny w 2012 r. program interwencji na rynku dtugu
(OMT), ryzyko wystapienia powaznych zawirowan
na rynkach finansowych jest relatywnie niskie

Istotnym czynnikiem ksztattujacym otoczenie bankéw
w 2014 r. bedzie kierunek, w jakim podazy polityka
monetarna gtéwnych bankéw centralnych. Rezer-
wa Federalna Stanéw Zjednoczonych w grudniu
2013 r. rozpoczeta proces wygaszania programu
skupu aktywdéw (QE3). Powinien sie on zakonczy¢
jeszcze w tym roku. Oczekuje sie, ze przejicie Fed
do zacie$niania monetarnego nie nastapi wcze-
$niej niz w Il potowie 2015 r., jednak silniejsze
ozywienie gospodarcze w Stanach Zjednoczonych
moze wzmocni¢ oczekiwania wczedniejszego star-
tu podwyzek stép procentowych, co zainicjuje
odptyw kapitatu z rynkéw wschodzacych i wzrost
zmiennosci kursu ztotego z niekorzyscia dla pol-
skich importeréw i eksporteréw. Europejski Bank
Centralny moze zosta¢ zmuszony do ekspans;i
monetarnej przez wprowadzenie ujemnej stopy
depozytowej lub program luzowania ilosciowego
(QE), co okresowo moze przynie$¢ szok dla euro-
pejskiego systemu finansowego. Jednak wywotane
tym ostabienie euro bedzie korzystnie oddziatywa¢
na konkurencyjnos$¢ europejskich eksporteréw na
Swiatowych rynkach. Bank Japonii czeka rozszerze-
nie programu skupu aktywéw w celu zniwelowania



negatywnego wptywu podwyzki podatku VAT od
kwietnia 2014 r., co potencjalnie moze wypchna¢
kapitat portfelowy z Japonii na rynki wschodzace,
takze do Polski.

Warunki makroekonomiczne powinny sie poprawic¢
wobec oczekiwanego przyspieszenia wzrostu gospo-
darczego w Polsce. Przygotowane przez Alior Bank
prognozy zaktadaja dynamike PKB w 2014 r. na
poziomie 2,9% r/r wobec 1,46% w 2013 r. Ozywie-
niu bedzie sprzyja¢ szeroka poprawa w fundamen-
tach wzrostu. Spodziewamy sie kontynuacji pozy-
tywnych trendéw zapoczatkowanych w potowie
2013 r., na czele ze wzmacnianiem sie konsump-
cji prywatnej wspartym wzglednie silnym wzro-
stem ptac. W obliczu niskiej inflacji przetozy sie
to na wzrost dochodu gospodarstw domowych.
Konsumpcja prywatna przejmie role sity napedo-
wej gospodarki od eksportu netto, ktéry w ostat-
nich kwartatach (w sytuacji silnego spowolnienia
importu) podtrzymywat ozywienie. Niskie stopy
procentowe w potaczeniu z nabieraniem tempa

Dtug publiczny i saldo budzetu

60

przez gospodarke Niemiec powinny prowadzi¢
do wzrostu inwestycji polskich przedsiebiorstw.
Jednak z uwagi na to, ze proces inwestycyjny be-
dzie na poczatkowym etapie, dynamika wzrostu
gospodarczego szybko nie powréci do wartosci
sprzed kryzysu finansowego.

Zatwierdzona pod koniec 2013 r. przez polski rzad
reforma systemu emerytalnego pozwoli na obnize-
nie relacji dtug publiczny/PKB do 50,5%, jednocze-
$nie przynoszac w 2014 r. jednorazowa nadwyzke
fiskalng (prog. 4,6% PKB). Cho¢ transfer czesci
obligacyjnej z OFE do ZUS z pdzniejszym umo-
rzeniem papieréw wartosciowych nie jest niczym
wiecej niz manewrem ksieggowym, tworzy jednak
przestrzeri dla wspierajacej wzrost gospodarczy
polityki fiskalnej. Zapowiedziany przez premiera
Donalda Tuska jeszcze w 2012 r. program Inwe-
stycje Polskie powinien w 2014 r. przynies$¢ istot-
ny wzrost wydatkéw publicznych z dodatkowym
wsparciem funduszy unijnych z nowego budzetu
UE na lata 2014-2020.
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Poprawa sytuacji na rynku pracy bedzie nastepo-
wac z opdznieniem wzgledem pozostatych proce-
séw w gospodarce, poniewaz przedsiebiorstwa
bedg ostroznie podchodzi¢ do zwiekszania zatrud-
nienia, wstepnie ograniczajac sie¢ do maksymali-
zacji wydajnosci dotychczasowych pracownikéw.

Stopa bezrobocia

Ministerstwo Pracy otrzymato z budzetu 5 mld zt na
walke z bezrobociem, jednak ze wzgledu na prze-
widywana na koniec 2014 r. powolng odbudowe
popytu na prace, stopa bezrobocia nie zostanie
obnizona i wyniesie 13,2% wobec 13,4% na koniec
2013 r.
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Przyspieszenie wzrostu gospodarczego powinno sie
odbywac¢ bez wyraznego nasilenia presji inflacyjne;
po stronie czynnikéw popytowych. Pomimo tego
wskaznik cen débr i ustug konsumpcyjnych powi-
nien wzrasta¢ w ciagu kolejnych miesiecy w wyni-
ku podwyzszenia o 15% akcyzy na mocne alkohole
oraz oddziatywania efektu niskiej bazy statystycz-
nej w kategoriach ,taczno$¢” oraz ,Uzytkowanie
mieszkania”. Oczekuje sie, ze do korica Ill kwartatu
inflacja 1,5% r/r, czyli dolng granice dopuszczal-
nego przez RPP odchylenia od celu inflacyjnego,
jednakze sam cel 2,5% r/r nie zostanie osiagniety
azdo 2015 r.

Przewidywany brak istotnych wahan po stronie
czynnikédw popytowych powinien wspiera¢ Rade
Polityki Pienieznej w wypetnianiu deklaracji o pozo-
stawieniu bezzmianstép procentowych conajmniej
do korica czerwca 2014 r. Zwazywszy na koniecz-
nos$¢ wyprzedzajacego dziatania ze strony banku
centralnego, prognozy Alior Banku przewiduja
przystapienie RPP do zacie$niania monetarnego
w postaci dwéch podwyzek stopy referencyjnej
0 25 pb kazda do 3% w IV kwartale 2014 r.

Zaktada sie umiarkowana aprecjacje ztotego, do
4,05 2014 r. z 4,15 na koniec 2013 r. Ze wzgledu
na relatywnie niska zalezno$¢ Polski od zewnetrz-



nego finansowania krajowa waluta powinna by¢ niu projektédw inwestycyjnych z czasem bedzie
odporna na potencjalne zawirowania zwiazane stabna¢, co pociagnie za soba redukcje wol-
z dyskontowaniem wptywu normalizacji polityki nych $rodkéw pienieznych. Efekt zneutralizuje
monetarnej Fed na rynki wschodzace. Ponadto za wzrost depozytéw wynikajacy z poprawy ko-
utrzymaniem dtugoterminowego trendu wzrostowe- niunktury gospodarczej. W efekcie w catym
go PLN przemawiac beda silne fundamenty polskie; roku przyrost depozytéw powinien utrzymac
gospodarki podparte pozytywnym oddziatywa- stabilny, jednocyfrowy poziom;
niem spodziewanego dalszego ozywienia w strefie | ® oczekiwane przyspieszenie tempa wzrostu kre-
euro oraz ekspansja monetarna EBC. Ryzyka dla dytéw konsumpcyjnych w zwiazku ze ztago-
scenariusza bazowego rozktadaja sie asymetrycz- dzeniem polityki kredytowej, ktére pozytywnie
nie na korzy$¢ PLN. W umocnieniu pomocny moze wptynie na popyt. Na dynamike w segmencie
okazac¢ sie naptyw kapitatu z europejskiego sektora kredytéw hipotecznych wplynie poprawa sytuacji
bankowego, zainicjowany wprowadzeniem przez makroekonomicznej Polski potaczona z uru-
EBC ujemnej stopy depozytowej. Rok 2014 pokaze chomieniem rzadowego programu ,Mieszka-
réwniez, czy kolejna runda skupu aktywdéw przez nie dla Mtodych”. Zalecenie Komisji Nadzoru
Bank Japonii zacheci japoriskich inwestoréw do in- Finansowego dotyczace minimalnego wktadu
westycji w Europie Srodkowo-Wschodniej. wtasnego (5% wartosci nieruchomosci) nie po-
winno zmniejszy¢ popytu;
Sytuacje sektora bankowego w Polsce beda warun- | @  lepsze perspektywy gospodarcze w Polsce i strefie
kowadé: euro, zachecajace przedsiebiorstwa do aktyw-
e stopniowa poprawa sytuacji ekonomicznej nosci inwestycyjnej. Zaktada sie jednak powolny
umozliwiajaca wzrost stopy oszczedzania go- przyrost popytu na kredyty dla przedsiebiorstw,
spodarstw domowych i prowadzaca do do- w pierwszej kolejnosci duzych firm;
datniego tempa przyrostu bazy depozytowej; | ® poprawa kondycji finansowej czesci przedsie-
wzrost depozytéw bedzie jednak powolny, biorstw przy jednoczesnym ograniczeniu do-
srodowisko niskich stép procentowych bedzie stepu do kredytéw o podwyzszonym ryzyku,
zacheca¢ do poszukiwania innych form loko- ktéra pozytywnie wptynie na saldo odpiséw na
wania kapitatu. kredyty stracone.
W przypadku klientéw instytucjonalnych wstep-
na ostroznos$¢ przedsiebiorstw w podejmowa-
Gospodarka Polski w latach 2008-2014
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 (P)
z’z/f)z:/";t PKB 5,1 1,6 3,9 43 1,9 1,6 2,9
e e 9,5 12,1 12,4 12,5 13,4 13,4 13,2
(%; koniec roku)
E?A,ﬂ;?i{irii'n;o wokresie) 4,2 3,5 2,6 43 3,7 0,9 1,3
zz;oﬂ;i{akf::'ec roku) 3,3 3,5 3,1 4,6 2,4 0,7 2,0
ﬁr:.eEcUrSIiE)LN 4,12 4,10 3,96 4,46 4,07 4,15 4,05
Zrédto: GUS, NBP, Alior Bank
* Prognoza na 2014 r. przygotowana w lutym 2014 .
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1. SYTUACJA W SEKTORZE BANKOWYM

1. Sektor bankowyw 2013 r.
— dane strukturalne

Zgodnie z danymi opublikowanymi przez Komisje
Nadzoru Finansowego, na koniec grudnia 2013 r.
w polskim sektorze bankowym funkcjonowato 41
bankéw komercyjnych (tj. o 4 mniej niz w analo-
gicznym okresie 2012 r.), 571 bankdéw spétdziel-
czych oraz 28 oddziatéw instytucji kredytowych.
Znaczna wiekszo$¢ bankéw to banki z przewaga
kapitatu prywatnego - 577. Kapitat zagraniczny
przewazat w przypadku 59 bankéw, a pod kontrolg
Skarbu Panstwa pozostawaty cztery banki.

Sie¢ dystrybucji produktéw i ustug bankowych
wg stanu na koniec listopada obejmowata tacznie
15297 jednostek, w tym: 7 338 oddziatéw, 5 009 filii,
ekspozytur i innych placéwek obstugi klienta oraz
2 950 przedstawicielstw. W poréwnaniu z koricem
2012 r. sie¢ dystrybucji, w wyniku proceséw opty-
malizacyjnych, zmniejszyta si¢ o 115 jednostek.
Procesy optymalizacji sieci dystrybucji, wzmoc-
nione finalizacja dwdéch duzych fuzji (Raiffeisen
Bank Polska S.A. z Polbank EFG S.A. oraz Bank
Zachodni WBK S.A. z Kredyt Bankiem S.A.) do-
tyczyty gtéwnie duzych jednostek (spadek o 196
jednostek w ujeciu r/r); w przypadku mniejszych
placéwek (filii, przedstawicielstw) odnotowano
wzrost o 81 jednostek.

Wedtug stanu na koniec grudnia 2013 r. liczba za-
trudnionych w sektorze bankowym uksztattowa-
ta sie na poziomie 174 331 oséb (tj. o 763 oséb
mniej w ujeciu r/r).

Na zatrudnienie w 2013 r. wptywaty przede wszystkim
procesy optymalizacji sieci dystrybucji wynikajace
m.in. ze wzrostu koncentracji sektora. W 2013 r. wzrést
poziom koncentracji sektora mierzony udziatem
w rynku pieciu najwiekszych bankéw. Ich udziat w
aktywach sektora w koricu 2013 r. wynidst 46,07%
(wzrost r/r o 1,07 pp., a w przypadku depozytéw
-0 1,73 pp., do 45,93%). Z kolei naleznosci sek-
tora niefinansowego pieciu najwiekszych bankéw
stanowity w tym czasie 42,51% naleznosci catego
sektora (wzrost o 3,37 pp.).

2. Wyniki sektora bankowego
w2013r.

Dane opublikowane przez Komisje Nadzoru Fi-
nansowego za 2013 r. daja podstawe do pozytyw-
nej oceny kondycji polskiego sektora bankowego.
W minionym roku, mimo niekorzystnych warun-
kéw gospodarczych, sektor bankowy wypracowat
zysk netto w wysokosci 15,4 mld zt wobec 15,5 mld zt
w analogicznym okresie poprzedniego roku. Na ten
wynik wptynat przede wszystkim spadek wyniku,
na dziatalno$ci bankowej (do 55,5 mld zt, tj. 0 5,6%)
ktéry nastapit w rezultacie zmniejszenia wyniku
odsetkowego, wyniku z tytutu optat i prowizji oraz
wyniku na pozostatej dziatalnosci bankowe;.

Na ksztattowanie sie wyniku na dziatalnosci ban-
kowej na poziomach nizszych od roku 2012 bez-
posredni wptyw miata seria redukcji stép procen-
towych, ktéra przetozyta sie na obnizenie stawek
WIBOR i rentowno$¢ dtuznych papieréw warto-
$ciowych.

Ponadto, na przychody bankéw negatywnie wpty-
neta réwniez (mimo symptomdéw poprawy ko-
niunktury) trudna sytuacja makroekonomiczna
w 2013 r. i wynikajace z niej ostabienie sktonnosci
klientéw (i detalicznych, i przedsiebiorstw) do zacia-
gania zobowiazan.

Wobec spadku przychodéw, w 2013 r. banki uru-
chomity procesy, ktérych skutkiem ma by¢ ogra-
niczenie kosztéw dziatania. Koszty dziatania sek-
tora bankowego (z uwzglednieniem amortyzacji)
w koricu 2013 r. wyniosty 30,2 mld zt i byty 0 0,6%
nizsze niz w roku poprzednim. Zmniejszyty sie
zaréwno koszty ogélnego zarzadu (do 12,2 mld zt,
0 1,6%), jak i koszty osobowe (do 15,3 mld zt, 0 0,2%).



Wyniki na dziatalnosci bankowej oraz wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej sektora bankowego vs. koszty dziatania

z uwzglednieniem amortyzacji (w mld zt).

14.2 14,5

>

-7,4 -7,6

lkw. 13 I kw. 13

Koszty dziatania Banku
+amortyzacja

B Wynik na dziatalnosci bankowej
+ wynik na pozostatej dziatalnosci

7,5 7.7

H kw. 13 IV kw. 13

operacyjnej

Zrédto: KNF oraz obliczenia wiasne(kwartalny poziom wskaznika koszty/dochody).

Na wyniki finansowe sektora bankowego pozy-
tywnie wptyneto istotne obnizenie ujemnego sal-
da odpiséw i rezerw o 1,3 mld zt, do 8,05 mld
#, tj. 0 14,3%. Ponadto 2013 r. charakteryzowat
sie zmniejszeniem skali tworzenia rezerw oraz do-
datnim wynikiem IBNR na poziomie 27,8 min zt.
vs. strata odnotowana w 2012 r. Spadku skali
tworzonych odpiséw mozna upatrywaé zaréwno
wysoka skalg odpiséw tworzonych w 2012 r. jak
izmniejszong na skutek dziatan regulacyjnych skala
kosztéw ryzyka, a takze spadkiem obstugi kosztéw
zadtuzenia w efekcie redukcji stép procentowych.
W konsekwencji pogorszyt sie wskaznik koszty/do-
chody, ktéry w 2013 r. wynidst 53,1% wobec 50,9%
w2012 r. - czyli 0 2,2 pp. wyzszym.

3. Rynek kredytéw

Na przetomie lat 2012 i 2013 na rynku kredytéw
panowata stagnacja. Pierwsze symptomy ozywie-
nia pojawity sie w Il kwartale 2013 r. W koncu
2013 r. warto$¢ naleznosci brutto od sektora niefi-
nansowego oraz instytucji rzadowych i samorza-
dowych wzrosta w ujeciu rocznym do 838,7 mld zt
(o 28,3 mld , tj. o 3,5%). Naleznosci sektora
finansowego brutto wedtug stanu na koniec grud-
nia 2013 r. ulegty zwiekszeniu w stosunku do ana-
logicznego okresu roku ubiegtego o 11,6 mld z,
do 117,8 mld zt.

Gtéwnymi obszarami wzrostu byty naleznosci od
gospodarstw domowych (4,2% r/r). Wzrost akgji
kredytowej dla przedsiebiorstw uksztattowat sie na
poziomie 2,1% r/r, a stan naleznosci brutto sekto-
ra budzetowego zwiekszyt sie 0 0,7%.

Stosunkowo niskie tempo wzrostu kredytéw dla
sektora niefinansowego w 2013 r. wynikato gtéw-
nie ze spadku koniunktury i ,tym samym, ograni-
czenia popytu na finansowanie dtugiem ze strony
zaréwno przedsiebiorstw jak i klientéw indywidu-
alnych oraz, w pewnym stopniu takze z zaostrzenia
warunkéw przyznawania kredytéw przez banki.



Struktura naleznosci brutto od sektora niefinansowego oraz instytucji rzadowych i samorzadowych (w mid zt)

 kw. 2013 I kw. 2013

B Gospodarstwa domowe

Zrédio: KNF

4. Baza depozytowa

Depozyty sektora bankowego (w tym depozyty
sektora niefinansowego i jednostek budzetowych)
wzrosty w 2013 r. w ujeciu nominalnym o 14,7%,
do 830,8 mld zt. Najwiekszy wzrost odnotowano
w przypadku depozytéw przedsiebiorstw (o 9,7%,
do 209,7 mld zt). Tempo wzrostu depozytéw go-

B Przedsiebiorstwa
i instytucje niekomercyjne

IV kw. 2013

1l kw. 2013

Instytucje rzadowe,
samorzadowe, FUS

spodarstw domowych utrzymywato sie na nizszym
poziomie i wyniosto; w grudniu 2013 r. wyniosto
6,2%; warto$¢ depozytéw gospodarstw domowych
na koniec listopada 2013 r. wyniosta 548,2 mld zt.
Nalezy podkresli¢, ze przyrost bazy depozytowej
odbywat sie w srodowisku rekordowo niskich stép
procentowych, przy spadku tempa wzrostu gospo-
darczego.

Wolumen depozytowy przedsiebiorstw, gospodarstw domowych i jednostek budzetowych (w mld zt)

lkw. 2013 I kw. 2013

B Przedsiebiorstwa

i instytucje niekomercyjne domowe

Zrédto: KNF

B Gospodarstwa

IV kw. 2013

M kw. 2013

Budzet



5. Kapitaly i wspétczynnik
wypftacalnosci

Kapitaty sektora bankowego na koniec grudnia
2013 r. uksztattowaty sie na poziomie 153,9 mld
zt, wzrastajac w ujeciu rocznym o 5,0%. Niski przy-
rost kapitatéw wtasnych zwiazany byt gtéwnie
z wysokim poziomem dywidend wyptacanych ak-
cjonariuszom bankéw komercyjnych oraz prze-
ksztatceniem jednego z bankéw zagranicznych
w oddziat instytucji kredytowe;.

Wielko$¢ funduszy wtasnych dla wspétczynnika
wyptacalnosci wyniosta na koniec 2013 r. 139,4 mld
zt i wzrosta w ciagu ostatnich 12 miesiecy o 8,0%.

Wspétczynnik wyptacalnosci sektora bankowego
uksztattowat sie na koniec grudnia na poziomie
15,75% (wzrost o 1,01 pp. r/r), a wspdtczynnik
Tier-1 - na koniec ww. okresu wynidést 14,21%
(wzrost o 1,08 pp. r/r).

Poprawa obu wspétczynnikéw byta skutkiem
(opréczzmiany poziomu funduszy wtasnych) zmia-
ny zasad wyliczania wymogéw kapitatowych w wy-
branych bankach (zmiana metod podstawowych/
standardowych na zaawansowane), co prowadzi do
zmniejszenia catkowitego wymogu kapitatowego.

Fundusze wtasne (w mld zt), wspétczynnik wyptacalnosci i wspétezynnik Tier-1 (w %)

15,64

l kw. 2013 I kw. 2013

B Fundusze whasne
dla wspdtczynnika wyptacalnosci

Wspétezynnik wyptacalnosci

1 kw. 2013 IV kw. 2013

= Wspétczynnik Tier 1
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IV. WYNIKI FINANSOWE GRUPY KAPITALOWEJ

ALIOR BANKU S.A.

Wszelkie prezentowane nizej dane finansowe za
2013 r. oraz dane poréwnywalne uwzgledniaja
przeksztatcenia zwiazane z ksiggowym ujmowa-
niem przychoddéw ze sprzedazy ubezpieczen, o kté-
rych Bank poinformowat w raporcie biezacym nr
17/2014 z dnia 26 lutego 2014 r. Modyfikuja one
wprowadzone w Il kwartale 2013 r. podejscie do
ksiegowe] ewidencji przychodéw z bancassurance
powiazanych z produktami kredytowymi. Szcze-
gétowe informacje w zakresie bancassurance opi-
sano w rozdziale 2.3.19 Skonsolidowanego spra-
wozdania finansowego Grupy Kapitatowe] Alior
Banku Spétki Akcyjnej.

Rachunek zyskéw i strat Grupy Kapitatowej Alior Banku S.A.

Przychody z tytutu odsetek

Koszty z tytutu odsetek

Whynik z tytutu odsetek

Przychody z tytutu dywidend

Przychody z tytutu prowizji i optat

Koszty z tytutu prowizji i opfat

Whynik z tytutu optat i prowizji

Wynik handlowy

Whynik zrealizowany na pozostatych instrumentach finansowych
Pozostate przychody operacyjne

Pozostate koszty operacyjne

Whynik z tytutu pozostatych przychodéw i kosztéw operacyjnych

Koszty dziatania Banku

Wynik z odpiséw aktualizujacych z tytutu utraty wartosci

Zysk brutto
Podatek dochodowy
Zysk netto

1. Rachunek zyskéw i strat

Zysk netto Grupy Kapitatowej Alior Banku S.A.
w 2013 r. wynidst 227,9 mln zt; byt wyzszy od zysku
netto w analogicznym okresie roku poprzedniego
0 166,8 min zt (0 272,8%). Bez uwzglednienia zda-
rzenia jednorazowego polegajacego na utworze-
niu w IV kwartale 2013 r. odpisu aktualizujacego
wycene aktywdéw przeznaczonych do sprzedazy
w kwocie 24 mln zt brutto (19,5 mln zt netto) zysk
netto Grupy w 2013 r. wynidstby 247,4 min zt i byt-
by o0 304,7% wyzszy od wyniku netto w 2012 r.

1.01.13-31.12.13 1.01.12-31.12.12 Zmiana r/r %

1518 166 1400 371 8,4%
-519 605 -573 015 -9,3%
998 561 827 356 20,7%

23 20 15,0%
475930 371 584 28,1%
-200 752 -170 171 18,0%
275178 201 413 36,6%
226 850 182 606 24,2%
11 812 22839 -48,3%
49 916 60 871 -18,0%
-22 313 -17 960 24,2%
27 603 4291 -35,7%
-847 358 -908 226 -6,7%
-404 981 -278 588 45,4%
287 688 90 331 218,5%
-59 786 -29 201 104,7%
227 902 61130 272,8%

* Dane za 2012 r. zostaly przeksztatcone zgodnie z informacja powyzej.



Tak duzy wzrost zysku netto w ujeciu rok do roku
jest skutiem powiekszenia w 2012 r. kosztéw dzia-
tania Grupy o $wiadczenia w formie akcji zwia-
zane z wyceng programu opcji menedzerskich
oraz koszty pierwszej oferty publicznej. W 2012
r. wptyw $wiadczen na zysk brutto Grupy wynidst
tacznie 159,1 min zt.

Pozytywny wptyw na wyniki finansowe Grupy

w 2013 r. miaty miedzy innymi:

e ponad 20% wzrost wyniku odsetkowego osia-
gniety mimo niskich poziomoéw gtéwnych stép
procentowych, bedacy konsekwencja wzrostu
skali prowadzonej dziatalnosci oraz efektywne-
mu zarzadzaniu struktura portfela naleznosci
klientowskich;

e ponad 40% wzrost wyniku z tytutu optat i pro-
wizji osiagniety miedzy innymi dzieki rosnacej
sprzedazy pozyczek gotéwkowych i kredytéw
na cele mieszkaniowe powiazanych z ubezpie-
czeniami;

e ponad 24% wzrost wyniku z dziatalnosci han-
dlowej zwiazany ze zwiekszeniem skali operagji
prowadzonych z klientami.

Dbatosci o poziom generowanych przychodéw to-
warzyszyta Scista kontrola poziomu ponoszonych
kosztéw dziatania. Dzieki starannemu monitoro-
waniu wydatkéw koszty dziatania w 2013 r. (z wy-
taczeniem w 2012 r. kosztéw $wiadczeri w formie
akcji oraz kosztéw pierwszej oferty publicznej)

Catkowite przychody (w min zt)

248,4

zwiekszyty sie w ujeciu rocznym o 13,1%. Wyni-
ka to gtéwnie ze wzrostu kosztéw pracowniczych
0 20,4% (przy zatozeniu wytaczenia z kosztéw pra-
cowniczych za 2012 r. $wiadczeh w formie akgji).
Koszty ogélnego zarzadu wzrosty w 2013 r. 0 1,0%
(z wytaczeniem z kosztéw ogdlnego zarzadu za
2012 r. kosztéw pierwszej oferty publicznej).

Ponadto wynik z odpiséw aktualizujacych z tytutu
utraty wartosci wzrést o 45,4%, do -405,0 min zt.
Najwiekszy wptyw na wynik z odpiséw aktualizu-
jacych z tytutu utraty wartodci miata wysokos¢
odpiséw na naleznosci klientéw sektora niefinan-
sowego; W ujeciu rocznym wzrosta ona o 52,5%,
do -387,5 min zt.

W 2013 r. Bank wprowadzit nowy model estymacji
parametru LGD oparty na wtasnej historii odzy-
skéw. Zgodnie z oczekiwaniami KNF uwzglednia
on biezaca sytuacje (Point In Time). Zostat wdro-
zony na potrzeby kalkulacji odpisu na poniesione,
lecz nieujawnione straty (IBNR) oraz odpisu aktuali-
zujacego szacowanego wedtug metody grupowe;.
Skutkuje to nizszymi odpisami na koniec 2013 r,,
odpowiednio 24,5 min zti 31,8 mln zt.

266,3

1.01.2012-31.12.2012

B Wynik z tytutu odsetek
i prowizji

B Wynik z tytutu optat

1.01.2013-31.12.2013

Pozostate przychody



Wynik z tytutu odsetek to gtéwny sktadnik przycho-
déw Grupy. Mimo rekordowo niskich stép procento-
wych, dzieki znacznemu zwiekszeniu skali dziatal-
nosci, na koniec 2013 r. byt on 0 171,2 mln zt, czyli
o 20,7%, wyzszy niz przed rokiem, dzieki zwiek-
szeniu wolumenu kredytéw dla klientéw o 37,5%
i wzrostowi wolumenu zobowigzan wobec klien-
téw o0 19,3%.

Jednoczesnie $rednia stopa oprocentowania kre-
dytéw obnizyta sie o 2,09 pp., do 7,55%. W tym
samym okresie $redni koszt depozytéw spadt do
2,65%, tj. 0 1,16 pp.

W analogicznym okresie $rednia stawka WIBOR
3m w 2013 r. w poréwnaniu ze $rednig stawka
WIBOR 3m obnizyta sie o 1,89 pp.m do 3,03%.

Srednie oprocentowanie wybranych produktéw kredytowych i depozytowych w latach 2012 - 2013 (w %)

KREDYTY / WIBOR 3m
Segment detaliczny:

Kredyty konsumpcyjne

Kredyty na nieruchomosci mieszkaniowe
Segment biznesowy:

Kredyty inwestycyjne

Kredyty operacyjne

Kredyty samochodowe

DEPOZYTY

Segment detaliczny:

Depozyty biezace

Depozyty terminowe
Segment biznesowy:

Depozyty biezace

Depozyty terminowe

Wynik z tytutu prowizji i optat wzrést o 40,4%, do
275,2 mln zt. Ztozyto sie na to 475,9 min zt przy-
chodéw prowizyjnych (wzrost 0 30,0%) i 200,8 mln zt
kosztéw prowizyjnych (wzrost o 18,0%).

Grupa zanotowata silny wzrost we wszystkich
podstawowych grupach przychodéw z tytutu
optat i prowizji. Gtéwnym sktadnikiem przychodu
z tytutu optati prowizji sa wynagrodzenia z tytutu
posrednictwa sprzedazy ubezpieczen. W 2013 r.
wyniosty one 134,9 min zt i stanowity 28,3% przy-
chodu z tytutu optat i prowizji.

2013 2012

7,55/3,03 9,64/4,92




Przychody z tytutu optat i prowizji (w min zt)

475,9

44,6
371,6 48,6
34,4
37,5 123,2
102,0

83,2
70,4

1.01.2012-31.12.2012 1.01.2013-31.12.2013
B Udzielone kredyty ———— B Wynagrodzeniaztytulu —————————————— Rozliczenia
posrednictwa sprzedazy ubezpieczen

Pozostate czynnosci bankowe——— B Prowizje maklerskie — B Pozostate prowizje

Wynik handlowy, wynik zrealizowany na pozosta-
tych instrumentach finansowych oraz pozostaty
wynik operacyjny wzrosty o 7,2%, do 266,3 min zt.
Wynik handlowy wzrést o 24,2%, do 226,9 mln zt.
Ten wzrost jest skutkiem przyrostu wolumenu
transakgji z klientami, zaréwno przedsiebiorstwa-
mi, jak i klientami indywidualnymi.

Wyniki handlowy na pozostatych instrumentach finansowych oraz z tytutu pozostatych przychodéw
i kosztéw operacyjnych (w min zt)

248,4 266,3
27,6
42,9 118

1.01.2012-31.12.2012 1.01.2013-31.12.2013

B Wynik handlowy —— B Wynik zrealizowany na pozostatych Whynik z tytutu pozostatych
instrumentach finansowych przychodéw i kosztéw operacyjnych



W 2013 r. Grupa Alior Banku S.A. poniosta koszty
dziatania w wysokosci -847,4 mIn zt. Koszty te ob-
nizyty sie w poréwnaniu z 2012 r. o 6,7%. Nalezy
pamietaé, ze znaczna cze$¢ poniesionych w 2012 r.
kosztéw dziatania (-159,1 mln zt) miata charakter
jednorazowy i dotyczyta Swiadczen w formie akeji -
wyceny programu opcji menadzerskich oraz kosz-
téw pierwszej oferty publicznej.

Wozrost kosztéw dziatania Grupy, przy wytaczeniu
z kosztéw dziatania za 2012 r. wymienionych wyzej
kosztéw jednorazowych, wyniést 13,1%. Wynikat
on gtéwnie ze wzrostu w ujeciu rok do roku kosz-
téw pracowniczych o 20,4% (przy zatozeniu wyta-
czenia z kosztéw pracowniczych za 2012 r. $wiad-

Koszty dziatania (w min zt)

1.01.2012-31.12.2012

czen w formie akgji) i wiazat sie¢ z powiekszaniem
sieci dystrybucji.

Koszty ogélnego zarzadu wzrosty w 2013 r. 0 1,0%
(przy wytaczeniu z kosztéw ogdlnego zarzadu za
2012 r. kosztéw pierwszej oferty publicznej). Tak niski
wzrost kosztéw ogdlnego zarzadu Grupa zawdzie-
cza wdrozeniu proceséw Scistej kontroli kosztéw.

Wskaznik C/1, wyniéstw 2013 r. 55,0%, Osiagniety
poziom wskaznika C/I jest efektem z jednej strony
wzrostu skali dziatania Banku, a z drugiej prowa-
dzonej od powstania Banku konsekwentnej polity-
ki zarzadzania kosztami.

1.01.2013-31.12.2013

72,6
5,3

-908,2

B Koszty ogélnego
zarzadu

B Koszty pracownicze

Wynik z odpiséw aktualizujacych z tytutu utraty
wartosci wzrdst 0 45,4%, do poziomu -405,0 min zt.
Na ksztattowanie sie wyniku z odpiséw aktualizu-
jacych z tytutu utraty wartosci miato przede
wszystkim wptyw istotne zwiekszenie (o 52,7%)
odpiséw na naleznosci od klientéw z -254,4 min zt
do -388,5 min zt. Jednoczes$nie pozytywny wptyw

na poziom analizowanych odpiséw miato zmniej-

7S
-8,6

-847,4

Amortyzacja B podatki i optaty

szenie wielkosci IBNR dla klientéw bez utraty war-
tosci (-21,7 mln zt na koniec 2012 r. vs. 8,9 mln zt
na koniec roku 2013).

Wynik z rezerw liczony w relacji do $redniego salda
naleznosci od klientéw (wspédtczynnik kosztéw ry-
zyka) nieznacznie wzrést, z 2,2% do 2,33%.



Whynik z odpiséw aktualizujacych z tytutu utraty wartosci (w min zt)

Odpisy na naleznosci od klientéw

1.01.2013-

-31.12.2013
-388 517

1.01.2012-
-31.12.2012

-254 446

Zmiana % r/r

Odpis na aktywa przeznaczone do sprzedazy

IBNR dla klientéw bez utraty wartosci

Dtuzne papiery warto$ciowe

Rezerwa na zobowiazania pozabilansowe

Rzeczowe aktywa trwate i wartosci niematerialne

Wynik z odpiséw aktualizacyjnych z tytutu utraty wartosci

2. Bilans

Na koniec 2013 r. suma bilansowa Grupy Kapita-
towej Alior Banku osiagneta warto$¢ 25 549,9 min zt,
tym samym byta o 4 368,8 mlIn zt wyzsza niz na
koniec 2012 r.

Suma bilansowa (w tys. zt)

AKTYWA

Kasa i $rodki w banku centralnym

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy

Pochodne instrumenty zabezpieczajace

Naleznosci od bankéw

Naleznoéci od klientéw

Rzeczowe aktywa trwate

Wartosci niematerialne

Inwestycje w jednostkach zaleznych

Aktywa przeznaczone do sprzedazy

Aktywa z tytutu podatku dochodowego

Biezace

Odroczone

Pozostate aktywa

AKTYWA RAZEM

* Dane za 2012 r. zostaty przeksztatcone zgodnie z informacja powyzej.

-24 000 0 -
8931 -21723 -
-181 2122 -91,5
1112 -246 352,0
-101 -51 98,0
-404 981 -278 588 45,4%

355?2%‘&13 31.51?.;31512* Zmiana % r/r
1067 227 1029 968 3,6
243 291 173 706 40,1
3388 525 4320747 21,6
12 099 0 -
254199 413 528 -38,5
19 657 900 14 299 582 37,5
215 121 214 887 0,1
188 050 157 940 19,1
0 0 -
38335 62 298 -38,5
143 793 143 351 0,3
0 0 -
143 793 143 351 0,3
341 331 365 087 -6,5
25 549 871 21181094 20,6

Q
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ZOBOWIAZANIA | KAPITAEY 3 15 2013 3 1it;';8?2* Zmiana % r/r

Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu 184 090 129 107 42,6
i;)sl:)z(;uwia,zania finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego 21 660 435 18 092 194 19.7
Rezerwy 10 574 12 549 -15,7
Pozostate zobowiazania 1129 270 594 233 90,0
Zobowiazania z tytutu podatku dochodowego 31949 31463 1,5
Biezace 31949 31463 1,5
Zobowiazania podporzadkowane 348 821 350578 -0,5
Zobowiazania, razem 23 365 139 19 210 124 21,6
Kapitat wtasny 2184 732 1970970 10,8
Kapitat akcyjny 635830 635830 0,0
Kapitat zapasowy 1434713 1276 611 12,4
Kapitat z aktualizacji wyceny -16 777 10776 -
Pozostate kapitaty 176 792 163 377 8,2
Swiadczenia w formie akgji - sktadnik kapitatowy 176 792 163 377 8,2
Niepodzielony wynik z lat ubiegtych -273 728 -176 754 54,9
Zysk/strata biezacego roku 227 902 61 130 272,8
ZOBOWIAZANIA | KAPITALY RAZEM 25549871 21181094 20,6%

* Dane za 2012 r. zostaly przeksztatcone zgodnie z informacjg powyzej.

Podstawowa czes$¢ aktywdw Grupy stanowia na-
leznosci od klientéw (19 657,9 min zt.). Ich udziat
w sumie bilansowej na koniec roku wyniést 76,9%;
w poréwnaniu z koricem 2012 r. wzrést o 3,1 pp.

Druga istotna pozycja aktywéw na koniec 2013 r.
byly aktywa finansowe dostepne do sprzedazy
o wartosci 3 388,5 min zt, stanowiace 13,3% sumy
aktywow.

Aktywa Grupy Kapitatowej Alior Banku S.A. (w mld zt)

25,5

2012 2013

B Naleznosci od klientéw B Aktywa finansowe dostepne

do sprzedazy

Pozostate aktywa

Kasa i srodki w banku B Naleznosci od bankéw

centralnym



Wzrost naleznosci od klientéw o ponad 37% wyni-
kat przede wszystkim ze wzrostu wolumenu kredy-
téw i pozyczek w segmencie detalicznym (0 40,2%).
Wolumen kredytéw dla segmentu biznesowego
wzrést o 34,5%. Struktura portfela naleznosci od
klientéw nie ulegta zmianie. Na koniec 2013 r.

Naleznosci od klientéw (w mld zt)

14,3

6,7

>

w portfelu przewazaty naleznosci z segmentu deta-
licznego - ich udziat w portfelu kredytowym Grupy
to 53,8%. Rok wczesniej udziat segmentu detalicz-
nego w portfelu kredytowym Grupy byt o 1 pp.
nizszy; wynosit 52,8%.

19,7

9,1

2012

B Segment detaliczny

Gtéwna pozycja portfela kredytowego segmen-
tu detalicznego byty kredyty konsumpcyjne, kté-
rych wolumen przekroczyt 5,2 mld zt (wzrost r/r
0 32,9%). Stanowity one prawie potowe wszyst-
kich kredytéw i pozyczek udzielonych klientom
detalicznym. Druga pozycja o najwiekszym udzia-
le w portfelu kredytowym segmentu detalicznego
byty kredyty na nieruchomosci mieszkaniowe oraz
kredyty hipoteczne, ktérych taczny wolumen na

Struktura walutowa naleznosci od klientéw

13%

Segment biznesowy

2013

koniec 2013 r. wyniést prawie 4,2 mld zt (taczny
przyrost r/r o0 38,1%).

Najwieksza sktadowa portfela kredytowego seg-
mentu biznesowego byty kredyty operacyjne (53,5%).
Ich warto$¢ w ciggu roku wzrosta o 18,8%, do pra-
wie 4,9 mld zt. Druga istotna pozycje stanowity
kredyty inwestycyjne - 37,1% portfela. Ich wartos¢
w 2013 r. zwiekszyta sie 0 108%, do 3,4 mld zt.

14%

2012

B pLN

2013

Pozostate



Struktura walutowa naleznosci od klientéw od
korica 2012 r. praktycznie nie ulegta zmianie.
Nastapit nieznaczny wzrost wartosci kredytéw

udzielanych w walutach obcych. Byt on efektem
wzrostu warto$ci portfela naleznosci segmentu
biznesowego.

Struktura terytorialna naleznosci od klientéw

Stan na 31.12.2013 r.

Wojewddztwo
Mazowieckie
Slaskie
Dolnoslaskie
Wielkopolskie
Matopolskie
Pomorskie
tédzkie
Podkarpackie
Kujawsko-Pomorskie
Zachodniopomorskie
Lubelskie
Warminisko-Mazurskie
Podlaskie
Lubuskie

Swietokrzyskie
Opolskie
RAZEM

Ponad 1/4 kredytéw udzielanych przez Bank sta-
nowia kredyty udzielone mieszkaricom wojewddz-
twa mazowieckiego, a ponad 20% to naleznosci
od klientéw z wojewddztw $laskiego i dolnosla-
skiego. Udziat wojewddztw matopolskiego i wiel-
kopolskiego w strukturze kredytowej Banku jest
podobny i wynosi okoto 9%. Naleznosci mieszkan-
céw pozostatych wojewddztw stanowia okoto 34%
portfela kredytowego.

% Naleznosci
26%
11%
11%

9%
9%
7%
5%
4%
3%
3%
3%
3%
2%
2%
2%
2%
100%

Zrédtem finansowania dziatalnosci Grupy sa przede
wszystkim ulokowane w Banku $rodki klientéw
sektora niefinansowego. Na koniec 2013 r. ich udziat
w sumie bilansowej stanowit 84,8%.

Saldo kapitatéw wtasnych w tym czasie przekro-
czyto 2,2 mld zt. Nie uwzgledniono w nim emisji
akeji serii G (464 min zt), w zwiazku z rejestracja
podwyzszenia kapitatu 2 stycznia 2014 .



Kapitaly i zobowiazania Grupy Kapitatowej Alior Banku (w mld zt)

21,2

25,6

2012

B Zobowiazania finansowe wyceniane
wedtug zamortyzowanego kosztu

W strukturze rodzajowej zobowiagzah wobec
klientéw gtéwna pozycje stanowity zobowiazania
wobec segmentu detalicznego; na koniec 2013 r.
stanowity one 68,2% portfela depozytowego klien-

Zobowiazania wobec klientéw (w min zt)

17,4

2013

B Kapitat wrasny Pozostate zobowiazania

téw. Jednocze$nie wzrosto znaczenie zobowigzan
segmentu biznesowego w strukturze rodzajowe;
zobowiazan.

20,8

6,6

>

2012

B Segment detaliczny

Suma zobowiazan wobec dziesieciu najwiekszych
depozytariuszy to 3,1% wszystkich depozytéw

Segment biznesowy

2013

klientéw; $wiadczy to o silnej dywersyfikacji bazy
depozytowej Banku.



Struktura walutowa zobowiagzan wobec klientéw

16%

14%

2012

2013

B pIN —— Pozostate

Struktura walutowa depozytéw na koniec grudnia
2013 r. byta zblizona do struktury bazy depozyto-
wej w tym samym okresie 2012 r. Udziat depozytéw

ztotowych na korzys¢ srodkéw w innych walutach
wzrdst na przestrzeni 2013 r. 0 2 pp. W efekcie de-
pozyty w PLN stanowity 85,6% bazy depozytowe;.

Struktura terytorialna zobowiazan wobec klientéw

Stan na 31.12.2013 r.

Wojewdédztwo

Mazowieckie

Slaskie

Dolnoslaskie
Wielkopolskie
Matopolskie
Pomorskie

todzkie
Podkarpackie
Kujawsko-Pomorskie
Zachodniopomorskie
Lubelskie
Warmirisko-Mazurskie
Podlaskie

Lubuskie

Swietokrzyskie

Opolskie
RAZEM

Srodki finansowe zdeponowane w Banku pochodza
gtéwnie od klientéw zwojewddztw: mazowieckiego
(26%), matopolskiego (14%), $laskiego i wielkopol-
skiego (po 9%). Klienci z pozostatych wojewdédztw
zdeponowali w Banku 42% jego bazy depozytowe;.

% Zobowiazan
26%

14%

9%

9%

7%

6%

5%

4%

4%

3%

3%

2%

2%

2%

1%

1%
100%

3. Prognozy finansowe

Grupa Kapitatowa Alior Banku nie publikowata
prognoz dotyczacych wynikéw finansowych.
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V. DZIALALNOSC ALIOR BANKU S.A.

1. Bankowo$é detaliczna

Dziatalno$¢ segmentu klientéw indywidualnych
wygenerowata w 2013 r. wynik, ktéry przed uwzgled-
nieniem odpiséw aktualizujacych z tytutu utraty
wartosci wynidst 942.6 min zt i byt wyzszy od wy-
niku osiagnietego w roku ubiegtym o 180,4 min zt,
tj. 0 23,7%.

Wedtug stanu na koniec 2013 r. Grupa obstugiwa-
ta 2 000 tys. klientéw indywidualnych. Natomiast
w poréwnaniu z koicem 2012 r. liczba klientéw
biznesowych wzrosta o 617 tys. (o0 44,6%).

Rachunki oszczedno$ciowo-rozliczeniowe (w tys.)
Stan na koniec danego kwartatu

Oprécz obstugi klientéw detalicznych segment
klientéw indywidualnych zajmuje sie dziatalnoscia
zwiazang z Consumer Finance, biurem maklerskim
i programem Private Banking.

Najwazniejsze produkty oferowane klientom indy-
widualnym:

Rachunki biezace

W ciagu 2013 r. liczba rachunkéw oszczednoscio-
wo-rozliczeniowych wzrosta o blisko 277,5 tys.
Wysoka ich sprzedaz to gtéwnie wynik popularnosci
konta Alior Rachunki bez Optat i wprowadzonego
do oferty w kwietniu 2013 r. Konta Rozsadnego,
ktérego sprzedaz wsparto kampania telewizyjna.

IV kw. 2012

 kw. 2013

I kw. 2013

I kw. 2013 IV kw. 2013

B |iczba ROR klientéw indywidualnych

W 2013 r. Bank udostepnit nowy wariant rachun-
ku oszczedno$ciowo-rozliczeniowego - Konto Roz-
sadne, oferujac aktywnym klientom zwrot 5% kwot
zakupéw w sklepach spozywczych, optaconych
karta wydana do konta. Jednoczes$nie Bank upro-
Scit oferte, wycofujac ze sprzedazy wybrane waluty
i warianty rachunkéw oszczednos$ciowo-rozlicze-
niowych, karty debetowe i lokate nocna. Ponad-

to wprowadzit do oferty nowe ustugi: iKASA oraz
MasterCard Mobile, a posiadaczom kont osobi-
stych udostepnit ustuge assistance rowerowe.

Bank kontynuowat dziatania zmierzajace do akty-
wizacji klientéw zaréwno w zakresie transakcyj-
nosci, jak i wybierania Alior Banku jako gtéwnego
banku, a takze nagradzania klientéw najbardziej



lojalnych. Zmodyfikowano warunki korzystania
z produktéw, aby klienci aktywni mogli maksyma-
lizowa¢ korzysci i zyskali motywacje do zaciesnie-
nia wspoétpracy z Bankiem.

Pozyczka gotéwkowa

W ofercie niezabezpieczonych produktéw kredy-
towych dla klientéw indywidualnych kluczowa
jest pozyczka gotéwkowa, ktéra moze by¢ prze-
znaczona na dowolny cel, w tym konsolidacje zo-
bowiazan finansowych (kredyt konsolidacyjny).
W 2013 r. dziatania Banku w zakresie tej pozyczki
koncentrowaty sie na kontynuowaniu kampanii
»,Gwarancja Najnizszej Raty” oraz oferowaniu
klientom w IV kwartale 2013 r. dodatkowych be-
nefitéw produktowych. Ponadto Bank rozwijat ak-
cje sprzedazowe w celu zwiekszenia uproduktyw-
nienia klientéw i podejmowat dziatania majace na
celu utrzymanie klienta w Banku.

Bank dba o odpowiednia dochodowo$¢ pozycz-
ki, w zarzadzaniu polityka cenowa uwzgledniajac
czynniki zewnetrzne (m.in. obnizki stép procen-
towych) i starajac sie zachowa¢ konkurencyjnos¢
tego produktu.

Karty kredytowe dla klientéw detalicznych

Karty kredytowe

W 2013 r. Alior Bank S.A. ograniczyt oferte kart
kredytowych dla klientéw indywidualnych. Obec-
nie dostepne sa trzy typy kart: karty Silver i World
to karty dla klienta indywidualnego segmentu ma-
sowego, a karta World Elite jest przeznaczona dla
klientéw segmentu Private Banking.

Karty zabezpieczone sa paskiem magnetycznym
i chipem. Moga by¢ uzywane jako karty zblizeniowe.
Do korica 2013 r. Alior Bank S.A. uruchomit
91,8 tys. rachunkdéw kart kredytowych dla klientéw
detalicznych. W koricu 2012 r. byto ich 75,6 tys.,
co oznacza przyrost liczby rachunkéw kart kredy-
towych o 21%.

IV kw. 2012 I kw. 2013

I kw. 2013

1l kw. 2013 IV kw. 2013

B |iczba kart kredytowych dla klienta detalicznego



Limity odnawialne w rachunku (LOR)

Na koniec 2013 r. Bank prowadzit 51,8 tys. rachun-
kéw z limitem odnawialnym w rachunku (LOR);
oznacza to 71-procentowy wzrost w stosunku do
stanu z korica 2012 r. Wynika on gtéwnie z wpro-
wadzenia w Il kwartale taczonego procesu kredy-
towego, w ramach ktérego klientowi przyznaje sie
dwa produkty jednoczesnie na podstawie tych sa-
mych informacji i dokumentéw - pozyczke gotéw-
kowa i limit odnawialny w rachunku lub pozyczke
gotéwkowa i karte kredytowa.

Wozrost sprzedazy wynikat takze z wprowadzenia
w Il kwartale specjalnej oferty cenowej.

Produkty hipoteczne

W 2013 r. Alior Bank udzielit ponad 6 tys. kredytéw
hipotecznych na kwote 1 257,2 mln zt, co ozna-
cza 36-procentowy wzrost sprzedazy w stosunku
do 2012 r. i 3,8-procentowy udziat w rynku (dane
ZBP). Kredyty w ztotych polskich stanowity 99,5%
sprzedazy.

W Il kwartale 2013 r. uruchomiono wyspecjalizo-
wane jednostki - centra hipoteczne - przeznaczone
do obstugi posrednikéw w zakresie kredytéw hipo-
tecznych. Takie centra powstaty w oémiu najwiek-
szych miastach: Warszawie, Krakowie, Wroctawiu,
Poznaniu, todzi, Gdarnsku, Szczecinie i Katowi-
cach. Dla tych jednostek opracowano i wdrozo-
no nowy proces obstugi oraz zautomatyzowano
wspomagajace je narzedzia IT.

Produkty depozytowe

W 2013 r. nadal dynamicznie rosta baza depozy-
towa. W analizowanym okresie Bank odnotowat
12-procentowy wzrost wolumenu depozytowe-
go, w tym wzrost o 89,1% w zakresie depozytéw
biezacych i spadek o 13,0% w zakresie depozytéw
terminowych. Oferta depozytowa Banku oparta
jest gtéwnie na koncie oszczednosciowych oraz
réznych wariantach lokaty standardowe;.

W 2013 r. Bank wprowadzit nowy produkt - pro-
gram ,lLokata z inwestycja”. Klienci korzystajacy
aktywnie z produktéw inwestycyjnych uprawnie-
ni sa do zatozenia promocyjnych lokat na okres
4 lub 10 miesiecy. Ponadto wprowadzono konto

oszczednosciowe dla nowych klientéw z oprocen-
towaniem promocyjnym obowigzujacym przez pierw-
sze trzy miesigce prowadzenia konta.
Jednocze$nie urynkowiono oprocentowanie konta
oszczednosciowego, uzalezniajac jego stawke od
stawki WIBID1M, i wycofano z oferty depozytowe;
niezbyt popularne terminy i waluty lokat oraz pro-
gram Razem Zyskujesz.

Produkty inwestycyjne

W zakresie produktéw inwestycyjnych dla klientéw
indywidualnych w 2013 r. odnotowano znaczacy
wzrost sktadki w ubezpieczeniowych funduszach
kapitatowych oferowanych w okresach subskryp-
cyjnych. Przeprowadzono trzynascie subskrypcji
na taczng kwote nominalng 654 min zt. Pozyskany
wolumen wzrést o 118% w stosunku do 2012 r.
Dwanascie produktéw ma 100-procentowa gwa-
rancje kapitatu w dniu zapadalnosci, a jeden -
95-procentowa gwarancje kapitatu. Wysokos¢
odsetek jest uzalezniona od zachowania indek-
séw, na ktérych bazuja. W 2013 r. zakoriczyto sie
8 produktéw; najlepszy z nich przynidst inwesto-
rom 37,36% zysku.

W ramach pierwszego programu emisji banko-
wych papieréw wartos$ciowych Alior Bankw 2013 r.
wyemitowat 54 serii o tacznej wartos$ci nominalnej
749 min zt. Papiery oferowane byty w ofercie pu-
blicznej klientom korporacyjnym, klientom Private
Banking oraz klientom indywidualnym. W ramach
otwartego modelu wspdtpracy z ubezpieczycie-
lami klienci maja mozliwos¢ inwestycji w dtugo-
terminowe programy regularnego oszczedzania.
W Il potowie 2013 r. Bank przeprowadzit szkolenia
agencyjne przygotowujace do oferowania indywi-
dualnych polis ubezpieczeniowych.

Consumer Finance

Consumer Finance to udzielanie kredytéw i pozy-
czek na zakupy débr konsumpcyjnych u partneréw
handlowych Banku. Cechuje sie wysoka dostepno-
$cig ustug kredytowych i skréceniem do minimum
formalnosci oraz czasu uzyskania finansowania.

Dzieki rozpoczeciu dziatalnosci na rynku Consu-
mer Finance w marcu 2012 r. Alior Bank dociera
do istotnego grona nowych klientéw, ktérzy roz-



poczynaja wspétprace z Bankiem dzieki dostep-
nemu produktowi kredytowemu. Ogdlnopolska
skala dziatalnosci partneréw handlowych Banku
i wcigz rozbudowywana ich sie¢ daja sposobnos¢
dotarcia do klienta z podstawowg oferta ratalna;
sa réwniez podstawa do stopniowego zacie$niania
wspétpracy Banku z wybranymi klientami dzieki
oferowaniu im kolejnych produktéw.

Do korica 2013 r. kredyty ratalne Banku oferowa-
ne byly juz w ponad 600 punktach sprzedazy na
terenie Polski.

Aktywa na rachunkach brokerskich (w mld zt)

Dziatalno$é maklerska

W dniu 31 grudnia 2013 r. Biuro Maklerskie Alior
Banku prowadzito ponad 76 tys. rachunkéw bro-
kerskich (wzrost w stosunku do analogicznego
okresu 2013 r. 0 5% r/r). Aktywa klientéw zgroma-
dzone na rachunkach brokerskich wyniosty na ko-
niec 2013 r. 6,3 mld zt (wzrost o 38% r/r).

Alior Bank wspétpracuje z dwunastoma TFl i oferuje
391 funduszy inwestycyjnych otwartych.

2012

Aktywa zgromadzone w produktach FIO za po-
$rednictwem Alior Banku na koniec 2013 r. wyno-
sity niemal 670 mln zt, co oznacza wzrost o 164%
w stosunku do stanu na koniec 2012 r. Aktywa
zgromadzone w produktach FIZ za posrednictwem
Alior Banku w tym samym okresie przekroczyty
211 mln zt, co oznacza wzrost 0 283% w stosunku
do stanu na koniec grudnia 2012 r. taczne aktywa
zgromadzone w funduszach inwestycyjnych za po-
$rednictwem Alior Banku wyniosty na koniec 2013 r.
881 mln zt, czyli wzrosty niemal trzykrotnie.

W Il pétroczu 2013 r. Biuro Maklerskie aktywowato
ustuge indywidualnego doradztwa inwestycyjnego
w ramach oferty Makler VIP. Laczne aktywa klientéw
pozyskane w ramach tej ustugi wyniosty na koniec
2013 r. 58,6 min zt.

2013

W 2013 r. rozwijano takze sprzedaz ustugi zarza-
dzania aktywami przygotowanej we wspdtpracy
z DM Money Makers S.A. oraz z IPOPEMA AM
S.A. Jest to ustuga zintegrowana z rachunkiem
brokerskim w Alior Banku, co umozliwia biezacy
monitoring aktywdw. kaczne zgromadzone w niej
za posrednictwem Alior Banku aktywa na koniec
grudnia 2013 r. przekroczyty 51 mln zt.

Ponadto w 2013 r. zawarto umowy o $wiadczenie
ustug animatora emitenta z 17 nowymi emitenta-
mi. Na koniec 2013 r. biuro maklerskie swiadczyto
ustugi animatora 46 emitentom notowanym na
GPW w Warszawie i wykonywato czynnosci anima-
tora dla 64 instrumentdéw finansowych.



Private Banking

Program Private Banking jest przeznaczony dla
najzamozniejszych indywidualnych,
sktonnych powierzy¢ Bankowi aktywa przekracza-
jace 400 tys. zt lub zamierzajacych skorzystac z fi-
nansowania co najmniej 1 mln zt. Obstuguje ich
sze$¢ specjalistycznych oddziatéw Private Banking:
w Warszawie, Katowicach, Poznaniu, Krakowie,
Gdansku i Wroctawiu. Liczacy 61 oséb zespét
Private Banking tworza osoby z wieloletnim do-
Swiadczeniem, wywodzace sie z réznych instytugji
finansowych. Na koniec 2013 r. w Private Banking
pracowato 61 oséb. Opierajac sie na szerokim wa-
chlarzu produktéw inwestycyjnych i kredytowych,
opracowywaty one rozwiazania finansowe dosto-
sowane do potrzeb poszczegélnych klientéw. Licz-
ba klientéw obstugiwanych w ramach programu
na koniec 2013 r. przekroczyta 2,8 tys.

klientédw

2. Bankowos$¢ korporacyjna

Dziatalno$¢ segmentu klientéw biznesowych wyge-
nerowata w 2013 r. przychody w wysokosci 617,1
mln zt (przed kosztami odpiséw aktualizujacych
z tytutu utraty wartosci). To wiecej niz w poprzed-
nim roku 0 63,1 min zt, tj. o 11,4%.

Wedtug stanu na koniec 2013 r. Grupa obstugiwata
prawie 119 tys. klientéw biznesowych. W poréw-
naniu do konca roku 2012 r. liczba klientéw bizne-
sowych wzrosta o 14,8 tys., tj. 14,3%.

Alior Bank posiada kompleksowa oferte dla klien-
téw biznesowych, skierowana zaréwno do klien-
téw rozwijajacych dziatalnos¢ biznesowa, jak i do
duzych podmiotéw gospodarczych korzystajacych
z zawansowanych technologicznie rozwigzan de-
pozytowo-transakcyjnych.

Rachunki, rozliczenia i depozyty

Oferta rachunkéw biznesowych skierowana jest
do odpowiednich segmentéw. Mikroprzedsie-
biorstwom proponujemy: Rachunek Zarabiajacy,
Rachunek Gotéwkowy, Rachunek Inwestycyjny
i Rachunek Wspélnota. Klientom prowadzacym
petna ksiegowos¢ proponujemy game produktéw
rachunkowych odpowiadajacych indywidualnym
potrzebom przedsiebiorstw. Spétki rozpoczyna-
jace dziatalno$¢ gospodarcza moga skorzystac
z Rachunku Biznes Premiera. Do importeréw i eks-
porteréw skierowany jest rachunek FX. Rachunek
Optymalny pozwala dostosowac oferte cenowa
do okreslonych potrzeb danego klienta, a Biznes
Komfort daje mozliwos¢ zakupu pakietu okreslo-
nych ustug w nizszej cenie.

Na koniec 2013 r. Alior Bank prowadzit niemal
173,7 tys. rachunkéw firmowych (w ztotych i w wa-
lutach obcych), w tym 114,2 rachunkéw dla przed-
siebiorstw z segmentu mikroprzedsiebiorstw.



Rachunki klientéw biznesowych (w tys.)

53,7

57,2 59,5
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B Segment mikro Pozostali

Klienci biznesowi maja dostep do wielu produktéw
rozliczeniowych utatwiajacych realizacje transak-
cji gotéwkowych i bezgotéwkowych. Transakcje
gotéwkowe moga by¢ realizowane w oddziatach
Alior Banku, a w przypadku wptat zamknietych -
w kilkudziesieciu wrzutniach nocnych. Ponadto Bank
oferuje obstuge bezposrednia w zakresie zaréwno
odsilen, jak i zasileri gotéwkowych. W zakresie roz-
liczerr bezgotéwkowych sa to: realizacja przelewéw
krajowych (w systemach Elixir i Sorbnet) niezalez-
nie od kwoty, a takze uruchomione w maju 2013 r.
przelewy natychmiastowe Expres Elixir realizowane
via KIR S.A. przelewy zagraniczne oraz tanie prze-
lewy transgraniczne/SEPA w euro.

Klientom otrzymujacym znaczne ptatnosci Bank
oferuje ustuge masowego przetwarzania transak-
cji, ktéra pozwala w prosty sposéb identyfikowa¢
ptatnosci dokonane przez kontrahentéw za zaku-
pione towary lub ustugi. Dzieki przygotowywanym
przez Bank raportom analitycznym klient ma moz-
liwo$¢ petnej integracji rozwigzania ze swoim sys-
temem finansowo-ksiegowym czy billingowym.

W 2013 r. Alior Bank wprowadzit nowg oferte ra-
chunkowa dla klientéw biznesowych z segmentu
mikro. Udostepniono im nowy rachunek Partner,
ktéry aktywnos¢ transakcyjna klienta premiuje
zwolnieniem z optaty za prowadzenie rachunku.
W ramach nowej oferty klienci mikro otrzymali moz-
liwos¢ skorzystania z bogatego pakietu assistance.

W 2013 r. klientom z segmentu matych i $rednich
przedsiebiorstw Bank udostepnit nowe ustugi
i produkty w zakresie zarzadzania ptynnoscia, m.in.
konsolidacje sald na wszystkich typach rachunkéw
ptatnych na zadanie. Udostepniono im réwniez
wsparcie ekspertéw ds. produktéw ptynnosciowych
oraz obstuge sprzedazowa w zakresie optymal-
nego wykorzystania specjalistycznych rozwiazan
transakcyjnych i ptynnosciowych.

Kredyty dla klientéw biznesowych

Oferta kredytowa Alior Banku przeznaczona na
finansowanie biezace i inwestycyjne adresowana
jest zaréwno do mikrofilm, jak i do matych, $red-
nich i duzych przedsiebiorstw. Klientom z segmen-
tu mikro Bank proponuje oferte kredytowa opar-
ta na uproszczonym procesie kredytowym. Mafe,
$rednie i duze przedsiebiorstwa maja do dyspozy-
cji bardziej wyspecjalizowana oferte, umozliwiaja-
ca wieksza elastycznos$¢ w strukturyzowaniu opty-
malnego finansowania.

W 2013 r. Alior Bank aktywnie doradzat firmom
w zakresie pozyskiwania srodkéw unijnych, organi-
zowat konferencje i szkolenia oraz intensywnie pro-
mowat dostepne programy. Ponadto rozszerzono
oferty gwarancji deminimis BGK o kredyty inwe-
stycyjne. Tym samym utatwiono dostep przedsie-
biorstw do oferty kredytéw inwestycyjnych. Klienci
biznesowi korzystajacy z kredytu inwestycyjnego
z gwarancja deminimis w Alior Banku, moga liczy¢



na ograniczenie wymogoéw w zakresie wymagane-
go wktadu wtasnego, preferencyjne warunki ceno-
we i obnizenie wymogdéw w zakresie dokumentagji
kredytowej.

Alior Bank pozyskat linie gwarancyjna Europej-
skiego Funduszu Inwestycyjnego, przyznang przez
Komisje Europejska, w wysokosci 250 min PLN.
W ramach podpisanej umowy podpisanej w grud-
niu 2013 r. w marcu 2014 r. Alior Bank wprowadzi
oferte kredytowa przeznaczona dla klientéw rozpo-
czynajacych dziatalno$¢ gospodarcza. Zabezpiecze-
niem sptaty kredytu jest udzielana takim klientom
bezptatnie gwarancja Europejskiego Funduszu In-

westycyjnego.

3. Daziatalnoéé skarbowa

Segment skarbu wygenerowat w 2013 r. przychody
przed kosztami odpiséw aktualizujacych z tytutu
utraty wartosci w wysokosci 103 mln zt. Wynik byt
wyzszy od osiagnietego w roku poprzednim o 55,3
min zt (0 115,9%).

W 2013 r. Bank prowadzit dziatalno$¢ skarbowa

m.in. w obszarach:

e transakgji walutowych, poczawszy od natych-
miastowej wymiany walutowej po ztozone struk-
tury opcyjne adekwatne do potrzeb i wiedzy
klienta o tych instrumentach;

e transakcji zabezpieczenia stopy procentowe;
zapewniajacych klientom stabilizacje kosztéw
finansowania;

e transakcji zabezpieczania zmian cen surowcéw
- zgodnie z zatozeniami Alior Banku, ktérego
celem jest oferowanie wszystkim klientom pro-
duktéw zarezerwowanych dotychczas dla wy-
branych, najwiekszych klientéw korporacyjnych;

e zarzadzania plynnoscia - dzieki oferowaniu
klientom szerokiej gamy produktéw umozli-
wiajacych lokowanie nadwyzek srodkéw finan-
sowych na atrakcyjnych warunkach;

e prowadzenia dziatan edukacyjnych w celu roz-
szerzania wiedzy klientéw o oferowanych pro-
duktach oraz zwiazanych z nimi ryzykach;

e zabezpieczania ryzyka ptynnosci Banku w ra-
mach ustanowionych limitéw - dzieki zawie-
raniu transakcji na rynku miedzybankowym,
w tym swapéw walutowych, transakeji kupna/
sprzedazy papieréw skarbowych oraz transak-
qji REPO;

e zarzadzania ryzykiem walutowym oraz ryzykiem
stép procentowych Banku - dzieki transakcjom
na rynku miedzybankowym, w tym transak-
cjom walutowym spot/forward, transakcjom
zamiany i opgji stopy procentowej oraz instru-
mentom pochodnym na towary;

e rachunkowosci zabezpieczer - zabezpieczaniu
ryzyka stép procentowych wynikajacego ze
zmiennosci przeptywéw pienieznych z tytutu
zmiennego oprocentowania aktywdw, dzieki
zawieraniu transakcji ztotowych IRS.

W 2013 r. Bank wprowadzit do oferty nowy ka-
nat zawierania transakcji walutowych - platforme
eFX Trader. Umozliwia ona wymiane na 72 parach
walutowych z zapewnieniem konkurencyjnych kur-
séw; gwarantuje natychmiastowga realizacje zto-
zonych zlecerr przez 24 godziny, we wszystkie dni
robocze. W ciagu 12 miesiecy skorzystato z niej
niemal 1,5 tys. przedsiebiorcéw, ktérzy przeprowa-
dzili transakcje o tacznej wartosci przekraczajacej
4,5 mld zt. W 2013 r. taczne obroty walutowe we
wszystkich platformach elektronicznych (eFX Tra-
der, Kantor Walutowy, Autodealing) przekroczyty
50% obrotu walutami realizowanego z klientami
Alior Banku w ramach dziatalnosci skarbowe;.

4. Inwestycje kapitatowe

Inwestycje kapitatowe Alior Banku przedstawia za-
mieszczona nizej tabela. Wszystkie papiery warto-
$ciowe zostaty nabyte za $rodki wtasne Banku.
1. Akgje:
® papiery wartosciowe przeznaczone do obro-
tu, przedstawiajace prawo do kapitatu, do-
puszczone do obrotu na GPW w Warszawie;
® papiery wartosciowe przeznaczone do ob-
rotu, przedstawiajace prawo do kapitatu,
niedopuszczone do obrotu.



2. Obligacje korporacyjne wyemitowane przez
emitentéw krajowych, notowane na GPW
w Warszawie, nabywane w zwiazku z petnie-
niem funkcji animatora rynku.

3. Instrumenty pochodne: kontrakty terminowe
na akcje, notowane na GPW, nabywane/zby-
wane w zwiazku z petnieniem funkgji animatora
rynku.

Inwestycje kapitatowe

liczba

Stan na dzieh 31.12.2013

wartos¢ rynkowa/

nominat w zt

liczba

Stan na dzieh 31.12.2012

warto$¢ rynkowa/
nominat w zt

Akcje 6195993 1971163 1256 157 1393137
notowane 6 194 883 1861163 1249 517 1338577
nienotowane 1110 110 000 6 640 54 560
Obligacje 1194 418 261 110 115751
Instrumenty pochodne' 30 361967 15 55065

'Kontrakty terminowe na akcje, notowane na GPW, nabywane/zbywane w zwiazku z petnieniem funkgji animatora rynku.

Na koniec 2013 r. Alior Bank jest udziatowcem
we wspdlnym przedsiewzieciu stanowiacym rela-
cje umowna, na mocy ktérej Grupa i inne strony
podejmuja dziatalno$¢ gospodarcza podlegajaca
wspodlnej kontroli, a wiec taka, w toku ktdrej stra-
tegiczne decyzje finansowe i operacyjne wymagaja
jednomysInej zgody wszystkich stron sprawujacych
wspétkontrole. Majac na uwadze planowana sprze-
daz udziatéw w spétce POLBITA - Sp. z 0.0., Bank
zaklasyfikowat posiadane udziaty jako aktywa
przeznaczone do sprzedazy i ujat zgodnie z wymo-
gami standardu MSSF5 | Aktywa trwale przezna-
czone do sprzedazy oraz dziatalno$¢ zaniechana”.
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VI. DZIALALNOSC SPOLEK NALEZACYCH
DO GRUPY KAPITALOWEJ ALIOR BANKU S.A.

Grupa Kapitatowa Alior Banku S.A.

Alior Instytut Szkoleri Sp. z o.0.

100% udziatéw

Obrét Wierzytelnosciami Alior Polska Spétka z ograniczona

odpowiedzialnoscia S.K.A.
100% akgji

Alior Bank S.A.

(spétka dominujaca)

Centrum Obrotu Wierzytelnosciami Alior Raty Spétka

z ograniczona odpowiedzialnoscig S.K.A.

100% akgji

1111

Alior Raty Sp. z o.0.
100% udziatéw

Grupe Kapitatowa Alior Banku S.A. tworza: Alior
Bank S.A. - spétka dominujaca oraz cztery spétki
zalezne, w ktérych Bank posiada wiekszo$ciowe
udziaty.

W okresie sprawozdawczym nastapita zmiana
struktury Grupy Kapitatowej Alior Banku S.A. We
wczesniejszych okresach sprawozdawczych Bank
konsolidowat wyniki PAGO Pierwszego Funduszu
Inwestycyjnego Zamknietego Niestandaryzowa-
nego Funduszu Sekurytyzacyjnego, w ktérym po-
siadat 100% certyfikatéw. Na podstawie uchwaty
Zgromadzenia Inwestoréw w dniu 18 kwietnia
2013 r., w przedmiocie rozwigzania Funduszu,
nadzér nad Funduszem sprawowat likwidator.
W dniu 21 sierpnia 2013 r. na mocy postanowie-
nia Sadu Okregowego w Warszawie, VIl Wydziat
Cywilny, Fundusz zostat wykreslony z rejestru sa-
dowego, a tym samym na dzieri 31 grudnia 2013 r.
podmiot ten nie wchodzit w sktad Grupy Kapitato-
wej Banku i wytaczony zostat z konsolidagji.

W dniu 29 listopada 2013 r. nastapita rejestracja
w Sadzie Rejonowym dla Krakowa Srédmiescia,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sa-
dowego, spétki Centrum Obrotu Wierzytelno-
$ciami Alior Raty Spétka z ograniczong odpowie-
dzialnoscia S.K.A. z siedziba w Krakowie. Zgodnie
z zapisami statutu komplementariuszem spétki
jest Alior Raty Sp. z o.0., a Alior Bank S.A. jest
jedynym akcjonariuszem.

Na koniec 2013 r. Alior Bank jest udziatowcem
we wspdlnym przedsiewzieciu stanowiacym rela-
cje umowna, na mocy ktérej Grupa i inne strony
podejmuja dziatalno$¢ gospodarcza podlega-
jaca wspdlnej kontroli, a wiec taka, w toku kté-
rej strategiczne decyzje finansowe i operacyjne
wymagaja jednomyslnej zgody wszystkich stron
sprawujacych wspétkontrole. Majac na uwadze
planowang sprzedaz udziatéw w spétce POLBITA -
Sp. z 0.0., Bank zaklasyfikowat posiadane udziaty
jako aktywa przeznaczone do sprzedazy i ujat zgod-
nie zwymogami standardu MSSF5 | Aktywa trwale



przeznaczone do sprzedazy oraz dziatalno$¢ zanie-
chana”. Skonsolidowane sprawozdanie finansowe
obejmuje sprawozdanie finansowe Banku i spra-
wozdania finansowe czterech spétek. Sa to:
e Alior Instytut Szkolers Sp. z 0.0.,
e zysk netto na dziert 31.12.2013 r.: 64 tys. zt
e kapitat wtasny na dzien 31.12.2013 r.: 238
tys. zt
e Obrét Wierzytelnosciami Alior Polska Spétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig S.K.A.,
e strata na dzien 31.12.2013 r.: -41 tys. zt
e kapitat wlasny na dziert 31.12.2013 r.: 58 tys. zt
e Centrum Obrotu Wierzytelnosciami Alior Raty
Spétkaz ograniczona odpowiedzialnoscig S.K.A.,
e strata na dzien 31.12.2013 r.: -7 tys. zt
e kapitatwtasny na dzien 31.12.2013 r.: 1 103
tys. zt
e AliorRatySp.zo.0.,
e zysknetto nadziern 31.12.2013 r.: 25 538 tys. z1,
e kapitat wlasny na dziert 31.12.2013 r.: 26 538

tys. zt

1. Alior Instytut Szkolen

Alior Instytut Szkolen Sp. z 0.0. to spétka zalezna,
ktéra powstata na gruncie Alior Instytut Szkoler
Sp. z 0.0. to spétka zalezna powstata na gruncie
doswiadczen zebranych w trakcie tworzenia i bu-
dowania Alior Banku. Oferta Alior Instytutu Szko-
leh podzielona jest na kilka obszaréw:

e szkolenia dedykowane - programy szkoleniowe
dostosowane do potrzeb klienta;

e coaching - proces, ktérego gtéwnym celem jest
wzmacnianie oraz wspieranie w samodzielnym
dokonywaniu zmiany - w oparciu o wfasne od-
krycia osoby uczestniczacej w coachingu, jej
wnioski i zasoby

e szkolenia otwarte wychodzac naprzeciw ocze-

spétka  przygotowata
specjalny katalog szkolern otwartych - mene-
dzerskich ogdlnorozwojowych. Osoby zainte-
resowane moga sie na nie zgtasza¢ za posred-
nictwem strony internetowej Alior Banku;

e konferencje miedzynarodowe - Alior Instytut
Szkolerr jest partnerem strategicznym organi-

kiwaniom klientéw,

zatoréw konferencji z uznanymi autorytetami
ze Swiata biznesu. Za posrednictwem strony
serwisu internetowego spétki osoby zaintere-
sowane moga zakupic¢ udziat w wybranej kon-
ferencji.

2. Obrét Wierzytelnosciami

Obrét Wierzytelnosciami Alior Polska Spétka z ogra-
niczong odpowiedzialnoscig S.K.A. to spétka, ktdrej
podstawowym przedmiotem dziatalnosci jest obrét
wierzytelnosciami nabytymi od Banku. Spétka po-
wstata w celu optymalizacji procesu sprzedazy wie-
rzytelnosci w Banku.

3. Centrum Obrotu Wierzytelnosciami

Centrum Obrotu Wierzytelnosciami Alior Raty
Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig S.K.A.
to spétka, ktérej podstawowym przedmiotem
dziatalnosci jest obrét wierzytelnosciami nabytymi
od Banku. Spétka powstata w celu optymalizacji
procesu sprzedazy wierzytelnosci w Banku.

4. Alior Raty

Alior Raty Sp. z o.0. to spétka utworzona
03.02.2012 r. Z dniem 31.10.2013 r. zaprzestata
dziatalnosci w zakresie $wiadczenia ustug posred-
nictwa finansowego.

W styczniu 2014 r. Zarzad Alior Bank S.A podjat
decyzje o kontynuacji dziatalnosci Spétki w innych
niz dotychczas obszarach biznesowych.

e Planowana data rozpoczecia dziatalnosci w no-
wym obszarze biznesowym: | kwartat 2014 r.
e  Cele Spétki:
e wykorzystanie okazji sprzedazowych produk-
téw i ustug pozafinansowych,



e rozszerzenie i uatrakcyjnienie oferty dla
klientéw Private Banking w celu wzmocnie-
nia pozycji konkurencyjnej.

e Dziatalno$¢ Spétki:

e wyszukiwanie i pozyskiwanie parteréw ze-
wnetrznych do wspétpracy w oferowaniu
ustug pozabankowych,

e kojarzenie biznesowe klientéw i partneréw
zewnetrznych.

e Planowane przychody spétki to prowizje za po-
$rednictwo w ustugach pozabankowych.

Spétka bedzie réwniez kontynuowaé dziatalnosé
w zakresie wypetniania zobowigzan wobec klien-
téw w ramach umowy z TU Ergo Hestia.
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VII. ZDARZENIA ORAZ UMOWY ISTOTNE

DLA DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWE) BANKU

Istotne zdarzenia

W dniu 16 kwietnia 2013 r. Komisja Europejska
wydata decyzje umozliwiajaca przejecie wspdl-
nej kontroli Alior Bank S.A. oraz Erste Group
Bank AG nad spétkg POLBITA - Sp. z o.0.

W dniu 18 kwietnia 2013 r. Zgromadzenie
Inwestoréw Funduszu pod nazwa ,,PAGO
Pierwszy Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Nie-
standaryzowany Fundusz Sekurytyzacyjny”
z siedzibg we Wroctawiu (,,Fundusz”) podjeto
uchwate w przedmiocie rozwiazania Funduszu
w trybie i na warunkach okreslonych przez Sta-
tut Funduszu, ustawe z dnia 27 maja 2004 r.
o funduszach inwestycyjnych oraz rozporzadze-
nie Rady Ministréw z dnia 21 czerwca 2005 r.
w sprawie trybu likwidacji funduszy inwestycyj-
nych. W dniu 21 sierpnia 2013 r. na mocy po-
stanowienia Sadu Okregowego w Warszawie,
VIl Wydziat Cywilny Fundusz wykreslony zostat
z rejestru sadowego, a tym samym na dzier
31 grudnia 2013 r. podmiot ten nie wchodzi juz
w sktad Grupy Kapitatowej Banku i wytaczony
zostat z konsolidacji.

W dniu 24 maja 2013 r. w wyniku podpisania
umowy nabycia akcji whasnych w celu umorze-
nia spétka zalezna Banku - Obrét Wierzytelno-
$ciami Alior Polska Spétka z ograniczona od-
powiedzialnoscig S.K.A. nabyta od Alior Banku
440 367 akcji whasnych w celu ich umorzenia
za taczng cene 4 355 229,63 zt.

W dniu 19 czerwca 2013 r. odbyto sie Zwy-
czajne Walne Zgromadzenie Banku. Oprécz
spraw porzadkowych, Zwyczajne Walne Zgro-
madzenie podjeto uchwaty odnoszace sie do
zamkniecia roku obrotowego zakoriczonego
31.12.2012 r., zatwierdzajac: sprawozdania
finansowe, sprawozdania Zarzadu z dziatal-
nosci Banku, sprawozdanie z dziatalnosci Rady

Nadzorczej, sposéb podziatu zysku przezna-
czajac go na pokrycie straty z lat ubiegtych
oraz zasilenie kapitatu zapasowego Banku.
Wszyscy Cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzor-
czej Banku uzyskali absolutorium z wykonania
swoich obowiazkéw w 2012 r. Ponadto Zwy-
czajne Walne Zgromadzenie postanowito
o rozszerzeniu sktadu Rady Nadzorczej i po-
wotato w jej sktad Pania Lucyne Stanczak
-Wuczyniska. Zwyczajne Walne Zgromadzenie
podjeto réwniez uchwate w sprawie zmiany
Statutu Banku upowazniajac jednoczesnie
Rade Nadzorcza Banku do przyjecia jego tek-
stu jednolitego, co nastapito w dniu 27 czerw-
ca 2013 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie
przyjeto Regulamin Walnego Zgromadzenia
Banku. Zmiany Statutu zarejestrowane zosta-
ty przez Sad w dniu 18 lipca 2013 r. i polegata
na dodaniu pkt 10) w § 7 w ust. 2, w brzmie-
niu ,10) petnienie funkcji agenta rozliczenio-
wego.” Ponadto Sad zarejestrowat zmiane ad-
resu siedziby Banku obowiazujaca od dnia
1 lipca 2013 r. zgodnie z uchwata Zarzadu
Banku nr 204/2013 z dnia 29 maja 2013 r.
Od dnia 1 lipca 2013 r. siedziba Alior Banku
S.A. znajduje sie w Warszawie, 02-232 przy
ul. topuszanskiej 38D.

W dniu 30 lipca 2013 r. uchwata Rady Nadzor-
czej Banku nr 60/2013 powotany zostat Komi-
tet Audytu w sktadzie: Pani Helene Zaleski, Pani
Matgorzata Iwanicz - Drozdowska oraz Pani
Lucyna Stariczak - Wuczyriska. Rada Nadzor-
cza Banku przyjeta réwniez Regulamin Komite-
tu Audytu Rady Nadzorczej Alior Banku S.A.

W dniu 17 pazdziernika 2013 r. Zarzad Banku
opublikowat raportem biezacym nr 42/2013
wstepna informacje o wynikach finansowych
Banku w Il kwartale 2013 r. W wyniku odby-
tych spotkan oraz wymiany korespondencji
z Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego
dotyczacej sposobu wykonania zalecen KNF



w zakresie ksiggowego ujmowania przychodéw
ze sprzedazy ubezpieczeni Zarzad Banku posta-
nowit w najpetniejszy sposéb wdrozy¢ oczeki-
wania KNF odnosnie metody rozpoznawania
przychodéw z bancassurance i tym samym
zdecydowat sie wprowadzi¢ petng periodyzacje
tych przychoddéw przez Bank. Jednoczesnie Za-
rzad Banku podkresdlit, ze zmiana metody rozli-
czania przychodéw z bancassurance nie bedzie
miata wptywu na realizowany przez Bank mo-
del biznesowy i potencjat wzrostu.

W dniu 29 listopada 2013 r. nastapita rejestra-
cja w Sadzie Rejonowym dla Krakowa Sréd-
miescia, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego spétki Centrum Obrotu
Wierzytelno$ciami Alior Raty Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig S.K.A. z siedziba w Krako-
wie. Zgodnie z zapisami Statutu komplementa-
riuszem spotki jest Alior Raty Sp. z o.0., a Alior
Bank S.A. jest jedynym akcjonariuszem.

Umowy istotne

W dniu 15 stycznia 2013 r. Zarzad Alior Bank S.A.
poinformowat raportem biezagcym nr 8/2013,
iz w okresie ostatnich 12 miesiecy zawart ze
spo6tka Echo Investment S.A oraz spétkami za-
leznymi od spétki Echo Investment S.A. umo-
wy, ktérych taczna wartosé wyniosta 187,4 min
zt i osiagneta warto$¢ umowy znaczacej, prze-
kraczajac 10% kapitatéw wtasnych Banku.
W dniu 6 czerwca 2012 r. Bank oraz Klient
podpisali umowe ktérej przedmiotem byt kre-
dyt inwestycyjny (najwieksza pod wzgledem
wartosci spo$réd uméw z tym podmiotem).
Warto$¢ ww. umowy z dnia 6 czerwca 2012
wyniosta 134 mIn zt. Umowa obowiazuje do
dnia 30 czerwca 2014 r. Warunki w/w umdéw,
w szczegblnosci warunki finansowe umoéw nie
odbiegaty od standardowych warunkéw stoso-
wanych w tego typu umowach.

W dniu 22 lutego 2013 r. Alior Bank zawart
z Bankiem Polska Kasa Opieki S.A. z siedziba

w Warszawie umowe przeniesienia i przysta-
pienia. Przedmiotem umowy byto przeniesienie
oraz przystapienie do umowy kredytu dla spét-
ki prawa handlowego oraz przeniesienie zabez-
pieczer i zastawdw w czesci zabezpieczajacej
kwote nabywanego kredytu. Warto$¢ umowy
wyniosta 57,3 mln EUR (238,7 mlIn zt). Warun-
ki umowy, w szczegélnosci warunki finansowe
umowy nie odbiegaty od standardowych wa-
runkéw stosowanych w tego typu umowach. W
dniu 27 lutego 2013 r. Zarzad Alior Bank S.A.
poinformowat raportem biezacym nr 12/2013
(poddanym korekcie w dniu 1 marca 2013 r.)
o powzieciu informacji o zawarciu przedmioto-
wej umowy.

W dniu 28 marca 2013 r. z jednym z klientéw
Banku podpisany zostat aneks o wartosci
130 000 000 zt do umowy kredytu z dnia
19 pazdziernika 2012 r. W wyniku podpisania
aneksu nastapit wzrost wartosci facznego
zaangazowania Banku wobec klienta z tytutu
kredytu do kwoty 395 000 000 zt. Zarzad poin-
formowat o powyzszej transakcji raportem bie-
zacym 18/2013. Zgodnie z umowa kredyt in-
westycyjny zostanie sptacony w 12 réwnych
kwartalnych ratach po 2 letnim okresie karen-
cji. Oprocentowanie poszczegélnych transzy
kredytu oparte zostato na stawce WIBOR 3M
powiekszonej o marze Banku. Wierzytelnos¢
z tytutu udzielonego finansowania zostata za-
bezpieczona przez ustanowienie m.in. zastawdw
finansowych, rejestrowych, na rachunkach
bankowych oraz na majatku spétki. Pozostate
warunki umowy nie odbiegaty od warunkéw
powszechnie stosowanych dla tego typu uméw.

Raportem biezacym 20/2013 Zarzad Banku
poinformowat o dokonaniu w dniu 9 maja
2013 r. na jego rzecz przydziatu obligacji wy-
emitowanych przez jednego z klientéw Banku.
Bank nabyt 1.500 sztuk 7-letnich obligacji
o wartosci nominalnej 100.000 zt kazda,
o tacznej wartosci 150.000.000 zt. W wyniku
przedmiotowego objecia obligacji nastapit
wzrost wartosci tacznego zaangazowania Ban-
ku wobec grupy kapitatowej klienta do kwoty



285.000.000 zt, a tym samym przekroczona
zostata warto$¢ umowy znaczacej. Obligacje
wyemitowane zostaly w trybie art. 9 ust. 1
Ustawy o obligacjach oraz art. 7 ust. 4 pkt 2)
Ustawy o ofercie. Obligacje sa obligacjami
o zmiennym oprocentowaniu WIBOR 6M plus
marza, na okaziciela i nie majg formy doku-
mentu. Ich zbywalno$¢ nie podlega ogranicze-
niom.

W dniu 10 maja 2013 r. podpisane zostaty
aneksy do uméw zawartych z jednym z klientéw
Banku. W okresie ostatnich 12 miesiecy taczne
zaangazowanie Banku w odniesieniu do tego
klienta wyniosto 254 000 000 zt i 2 000 000
euro (tacznie okoto 262 240 000 zt), przekra-
czajac tym samym warto$¢ umowy znaczacej.
O powyzszym fakcie Zarzad Banku poinfor-
mowat raportem biezacym 21/2013. Umowa
o najwiekszej wartoéci byta umowa zawarta
w dniu 18 maja 2012 r., ktérej przedmiotem
byt kredyt w rachunku biezacym i sublimit gwa-
rancyjny. Umowa ta zawarta zostata na okres
12 miesiecy z mozliwoscia jej przedtuzenia.
Oprocentowanie ustalono w wysokosci WIBOR
3M + marza Banku. Wierzytelnosci z tytutu
udzielonego finansowania zabezpieczone zosta-
ty m.in. przez ustanowienie hipoteki, zastawu
na zapasach, cesji globalnej na naleznosciach
oraz cesji ubezpieczenia majatku. Pozostate
warunki umowy nie odbiegaty od warunkéw
powszechnie stosowanych dla tego typu uméw.

W dniu 25 czerwca 2013 r. z jednym z klientéw
Banku podpisana zostata Umowa Przeniesie-
nia na podstawie ktérej dokonano cesji na
Bank wszystkich wierzytelnosci w stosunku do
jednego z klientéw Banku o czym Zarzad Ban-
ku poinformowat raportem biezacy 31/2013.
Na skutek wczesniej zawartych uméw w okresie
ostatnich 12 miesiecy do dnia publikacji rapor-
tu biezacego taczne zaangazowanie Banku
w odniesieniu do tego klienta wyniosto ok.
270 553 487,70 zt przekraczajac tym samym
warto$¢ umowy znaczacej. Umowa o najwiek-
szej wartosci byta Umowa Wspétpracy Wsta-
pienia w prawa Wierzyciela - Faktoring Od-

wrotny zawarta w dniu 27 kwietnia 2012 r.
Umowa zawarta zostata na okres 12 miesiecy
z mozliwoscia jej przedtuzenia. Oprocentowa-
nie w wysokosci WIBOR 1M + marza Banku.
Wierzytelno$¢ z tytutu udzielonego finansowa-
nia zabezpieczona zostata m.in. poprzez usta-
nowienie hipoteki na drugim miejscu, zastawu
na zapasach, petnomocnictwa do rachunku
biezacego, podporzadkowania obligacji wita-
Scicielskich oraz cesji ubezpieczenia majatku.
Pozostate warunki umowy nie odbiegaty od
warunkéw powszechnie stosowanych dla tego
typu umow.

W dniu 25 czerwca 2013 r. z jednym z klien-
téw Banku podpisana zostata umowa o kredyt
nieodnawialny na finansowanie biezacej dzia-
talnosci o wartoséci 112.250.000 zt, o ktdrej
Zarzad Banku poinformowat raportem bie-
zacym 33/2013. W wyniku podpisanej umo-
wy, ktéra jest umowa o najwiekszej wartosci
nastapit wzrost tacznego zaangazowania Ban-
ku wobec klienta z tytutu kredytéw do kwoty
282.250.000 zt przekraczajac tym samym war-
to$¢ umowy znaczacej. Kredyt nieodnawialny
sptacony zostanie w 7 ratach po pieciomie-
siecznym okresie karencji do dnia 31.05.2014 r.
Kwota kredytu zostanie udostepniona bedzie
i stopniowo zwiekszana do wysokos$ci wartosci
umowy. Oprocentowanie poszczegdlnych tran-
szy kredytu oparte zostato na stawce WIBOR
3M powiekszonej o marze Banku. Wierzytel-
no$¢ z tytutu udzielonego finansowania za-
bezpieczona zostata przez ustanowienie m.in.
hipoteki, zastawu rejestrowego oraz petno-
mocnictwa do rachunkéw bankowych. Pozo-
state warunki umowy nie odbiegaty od warun-
kéw powszechnie stosowanych dla tego typu
umow.

W dniu 27 czerwca 2013 r. z jednym z klientéw
Banku podpisana zostata umowa kredytowa
limitu wierzytelnosci w kwocie 250 000 000 zt,
o ktérej Zarzad Banku poinformowat rapor-
tem biezacym 35/2013. W wyniku podpisania
umowy, ktdra jest umowa o najwiekszej war-
tosci nastapit wzrost facznego zaangazowania



Banku wobec klienta oraz podmiotéw beda-
cych czescia jego grupy kapitatowej do kwo-
ty 257 560 290 zt przekraczajac tym samym
warto$¢ umowy znaczacej. Limit wierzytelnosci
ma charakter odnawialny i moze by¢ udostep-
niany w ramach: limitu skarbowego w kwocie
50 000 000 zt z przeznaczeniem na transakcje
FX, a takze kredytu w rachunku biezacym wtacz-
nej kwocie 200 000 000 zt z przeznaczeniem na
finansowanie biezacej dziatalnosci klienta oraz
udzielanie gwarancji. Ostateczna sptata kre-
dytu w rachunku biezacym przypada na dzien
26 czerwca 2016 r, a dzieh ostatecznej sptaty
limitu skarbowego to 26 czerwca 2018 r. Termin
ostatecznej sptaty limitu wierzytelnosci oraz
gwarancji to 26 wrzesnia 2019 r. Wierzytelnos¢
z tytutu udzielonego finansowania zostata za-
bezpieczona przez ustanowienie petnomocnic-
twa do rachunkéw bankowych, przewtaszcze-
nie $rodkéw trwatych, przelew wierzytelnosci
z umowy ubezpieczeniowej. Oprocentowanie
oraz pozostate warunki umowy nie odbiegaty
od warunkéw powszechnie stosowanych dla
tego typu umow.

W dniu 30 lipca 2013 r. z jednym z klientéw
Banku zawarty zostat kolejny aneks do umo-
wy kredytowej w rachunku biezacym z dnia
20 pazdziernika 2010 r. podwyzszajacy war-
to$¢ umowy do kwoty 40 000 000 zt oraz ko-
lejny aneks do umowy o limit na produkty
o charakterze gwarancyjnym z dnia 12 lipca
2010 r. podwyzszajacy warto$¢ umowy do
kwoty 196 000 000 zt, o ktérych Zarzad Banku
poinformowat raportem biezacym 37/2013.
W wyniku podpisania anekséw nastapit wzrost
wartoéci facznego zaangazowania Banku
wobec klienta z tytutu ww. uméw do kwoty
236 000 000 zt. przekraczajac tym samym war-
to$¢ umowy znaczacej Zgodnie zumowa z dnia
12 lipca 2010 r. aneksowana w dniu 30 lipca
2013 r., bedaca umowa o najwiekszej warto-
$ci na kwote limitu sktadajg sie trzy sublimity
o charakterze gwarancyjnym, wykorzystywane
przez klienta w zwiazku z jego biezaca dziatal-
noscia. Maksymalny okres waznosci gwarancji
udzielany w ramach limitu wynosi 72 miesiace.

Prowizje z tytutu wykorzystywania ww. limitéw
ustalono na warunkach rynkowych. Wierzytel-
nos¢ z tytutu udzielonego finansowania zostata
zabezpieczona przez ustanowienie m.in. kaugji
srodkéw pienieznych, cesji kontraktéw realizo-
wanych przez klienta oraz petnomocnictwa do
dysponowania $rodkami na rachunkach ban-
kowych klienta w Banku. Pozostate warunki
umowy nie odbiegaja od warunkéw powszech-
nie stosowanych dla tego typu umow.

e W dniu 11 grudnia 2013 r. zawarta zostata
pomiedzy Bankiem, a T-Mobile Polska S.A.
z siedzibg w Warszawie umowa o wspétpracy
w zakresie $wiadczenia przez T-Mobile ustug
posrednictwa finansowego. Umowa o wspdt-
pracy dotyczy przygotowania kompleksowej
oferty produktéw i ustug bankowych oraz za-
pewnienia do nich wielokanatowego dostepu
pod marka zwigzana z T-Mobile Polska. Celem
wspotpracy sa:

a) pozyskanie do obstugi istotnej cze$ciz 16 min
klientéw T-Mobile Polska;

b) zapewnienie tym klientom oraz obecnym
posiadaczom kont osobistych Alior Sync
najnowoczesniejszych na $wiecie rozwigzan
technologii internetowej i mobilnej oraz
bankowosci transakeyjnej;

c) zaoferowanie klientom produktéw i ustug,
ktére taczyé beda unikalne korzysci wyni-
kajace ze wspotpracy banku i firmy teleko-
munikacyjnej.

Wspétpraca bedzie obejmowata oferowanie klien-
tom wiekszosci produktéw bankowych we wszyst-
kich mozliwych kanatach, ze szczegélnym wykorzy-
staniem synergii technologicznych oraz przewag
wynikajacych z modelu operacyjnego banku i firmy
telekomunikacyjnej. Bedzie to jeden z pierwszych
w Europie, tak duzych i kompleksowych projektéw
wspotpracy banku i firmy telekomunikacyjne;.

T-Mobile, dziatajac jako posrednik Banku, bedzie
oferowat wybrane produkty wspdlnego przedsie-
wziecia w swoich punktach sprzedazy, zapewniajac
takze brand oraz marketing. Mozliwos$¢ oferowa-
nia ustug do jednej z najwiekszych grup klientéw



w Polsce w istotny sposéb zapewni znaczaca dy-
namike akwizycji oraz wzrost rentownosci Banku.
Nalezy zaznaczy¢, ze ze wzgledu na ochrong intere-
séw T-Mobile, umowa zapewnia T-Mobile mozli-
wos¢ wskazania innego banku, ktéry w przysztosci
moze naby¢ od Alior Banku S.A. przedsiewziecie
w formie Zorganizowanej Czesci Przedsiebiorstwa.
Aby zapewni¢ wykonywalno$¢ tego zobowiagzania
w przysztosci, umowa juz obecnie zawiera stosow-
ne zapisy z karami umownymi, ktére maja zagwa-
rantowa¢ wspétdziatanie Banku w tym zakresie
(tzw. Opcja Nabycia opisana ponizej).
Przedmiotem umowy w szczegdlnosci jest powie-
rzenie T-Mobile wykonywania w imieniu i na rzecz
Banku, posrednictwa w $wiadczeniu ustug finan-
sowych, w tym zawierania i zmiany umdw rachun-
kéw bankowych, zawierania i zmiany umoéw o limit
kredytowy w rachunku, zawierania i zmiany umdéw
o przyjecie wktadéw pienieznych (depozytéw),
zawierania i zmiany umoéw kredytéw i pozyczek
pienieznych, zawierania i zmiany uméw o karty
ptatnicze (debetowe, kredytowe i przedptacone),
osobom fizycznym bedgcym konsumentami w rozu-
mieniu art. 22" Kodeksu cywilnego, osobom fizycz-
nym prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza oraz
osobom prawnym i jednostkom organizacyjnym
nie posiadajacym osobowosci prawnej dziataja-
cym w segmencie mikroprzedsiebiorcéw i matych
przedsiebiorcéw w rozumieniu ustawy z dnia 2 lip-
ca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarcze;.
Dziatalno$¢ ta prowadzona bedzie w formie praw-
nej Oddziatu Banku.

Warunki finansowe

Wynagrodzenie T-Mobile z tytutu $wiadczenia ustug
posrednictwa finansowego sktadac sie bedzie z trzech
sktadnikéw:

1) jednorazowego za kazdego nowego klienta, ktéry
spetni kryteria wskazane w Umowie,

2) miesiecznego w wysokosci zaleznej od liczby klien-
téw spetniajacych kryteria wskazane w Umo-
wie, oraz

3) elementu odpowiadajacego wartosci brutto
35% (stownie: trzydzieci pie¢ procent) kalku-
lacyjnego zysku Oddziatu Banku przed opodat-
kowaniem.

Opcja Nabycia

W okresie do dnia 30 czerwca 2038 r. wskazanemu
przez T-Mobile podmiotowi (,,Podmiot Nabywa-
jacy”) jak réwniez T-Mobile bedzie przystugiwata
na podstawie i na warunkach okreslonych w Umo-
wie, w szczegdlnosci pod warunkiem uzyskania
stosownej zgody KNF, opcja nabycia zorganizo-
wanej czesci przedsiebiorstwa Banku obejmujacej
Oddziat Banku (,,ZCP). Opcja ta bedzie mogta zo-
sta¢ zrealizowana w oparciu o przyjecie ztozonej
przezBanknieodwotalnejofertysprzedazyZCP.Zby-
cie moze nastapic za cene wynoszaca iloczyn liczby
aktywnych klientéw (spetniajacych kryteria okre-
$lonew Umowie) oraz cene z przedziatu 400-500 zt,
w zaleznosci od realizacji odpowiednich zobo-
wiazan Banku okre$lonych w Umowie). Zgodnie
z Umowa powyzsza cena ma podlega¢ waloryzacji
od roku 2022 r.

Opcja Nabycia moze zosta¢ zrealizowana przez
T-Mobile po 5 latach od wejscia w zycie Umo-
wy albo weczesniej, w przypadkach wskazanych
w Umowie, zwigzanych z naruszeniem przez Bank
zobowiazan okreslonych w Umowie lub wskazany-
mi w Umowie przypadkami rozwiazania lub wyga-
$niecia Umowy, niewypetnieniem celéw finanso-
wych zwigzanych z Umowa lub uzyskania kontroli
nad Bankiem przez podmiot konkurencyjny lub
podmiot zalezny od podmiotu konkurencyjnego
w stosunku do T-Mobile.

Kary Umowne

Umowa przewiduje szereg kar umownych (na wa-
runkach okreslonych w Umowie), z ktérych naj-
wieksza wynosi 90 000 000 zt za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowiagzah zwiazanych
z realizacja: (i) Opcji Nabycia lub (ii) niezbednych
ze strony Banku czynnosci, tak aby Podmiot Naby-
wajacy nabyt ZCP na zasadach analogicznych do
tych, na ktérych nabytby ZCP w trybie przyjecia
oferty (w przypadku, gdyby wykonanie Opcji Na-
bycia w trybie przyjecia oferty, okazato sie niemoz-
liwe lub nieskuteczne) oraz (iii) uniemozliwieniem
przez Bank wykonania Opgji Przeniesienia w istot-
nej czeSci (w przypadku, gdy nabycie ZCP nie jest
mozliwe). T-Mobile moze zada¢ odszkodowania
za szkody przekraczajace wysoko$¢ kar umownych.



Rozwiazanie Umowy

Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.
Umowa jest zawarta pod nastepujacymi warunkami
rozwiazujacymi:

a) nieuzgodnienia i niepodpisania przez Strony
zatacznika do Umowy dotyczacego znakéw
towarowych terminie 30 dni od daty podpisa-
nia Umowy;

b) nieuzyskania w terminie 60 dni od daty wejscia
w zycie Umowy zgéd Walnego Zgromadzenia
Banku oraz Rady Nadzorczej Banku na zbycie
ZCP na warunkach okreslonych w Umowie;

c) niepowotania w terminie 60 dni od daty wej-
$cia w zycie Umowy do Rady Nadzorczej Banku
osoby ze wskazania T-Mobile.

O niespetnieniu_sie powyzszych warunkéw roz-
wiazujacych w zwiazku z uzgodnieniami pomiedzy

Stronami zatacznika dotyczacego znakéw towaro-
wych oraz podjecia uchwat przez Nadzwyczajne
Walne Zgromadzenie Banku w dniu 23 stycznia
2014 r. Zarzad Banku informowat w raportach
biezacych nr6/2014i13/2014.

Umowa zostata zawarta na czas okre$lony 5 lat
od dnia jej wejscia w zycie, z opcja automatyczne-
go przedtuzenia na kolejny(e) okres(y) 5-ciu lat.
T-Mobile bedzie przystugiwata opcja nie przedtu-
zenia obowigzywania Umowy, o ile T- Mobile ztozy
na 6 miesiecy przed uptywem okresu obowiazywa-
nia Umowy oswiadczenia, iz nie korzysta z opcji jej
przedtuzenia na kolejny okres.

Umowa zostata uznana za znaczaca z uwagi na
fakt, iz szacowana faczna wartos¢ $wiadczen wyni-
kajaca z zawartej] Umowy w okresie 5 lat jest wyz-
sza niz 10% kapitatéw wtasnych Banku.

e W dniu 18 grudnia 2013 r. z jednym z klien-
téw Banku zawarta zostata umowa kredytowa
o kredyt nieodnawialny na finansowanie bie-
zacej dziatalnosci w kwocie 50 000 000,00 zt,
o ktérej Zarzad Banku poinformowat rapor-
tem biezacym nr 56/2013. W wyniku podpi-
sanej umowy, ktéra byta umowa o najwiekszej
wartosci nastapit wzrost facznego zaangazo-
wania Banku wobec Klienta oraz podmiotéw
bedacych czescia jego grupy kapitatowej do
kwoty 212 985 640,94 zt.

Kredyt ma charakter nieodnawialny z przezna-
czeniem na finansowanie i refinansowanie za-
kupu akgji. Ostateczna sptata kredytu przypa-
da na dzien 17 grudnia 2016 r. Wierzytelnos¢
z tytutu udzielonego finansowania zostata za-
bezpieczona poprzez ustanowienie petnomoc-
nictwa do rachunkéw bankowych oraz zastawu
na akcjach. Oprocentowanie poszczegdlnych
produktéw oferowanych w ramach umowy nie
odbiega od ogdlnych warunkéw rynkowych.
Pozostate warunki umowy nie odbiegaja od
warunkéw powszechnie stosowanych dla tego
typu umow.

Istotne zdarzenia zwiazane
z emisja papieréw wartosciowych

Rada Nadzorcza Alior Banku S.A. w dniu
18 marca 2013 r. wyrazita zgode na ustano-
wienie przez Zarzad Programu Emisji Obliga-
cji whasnych Alior Bank S.A. denominowanych
w PLN i wielokrotne zaciaganie zobowiazan
finansowych w drodze emisji przez Alior Bank
S.A. niezabezpieczonych obligacji na okazicie-
la w ramach przedmiotowego Programu Emisji
o nastepujacych kluczowych parametrach:
a) kwota Programu Emisji nie przekroczy kwoty:
2000 000 000 PLN (dwa miliardy ztotych);
b) maksymalny okres zapadalnosci papieréw
dtuznych emitowanych w ramach Programu
Emisji: 10 lat;
c) papiery dtuzne emitowane w ramach Pro-
gramu Emisji nie beda zabezpieczone;

Obligacje zostang wyemitowane na podstawie
art. 9 pkt 1 (oferta publiczna) lub art. 9 pkt 2
(oferta publiczna) lub art. 9 pkt 3 (oferta pry-
watna) Ustawy o obligacjach; zgodnie z art.
5a Ustawy o obligacjach Obligacje nie beda
miaty formy dokumentu; warunki emisji kazdej
serii obligacji moga zawiera¢ postanowienia
dotyczace wprowadzania obligacji do obrotu
na rynku CATALYST prowadzonym jako alter-
natywny system obrotu przez Gietde Papieréw



Wartosciowych S.A. lub BondSpot S.A.
Jednoczeénie Rada Nadzorcza Alior Banku S.A.
upowaznita Zarzad Alior Banku S.A. do okre-
$lania szczegétowych warunkéw emisji poszcze-
gélnych serii obligacji emitowanych w ramach
Programu Emisji, dokonywania przydziatu ob-
ligacji na rzecz inwestoréw oraz podejmowania
wszelkich innych koniecznych czynnosci maja-
cych na celu realizacje Programu Emis;ji.
Zarzad Banku nie zamierza pozyskiwa¢ $rod-
kéw z emisji obligacji do finansowania dalszego
organicznego rozwoju Banku. W celu realizacji
przyjetej strategii majacej na celu podwojenie
udziatu Banku w rynku, organiczny rozwéj be-
dzie finansowany z pozyskanych depozytéw od
klientéw.

W _ramach Programu Emisji Obligacji Alior
Bank dokonat w dniu 28 czerwca 2013 r. emi-
sji 146 700 sztuk obligacji niezabezpieczonych,

zdematerializowanych, kuponowych na okazi-
ciela serii D o wartoéci nominalnej 1 000 PLN

(jeden tysiac) kazda o taczne] wartosci nomi-
nalnej 146 700 000 PLN. Srodki z emisji wyko-
rzystane zostaty na finansowania dziatalnosci

ogdlne| Banku oraz postuzyty zdywersyfikowa-

niu zrédet finansowania.

W dniu 28 listopada 2013 r. odbyto sie Nad-
zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku. Oprécz
spraw porzadkowych, Nadzwyczajne Walne
Zgromadzenie Banku podjeto uchwate nr 3
w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego
Banku w drodze emisji akcji zwyktych na oka-
ziciela serii G, pozbawienia dotychczasowych
akcjonariuszy w catosci prawa poboru wszyst-
kich akgji serii G, zmiany Statutu Banku oraz
ubiegania sie o dopuszczenie i wprowadzenie
akgji serii G i praw do akgji serii G do obrotu na
rynku regulowanym prowadzonym przez Giet-
de Papieréw Wartos$ciowych w Warszawie S.A.
oraz dematerializacji akgji serii G i praw do ak-
qji serii G. Emisja Akgji Serii G miata charakter
subskrypcji prywatnej w rozumieniu art. 431 §
2 pkt 1 KSH skierowanej wytacznie do wybra-
nych inwestoréw. Proces budowania ksiegi po-
pytu zostat przeprowadzony w dniu 5 grudnia
2013 r., natomiast umowy objecia akgji serii G

zostaty zawarte w dniach 10 i 11 grudnia 2013 r.
Zarzad Banku zaoferowat wybranym inwesto-
rom zgodnie z zasadami subskrypcji objecie
6 358 296 akgji serii G. Cena emisyjna akgji se-
rii G ustalona zostata w wysokosci 73,00 zt za
jedna akgje serii G. W wyniku zawarcia z inwe-
storami uméw objecia akcji oraz wniesieniem
w catoéci wymaganych wktadéw pienieznych
na pokrycie akcji Bank pozyskat 464 155 608 zt.
W dniu 2 stycznia 2014 r. Sad Rejonowy dla
m. st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego w Warszawie
zarejestrowat podwyzszenie kapitatu zakta-
dowego w drodze emisji akcji zwyklych na
okaziciela serii G oraz zmiane Statutu Spétki.
Wysokos¢ kapitatu zaktadowego Banku po re-
jestracji wynosi 699 412 610,00 ztotych i dzieli
sie na 69 941 261 akgji o wartosci nominalnej
10 ztotych kazda. Celem podwyzszenia kapita-
tu zaktadowego Banku w drodze emisji Akcji
Serii G byto umozliwienie Bankowi realizacji

celéw strategicznych przy uwzglednieniu reko-

mendacji Komisji Nadzoru Finansowego doty-

czacych kwestii bancassurance, zzachowaniem

wspoétczynnika wyptacalno$ci na poziomie

wyzszym od okre$lonych w Prawie bankowym.
W opinii Zarzadu Banku pozbawienie w catosci
prawa poboru dotychczasowych akcjonariuszy

Banku w stosunku do wszystkich Akgji Serii G
byto uzasadnione i zgodne z interesem Banku

z uwagi na fakt, ze emisja akcji w subskrypcji

prywatnej stanowito najszybszy i najdogodniej-
szy sposéb pozyskania kapitatu. Srodki z emisji
wykorzystane zostaty na finansowania dziatal-

nosci ogdlne] Banku oraz postuzyty zdywersyfi-
kowaniu Zrédet finansowania.

Zdarzenia oraz umowy istotne
po dacie bilansowej

Spotkanie inicjujace projekt sprzedazy akgji
Banku nalezacych do Grupy Kapitatowej Car-
lo Tassara odbyto sie w drugiej potowie mar-
ca 2013 r. Carlo Tassara rozpoczat starania



w celu zbycia posiadanego pakietu akgji na
rzecz podmiotu regulowanego (banku lub
zaktadu ubezpieczen) spetniajacego kryteria
okre$lone w art. 25h Prawa Bankowego. Gru-
pa Kapitatowa Carlo Tassara zostata poinfor-
mowana przez KNF, ze ocena takiego nowego
inwestora przez KNF bedzie uwzglednia¢ m.in.
jego standing finansowy i stabilno$¢, jak réw-
niez dtugoterminowy rating kredytowy zaréw-
no inwestora, jak i jego kraju pochodzenia.
Ostateczne wyjscie Carlo Tassara z inwestycji
w Bank miato zosta¢ dokonane w ramach cza-
sowych uwzgledniajacych czas konieczny na
znalezienie nowego inwestora i uzyskanie przez
niego akceptacji Komisji. Carlo Tassara doto-
zyt staran w celu zbycia akcji odpowiedniemu
inwestorowi przed koricem 2013 r.

W dniu 9 stycznia 2014 r. Zarzad Banku otrzy-
mat od Carlo Tassara S.p.A. zawiadomienie,

w_ktérym wskazano, ze Komisja Nadzoru
Finansowego wyrazita zgode na przedtuzenie

do dnia 31 grudnia 2014 r. terminu wskazane-

go w prospekcie emisyjnym Banku w zakresie

zobowiazania akcjonariusza do zbycia posia-
danych akcji Banku.

W dniu 23 stycznia 2014 r. odbyto sie Nadzwy-
czajne Walne Zgromadzenie Banku. Oprécz
spraw porzadkowych, Nadzwyczajne Walne
Zgromadzenie podjeto uchwate w sprawie wy-
razenia zgody na zbycie zorganizowanej czesci
przedsiebiorstwa, co zwigzane jest z warunka-
mi zawartymi w umowie o wspétpracy z dnia
11 grudnia 2013 r. zawartej pomiedzy Ban-
kiem, a T-Mobile Polska S.A. z siedziba w War-
szawie. Ponadto Nadzwyczajne Walne Zgro-
madzenie postanowito o zmianach w sktadzie
Rady Nadzorczej Banku i powotato w jej sktad
Pana Prof. Stawomira Dudzik.

Zarzad Banku poinformowat raportem bie-
zacym nr 15/2014, o objeciu w dniu 31 stycz-
nia 2014 r. obligacji wyemitowanych przez
podmiot wchodzacy w sktad grupy kapitato-
wego jednego z klientéw Banku. Bank nabyt
120 sztuk 5-letnich obligacji zabezpieczonych
o wartoéci nominalnej 500 000 zt kazda,

o facznej wartosci 60 000 000 zt. W wyniku
przedmiotowego objecia obligacji nastapit
wzrost wartosci facznego zaangazowania Ban-
ku wobec grupy kapitatowej klienta do kwoty
260 000 000 zt. Umowa o najwiekszej warto-
$ci podpisana z klientem Banku jest warunko-
wa umowa Multi - currency Revolving Facility
zawarta w dniu 24 stycznia 2014 r. Umowa
zawarta zostata na okres 4 lat. Jej taczna war-
to$¢ wynosi 400 000 000 zt (,Umowa”), przy
czym udziat Banku w ww. finansowaniu wynosi
200 000 000 zt. (50% catosci finansowania)
Zgodnie z Umowa finansowanie jest w formie
linii odnawialnej o najwyzszym priorytecie spta-
ty. Zabezpieczenie stanowi petny pakiet zabez-
pieczen o najwyzszym rankingu na udziatach,
przedsiebiorstwach (w tym na rachunkach
bankowych, znakach towarowych i innych
aktywach) kluczowych spétek wchodzacych
w sktad grupy kapitatowej klienta. Umowa
zawiera warunki zawieszajace, ktére musza
zosta¢ spetnione aby klient miat prawo sko-
rzysta¢ z finansowania w ramach Umowy. Jed-
nym z warunkéw zawieszajacych jest sptace-
nie catosci zadtuzenia klienta z tytutu umowy,
o ktérej Bank informowat w raporcie biezacym
nr 18/2013 z dnia 29 marca 2013 r. Klient
spetnit powyzszy warunek zawieszajacy w dniu
31 stycznia 2014 r. i sptacit wszelkie zobo-
wigzania wobec Banku. Umowa oparta jest
o standard LMA. Pozostate warunki umowy
nie odbiegaja od warunkéw powszechnie sto-
sowanych dla tego typu uméw. aczna warto$é
zaangazowania Banku wobec grupy kapitato-
wej klienta Banku przewyzsza kwote 10% kapi-
tatéw wihasnych Banku.

Na posiedzeniu w dniu 25 lutego 2014 r. Komi-
sja Nadzoru Finansowego jednogtosnie stwier-
dzita brak podstaw do zgtoszenia sprzeciwu
wobec planowanego bezposredniego nabycia
przez Alior Bank S.A. akcji Money Makers S.A.
w liczbie powodujacej przekroczenie 50% licz-
by gtoséw na walnym zgromadzeniu. Zgodnie
z warunkami otrzymanej w dniu 27.02.2014 .
decyzji Alior Bank w terminie do 15 kwietnia
2014 roku ma obja¢ akcje nowej emisji oraz



naby¢ akcje od jednego z dotychczasowych
akcjonariuszy co spowoduje osiagniecie 57,6%
ogdlnej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu
Money Makers S.A. Otrzymanie decyzji KNF
stanowi pierwszy krok w realizacji celu pole-
gajacego na zbudowaniu w oparciu przejmo-
wang spétke centrum kompetencji w zakresie
produktéw inwestycyjnych w formie funduszy
inwestycyjnych i zarzadzania portfelami indywi-
dualnymi. W kolejnym kroku Alior Bank zamie-
rza podjac dziatania w zakresie przeksztatcenia
przejmowanej spétki w Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych posiadajace takze zezwolenie
na zarzadzanie portfelami.

W dniu 26 lutego 2014 r. Zarzad Banku po-
informowat raportem biezacym nr 16/2014
o podjeciu decyzji dotyczacej zmian w strukturze
organizacyjnej Centrali skutkujacych redukcja
zatrudnienia oraz o ustaleniu zasad przeprowa-
dzenia zwigzanych z tym zwolnieri grupowych.
Automatyzacja i usprawnienia proceséw oraz
konsekwentnie realizowana strategia optyma-
lizacji kosztéw wymagaja dostosowania wiel-
kosci zatrudnienia do obowiazujacej od 1 mar-
ca br. nowej struktury organizacyjnej Centrali
i biezacych potrzeb Banku. Dlatego Zarzad
Banku podjat decyzje o zmniejszeniu zatrudnie-
nia w jednostkach wsparcia.

Program zwolnier grupowych (w tym koszty
zwiazane z pakietami odpraw) jest czescig re-
alizowanego projektu optymalizacji struktury
kosztowej Banku, ktérego skala oszczednosci
wyniesie w latach 2014-2015 okoto 50 mln zt.
Restrukturyzacja jednostek wsparcia, ktéra po-
trwa od korica lutego do czerwca br., obejmie
do 260 etatéw w Centrali, co stanowi 4% po-
ziomu zatrudnienia w Banku wedtug stanu na
24.02.2014 roku. Intencja Zarzadu Banku jest
zapewnienie pracownikom objetym przedmio-
towym procesem pakietéw odpraw adekwat-
nych do stazu pracy.

Koszty restrukturyzacji nie beda miaty znacza-
cego wptywu na model biznesowy i wyniki fi-
nansowe Banku. Beda one ewidencjonowane
w miare postepu procesu optymalizacji zatrud-
nienia i zostana uwzglednione w sprawozda-

niach finansowych Banku za pierwszy i drugi
kwartat 2014 roku.

Podjete dziatania przyczynia sie do znaczacej
poprawy efektywnosci Banku oraz obnizenia
wspodtczynnika C/I do poziomu ponizej 45%
w 2016 r. Optymalizacja struktury organizacyj-
nej i zatrudnienia w Centrali nie oznacza zmia-
ny strategii czy spowolnienia tempa rozwoju
Banku. Od poczatku 2014 roku Alior Bank
przyjat do pracy ponad 340 oséb i planuje da-
lej zatrudniaé, w szczegélnosci na stanowiska
zwigzane z oferowaniem produktéw i ustug
bankowych.

W dniu 26 lutego 2014 r. Zarzad Banku w rapor-
cie biezacym nr 17/2014 podat do publiczne;
wiadomosci informacje o podjetych decyzjach
istotnie wptywajacych na wyniki Banku w 2013 r.
W wyniku prowadzonych ustalet z Urzedem
Komisji Nadzoru Finansowego (,,UKNF”) do-
tyczacych sposobu wykonania zalecen UKNF
w zakresie ksiegowego ujmowania przycho-
déw ze sprzedazy ubezpieczeri Zarzad Banku
podjat decyzje o modyfikacji wprowadzonego
w Il kwartale 2013 roku podejscia do ksiego-
wej ewidencji przychodéw z bancassurance po-
wigzanych z produktami kredytowymi.

W wyniku poczynionych uzgodnier z UKNF Za-
rzad Banku postanowit uwzglednia¢ jako przy-
chéd rozpoznawany jednorazowo od 12% do
15% przychoddéw z dziatalnosci bancassurance
zwigzanych z kredytami gotéwkowymi. W IV
kwartale 2013 r. wielko$¢ przychodu rozpoznawa-
na jednorazowo z tytutu bancassurance zwiaza-
nych z kredytami gotéwkowymi wynosita 13%.
Powyzsza koncepcja zmiany w zakresie zatozer
modelu wartosci godziwej kredytéw gotéwko-
wych jest zgodna z wytycznymi UKNF. Nato-
miast prawidtowo$¢ zaprezentowanych przez
Bank ,,danych wejSciowych” zostata zweryfiko-
wana przez audytora Banku.

Ponadto Zarzad Banku postanowit uwzgled-
nia¢ jako przychéd rozpoznawany jednora-
zowo od 18% do 22% przychoddéw z dziatal-
nosci bancassurance zwigzanych z kredytami
hipotecznymi. W IV kwartale 2013 r. wielko$¢
przychodu rozpoznawana jednorazowo z tytu-



tu bancassurance zwiazanych z kredytami hipo-
tecznymi wynosita 20%.

W ocenie Zarzadu Banku zmiana ta oznacza
pozytywnywp’fyw nawynik Banku za 2013 rok j.
wzrost wyniku netto o okoto 18 M PLN,

- zwiekszenie poziomu kapitatéw wtasnych
Banku na dzied 31.12.2012 r. o okoto 34

M PLN.

Zarzad Banku podkreslit, ze wyzej wymieniona
zmiana metody rozliczenia przychodéw z ban-
cassurance nie bedzie mie¢ wptywu na realizo-
wany przez Bank model biznesowy i potencjat
wzrostu.

Zarzad Banku podjat decyzje o utworzeniu od-
pisu aktualizujacego wycene aktywdéw trwatych
przeznaczonych do sprzedazy w kwocie 24 M
PLN brutto. Warto$¢ powyzszego odpisu zo-
stata okre$lona w oparciu o konserwatywna

wycene wyzej wymienionych aktywow.

21 marca 2014 r. po zakoniczeniu sesji nastapi
rewizja roczna indeksu WIG20 o czym poin-
formowat Zarzad Gietdy Papieréw Wartoscio-
wych w Warszawie komunikatem w dniu 10
lutego 2014 r. Niespetna péttora roku od de-
biutu gietdowego, Alior Bank wejdzie w sktad
indeksu WIG20 - indeksu dwudziestu najwiek-
szych i najbardziej ptynnych spétek akcyjnych
notowanych na warszawskim parkiecie.

5. Istotne zdarzenia po dacie bilansowej

dotyczace produktéw Banku

Od dnia 1 kwietnia 2014 r. nastapi zmiana
w ofercie Alior Rachunki bez Optat dotyczaca
wprowadzenia optaty w wysokosci 2 zt pobiera-
nej od klientéw, ktérzy optacaja rachunki w od-
dziatach Banku, a nie otrzymuja na konto wy-
nagrodzenia, renty, emerytury lub stypendium.
Opfata ta bedzie pobierana raz w miesiacu, za
realizacje dowolnej liczby wptat i przelewéw
w ramach ustugi Alior Rachunki bez Optat.
Jesliw danym miesiacu klient nie optaci zadnego
rachunku w oddziale Banku, optata nie zosta-
nie pobrana.

Jednoczesnie wszyscy posiadacze konta Alior
Rachunki bez Optat nadal beda mogli bezptat-
nie regulowa¢ rachunki w ponad 600 placéw-
kach oznaczonych logo Alior Bank Express oraz
logo Alior Bank Partner.
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VIII. RAPORT DOTYCZACY RYZYKA ALIOR BANKU

Efektywne zarzadzanie ryzykiem jest warunkiem
utrzymania wysokiego poziomu bezpieczenistwa
funduszy powierzonych Bankowi i osiggania trwa-
tego, zréwnowazonego wzrostu zyskéw.

Gtéwne rodzaje ryzyka, istotne dla Banku, obejmu-
ja: ryzyko rynkowe, w tym ryzyko walutowe, ryzyko
stopy procentowe] oraz ryzyko ptynnosci, ryzyko
operacyjne i ryzyko kredytowe. Ponadto Bank roz-
poznaje ryzyko biznesowe, ryzyko modeli oraz ry-
zyko reputacji.

1. Zarzadzanie ryzykiem rynkowym
i ryzykiem ptynnosci

Cele i zasady zarzadzania ryzykiem rynkowym
i ryzykiem ptynnodci

Ryzyko rynkowe definiuje sie jako prawdopodo-
biefistwo poniesienia przez Bank potencjalnej
straty, jesli zaistniejg niekorzystne zmiany cen ryn-
kowych (ceny akgji, kursy walutowe, krzywe ren-
townosci), czynnikéw rynkowych (zmienno$é wy-
cen instrumentéw finansowych, korelacja zmian
cen miedzy poszczegdlnymi instrumentami), a tak-
ze zachowan klientéw (zrywalno$¢é bazy depozyto-
wej, wczesdniejsze sptaty kredytéw).

Proces zarzadzania ryzykiem rynkowym i ptynnosci

zaktada m.in. nastepujace cele:

® znaczace ograniczenie zmiennosci wyniku oraz
zmian wartosci ekonomicznej kapitatéw wia-
snych Banku;

e ksztattowanie optymalnej, pod wzgledem ren-
townosci i potencjalnego wptywu na wartosé
ekonomiczng kapitatu, struktury aktywéw i pa-
sywow (ksiega bankowa);

e dostarczanie klientom podstawowych produk-
téw skarbowych wspomagajacych zarzadzanie
ryzykiem zwigzanym z prowadzeniem ich dzia-
talnosci (cel zabezpieczajacy);

e zapewnienie wypfacalnosci i petnej dostep-
nosci ptynnych $rodkéw w kazdym momencie

dziatania, nawet przy zatozeniu wystapienia
negatywnych scenariuszy rynkowych;

e zapewnienie zgodnosci funkcjonujacych w Ban-
ku proceséw z wymogami regulacyjnymi doty-
czacymi zarzadzania ryzykiem rynkowym oraz
wysokoscig utrzymywanych w tym celu kapita-
téw wiasnych.

Proces zarzadzania ryzykiem rynkowym i ryzykiem

ptynnosci odbywa sie w ramach przyjetych przez

Bank polityk zarzadzania ryzykiem i obejmuje ich

identyfikacje, pomiar, monitorowanie i raportowa-

nie. Dotyczy réwniez kontroli transakcji skarbowych
przez ustalanie i weryfikacje zasad ich zawierania,
organizacji i wyceny. W obrebie poszczegélnych
funkgji jasno rozdzielono kompetencje i odpowie-
dzialnosci i ustalono zasady okre$lone wewnetrz-
nymi regulacjami. Kluczowa role odgrywa Depar-
tament Zarzadzania Ryzykiem Finansowym, ktéry

w sposéb niezalezny przygotowuje cyklicznie rapor-

ty wykorzystujace przyjete przez Bank modele oraz

miary ryzyka, i dostarcza je odpowiednim jednost-
kom, w tym okresowo cztonkom Zarzadu, Rady

Nadzorczej i ALCO (Komitet Zarzadzania Aktywami

i Pasywami). Do zadan tego departamentu naleza

m.in.:

e definiowanie zasad zarzadzania ryzykiem ryn-
kowym i ryzykiem ptynnosci;

e analiza i raportowanie profilu ryzyka Banku;

e wyznaczanie wielkosci kapitatu ekonomicznego
na pokrycie ryzyka rynkowego i ryzykiem ptyn-
nosci;

e rekomendowanie biezacych dziatan zwiaza-
nych z zarzadzaniem ryzykiem ksiegi bankowej;

e tworzenie wszelkich regulacji definiujacych pro-
ces zawierania transakcji skarbowych na rynku
miedzybankowym oraz z klientami Banku, w tym
tworzenie wzoréw dokumentacji;

e koordynowanie procesu wprowadzania nowych
produktéw skarbowych oraz ocena ryzyka z nim
zwigzanego;

e wspieranie oraz obstuga dziatalnosci ALCO.



Zawieranie transakcji skarbowych z klientami Ban-
ku lezy w gestii Departamentu Sprzedazy Produk-
téw Skarbowych, a wytaczne prawo do zawierania
transakcji na rynku miedzybankowym - Departa-
mentu Transakcji Miedzybankowych, ktéry ma jed-
nocze$nie wytaczne kompetencje do utrzymywania
otwartych pozycji ryzyka rynkowego w ramach ksie-
gi handlowej i zawierania transakcji skarbowych na
rachunek wtasny Banku. Celem zawierania transak-
qji jest zarzadzanie ryzykiem pozycji portfela han-
dlowego w ramach ustanowionych limitéw oraz
realizacja polityki w zakresie zarzadzania ryzykiem
ksiegi bankowej prowadzonej w ramach ustano-
wionych limitéw.

Za niezalezno$¢ biezacej kontroli wewnetrznej dzia-
talnosci skarbowej, w tym rozliczania transakgji,
odpowiedzialny jest Departament Rozliczeri. Funk-
cjonuje on jako jednostka w petni niezalezna od
Departamentu Sprzedazy Produktéw Skarbowych.
Szczelno$¢ i doktadnos¢ nadzoru sprawowanego
przez Departament Rozliczeri jest podstawa ogra-
niczenia ryzyka operacyjnego zwigzanego z dziatal-
noscig skarbowg Banku.

Nadzér nad wymienionymi jednostkami Banku zo-
stat rozdzielony do szczebla cztonka Zarzadu, co
stanowi dodatkowy czynnik gwarantujacy niezalez-
no$¢ ich dziatania. Petna struktura organizacyjna
oraz podziat kompetencyjny zostaty szczegétowo
zdefiniowane przez Zarzad Banku w regulaminie
organizacyjnym Centrali Banku. W procesie zarza-
dzania ryzykiem rynkowym aktywna role odgrywaja
Rada Nadzorcza i Zarzad Banku oraz Komitet Za-
rzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO).

Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO,
Komitet ALCO) sprawuje biezaca kontrole nad za-
rzadzaniem ryzykiem rynkowym, w tym ryzykiem
ptynnosci. Podejmuje wszelkie decyzje z tym zwia-
zane, jesli nie zostaty one uprzednio zakwalifikowa-
ne do wytacznych kompetencji Zarzadu badz Rady
Nadzorczej.

Do obowiazkéw ALCO naleza m.in.:

e sprawowanie biezacej kontroli nad zarzadza-
niem ryzykiem rynkowym zwigzanym z ksiega
handlowa i ksiega bankowa, w tym wydawanie
decyzji w zakresie zarzadzania ryzykiem doty-
czacym obu ksiag;

e akceptacja limitéw operacji Banku na rynkach
pienieznych i kapitatowych;

e sprawowanie biezacej kontroli nad zarzadza-
niem ptynnoscia w Banku zwiazanej z ksiega
handlowa i ksiega bankowa;

e Zlecanie dziatah zwiazanych z pozyskiwaniem
2rédet finansowania dziatalnosci Banku oraz
nadzér nad realizacjg planu finansowania;

e wydawanie decyzji w zakresie zarzadzania port-
felami modelowymi.

Podstawowe zatozenia strategii zarzadzania ryzykiem
rynkowym i ryzykiem ptynnosci w Banku, przewi-
dzianymi w danym okresie budzetowym, przybiera-
ja forme polityki zarzadzania aktywami i pasywami,
opracowywanej w cyklu rocznym przez Departament
Zarzadzania Ryzykiem Finansowym i przedstawianej
przez Zarzad do akceptacji Radzie Nadzorczej w ra-
mach akceptacji budzetu rocznego. Obowiazuje ona
do momentu jej nastepnej aktualizacji.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad procesem

zarzadzania ryzykiem, m.in.:

e corocznie okresla strategie Banku w zakresie
zarzadzania ryzykiem rynkowym, akceptujac
polityki zarzadzania aktywami i pasywami;

e akceptuje strategie zarzadzania ryzykiem rynko-
wym Banku, w tym gtéwnych limitéw ryzyka;

e kontroluje zgodnos¢ polityki Banku w zakresie
podejmowania ryzyka ze strategia i planem
finansowym, dokonujac regularnych przegla-
déw profilu ryzyka rynkowego Banku na pod-
stawie otrzymywanych raportéw;

e rekomenduje dziatania skierowane na zmiane
profilu ryzyka Banku.

Informacje o charakterze i poziomie ryzyka przekazy-
wane sa Radzie Nadzorczej przez Zarzad, z wyjatkiem
wynikéw kontroli wewnetrznej systemu zarzadzania
ryzykiem rynkowym, ktére przekazywane sa przez dy-
rektora Departamentu Audytu Wewnetrznego.

Zarzad Banku jest odpowiedzialny m.in. za:

e nadzér nad procesem zarzadzania ryzykiem
rynkowym i ptynnosci, monitorowanie ryzyka
i sprawozdawanie na jego temat;



e okreslanie odpowiedniej organizacji oraz po-
dziatu zadan w zakresie zawierania transakgji
skarbowych;

e akceptagje polityki instrukgji regulujacych zarza-
dzanie ryzykiem rynkowym i ptynnosci w Banku
oraz sprawne funkcjonowanie systeméw identy-
fikacji;

® wyznaczanie limitédw szczegétowych w celu ogra-
niczenia ryzyka Banku oraz zapewnienie odpo-
wiedniego mechanizmu ich monitorowania i po-
wiadamiania o przekroczeniach.

W Banku ekspozycja na ryzyko rynkowe i ptynnosci
jest formalnie ograniczana systemem limitéw, okre-
sowo aktualizowanych, wprowadzanych uchwata
Rady Nadzorczej lub Zarzadu, obejmujacych wszyst-
kie miary ryzyka, ktérych poziom jest monitorowany
i raportowany przez niezalezne od biznesu jednostki
organizacyjne Banku. W Banku funkcjonujg trzy ro-
dzaje limitdéw, rézniace si¢ zakresem oraz sposobem
funkcjonowania: limity podstawowe, limity uzupet-
niajace, limity stress-test. Zarzadzanie ryzykiem ryn-
kowym skupia si¢ na potencjalnych zmianach wyniku
ekonomicznego. W Banku obowiazuja wymagania
jakosSciowe zwiazane z procesem zarzadzania ryzy-
kiem (system kontroli wewnetrznej, wdrazanie no-
wych produktéw, analiza ryzyka prawnego, analiza
ryzyka operacyjnego). Ograniczane sa réwniez ryzyka
niekwantyfikowalne, zwigzane z prowadzeniem dzia-
talnosci skarbowe;.

Ryzyko walutowe

Ryzyko walutowe definiowane jest jako ryzyko wy-
stapienia straty spowodowanej zmiang kurséw wa-
lutowych. Bank dodatkowo wyréznia wptyw kursu
walutowego na swoje wyniki w perspektywie dtugo-
okresowej, na skutek przewalutowania przysztych
przychodéw i kosztéw walutowych po potencjal-
nie bardziej niekorzystnym kursie. Ryzyko zwigzane
z przysztymi wynikami moze by¢ zarzadzane w ra-
mach walutowego portfela modelowego. Podsta-
wowym celem zarzadzania ryzykiem walutowym
jest identyfikacja obszaréw dziatalnosci Banku,
ktére moga by¢ na nie narazone, i podejmowanie
przedsiewzie¢ maksymalnie ograniczajacych ewen-
tualne straty z tego tytutu. Zarzad Banku okresla

profil ryzyka walutowego zgodny z obowigzujacym
planem finansowym Banku.

W ramach procesu zarzadzania ryzykiem waluto-
wym Bank zobowiazany jest do monitorowania i ra-
portowania wielkosci wszystkich zajmowanych pozy-
¢ji walutowych oraz wartosci zagrozonej szacowanej
zgodnie z przyjetym modelem, w ramach uchwalo-
nych limitéw. Bank zamyka kazdg znaczacg pozy-
cje walutowa, zawierajac transakcje przeciwstawna
na rynku; eliminuje w ten sposéb ryzyko walutowe.
Otwarte pozycje walutowe sa utrzymywane w grani-
cach limitéw uchwalonych przez Rade Nadzorczg.
Bank przeprowadza okresowe analizy potencjalnych
scenariuszy w celu pozyskania informacji o narazeniu
na ryzyko walutowe w sytuacji szokowych zmian kur-
séw walutowych.

Bank moze takze przeprowadza¢ transakcje zabez-
pieczania przysztych przeptywéw walutowych o od-
powiednio wysokiej pewnosci realizacji (np. koszt
czynszu, dochdéd odsetkowy netto denominowany
w walutach obcych). Ich celem jest ograniczanie
zmiennosci wyniku w biezacym roku kalendarzo-
wym o nie wiecej niz 60%.
Gtéwne narzedzia zarzadzania ryzykiem walutowym
w Alior Banku to zatem:
e wewnetrzne procedury dotyczace zarzadzania
ryzykiem walutowym:;
wewnetrzne modele i miary ryzyka walutowego;
limity i wartosci progowe na ryzyko walutowe;
ograniczenia dopuszczalnych transakcji walu-
towych;
e testy warunkdw skrajnych.

Podstawowym narzedziem pomiaru ryzyka waluto-
wego w Banku jest model wartosci zagrozonej (VaR
- Value at Risk), ktéry oznacza potencjalna wartos¢
straty na utrzymywanych pozycjach walutowych
zwiazanych ze zmianami kurséw walutowych przy za-
chowaniu zatozonego poziomu ufnosci oraz okresu
utrzymania pozycji. Do wyznaczania VaR Bank sto-
suje metode wariancji-kowariangji przy zachowaniu
poziomu ufnosci réwnego 99%. Wielko$¢ jest usta-
lana codziennie dla poszczegdlnych obszaréw odpo-
wiedzialnych za podejmowanie ryzyka i zarzadzanie
nim, indywidualnie oraz facznie.



Na koniec grudnia 2013 r. maksymalna strata na
posiadanym przez Bank portfelu walutowym, wy-
znaczona na podstawie VaR w horyzoncie czasowym
10 dni, mogta wynies¢ 35 149,42 zt, przy zaktada-
nym poziomie ufnosci 99%.

Horyzont (w dniach)

VaR (w zt) 35149,42

Statystyka VaR na portfelu walutowym przy zatoZeniu 10-dniowego horyzontu utrzymywania pozycji - 2013 r. (w tys. zt)

Minimalny Maksymalny

7,41 71,34 475,09

Pozycja walutowa Alior Banku oraz wykorzystanie limitéw walutowych.
Stan w dniu 31 grudnia 2013 r.

Obciazenie limitu (w mln waluty)

Limit Obciazenie

PLN (brutto) 14.0

2.2

PLN (netto) 7.0

0.7

Grupa A

EUR 1.0

0.3

usD 1.5

-0.1

CHF 0.7

0.0

GBP 0.7

0.0

Grupa B

PLN (netto) 2.0

0.0

AUD 0.3

0.0

CAD 0.3

0.0

CZK 2.0

-0.4

DKK 1.5

0.0

NOK 1.5

0.0

RUB 3.0

-0.1

SEK 1.5

0.1

Pozostate 1.5

0.2

Towary 1.5

0.1




Wykorzystanie limitu stress-test dla pozycji walu-
towej, wyznaczane jako maksymalna strata Banku
w przypadku wystapienia najbardziej niekorzystne;

Statystyka stress-testu pozycji walutowej - 2013 r. (w tys. zt)

Minimalny

Sredni

z dziennych zmian kurséw walutowych, jakie wy-
stapity w ciagu ostatnich co najmniej czterech lat,
na koniec 2013 r. wyniosto 20 235,41 zt.

Maksymalny

2,38 42,28

167,40

Ryzyko stopy procentowej

Ryzyko stopy procentowej definiowane jest jako ry-

zyko negatywnego wptywu rynkowych stép procen-

towych na biezacy wynik lub warto$¢ biezaca netto

kapitatéw Banku. Ze wzgledu na polityke ograni-

czania ryzyka w ksiedze handlowej, Bank przywia-

zuje szczegdlng wage do specyficznych aspektéw

ryzyka stopy procentowej zwigzanych z ksiega ban-

kowa, jak:

e ryzyko niedopasowania terminéw przeszaco-
wania;

e ryzyko bazowe, czyli wptyw nieréwnolegtej zmia-
ny réznych indekséw referencyjnych o zblizonym
terminie przeszacowania na wynik Banku;

Oszacowanie BPV (w tys. zt).
Stan w koricu 2013 r.

6 mies.-

Waluta
-1 rok

Do 6 mies.

e modelowanie rachunkéw o nieokre$lonym ter-
minie zapadalnosci/wymagalnosci oraz wyso-
kosci oprocentowania ustalanego przez Bank
(np. dla depozytéw biezacych);

e wptyw na ryzyko z tytutu pozycji pozaodsetko-
wych (np. kapitat, majatek trwaty).

Jedna z metod szacowania ekspozycji Banku na ry-
zyko stopy procentowej jest wyznaczanie wielkosci
BPV, ktéra okresla szacowana zmiane wyceny danej
transakcji/pozycji w wyniku przesuniecia krzywej
dochodowosci w danym jej punkcie o 1 punkt ba-
zowy. Wartosci BPV mierzy sie codziennie w kazdym
punkcie krzywej, w odniesieniu do kazdej waluty.

3-5 lat 5-10 lata 10-15 lat

tacznie

Statystyka BPV za 2013 r. (w tys. zt)
Ksiega

Minimalny

Ksiega bankowa

Maksymalny

Ksiega handlowa

tacznie




Jednocze$nie w celu szacowania poziomu ryzyka
stopy procentowej Bank stosuje opisany wyzej mo-

del wartosci zagrozonej (VaR).

Kapitat ekonomiczny na pokrycie ww. rodzaju ryzyka na koniec 2013 r. (99% VaR o horyzoncie 10 dni, w tys. zt).

Ksiega bankowa

Ksiega handlowa?

tacznie®

2VaR ksiegi handlowej zawiera prezentowany wyzej VaR z tytutu ryzyka walutowego.

jw.

Statystyka VaR o 10-dniowym okresie utrzymywania pozycji w 2013 r. (w tys. zt).

Ksiega Minimalny

Ksiega bankowa

Sredni Maksymalny

Ksiega handlowa

tacznie

Do celéw zarzadzania ryzykiem stopy procentowe;j
Bank wyréznia dziatalno$¢ handlowa, obejmujaca
papiery wartosciowe i instrumenty pochodne, za-
warte w celach handlowych, oraz dziatalno$¢ ban-
kowa obejmujaca pozostate papiery wartosciowe,
emisje wtasne, pozyczki, depozyty, kredyty oraz
transakcje pochodne stuzace zabezpieczeniu ryzy-
ka ksiegi bankowej. Ponadto Bank przeprowadza
analize scenariuszy obejmujaca m.in. wptyw zmian
stép procentowych na przyszty wynik odsetkowy

Scenariusz (1M/10Y)

+400 / +100
+100 / +400
+200 / +200
-200/ - 200

- 100/ - 400

- 400 / - 100

i warto$¢ ekonomiczna kapitatu. W ramach tych
scenariuszy utrzymuje wewnetrzne limity, ktérych
utylizacja mierzona jest codziennie. Wykorzystanie
limitu zmiany wartosci ekonomicznej kapitatu przy
przesunieciu réwnolegtym krzywych procentowych
o +/- 200 pb oraz przesunigciach nieréwnolegtych
przy scenariuszach +/- 100/400 pb (w tenorach
1M/10Y, miedzy nimi interpolacja liniowa przesu-
niecia) na koniec 2013 r. (w tys. zt) przedstawiono
w tabeli.

Zmiana wartosci ekonomicznej kapitatu




Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci to ryzyko niemoznosci zrealizo-
wania, na dogodnych dla Banku warunkach i po
rozsadnej cenie, zobowiazan pfatniczych wynika-
jacych z pozycji bilansowych i pozabilansowych,
ktére Bank posiada. Polityka zarzadzania ryzykiem
ptynnosci w Banku polega zatem na utrzymaniu
wtasnych pozycji ptynnosciowych, tak aby w kaz-
dym momencie mozna byto wypetni¢ zobowiazania
ptatnicze za pomoca dostepnych srodkéw w kasie,
wptywdw z transakcji o danej dacie zapadalnosci
lub za pomoca sprzedazy zbywalnych aktywdw,
przy jednoczesnym minimalizowaniu kosztéw utrzy-
mania ptynnosci.

Zarzadzajac ryzykiem ptynnosci, Bank realizuje naste-

pujace cele:

e zapewnienie zdolnosci do terminowego regulo-
wania wszelkich zobowiazan w kazdej chwili;

e utrzymanie na odpowiednim poziomie podsta-
wowej rezerwy ptynnosci na wypadek nagtego
pogorszenia sie sytuacji ptynnosciowej;

e ustalenie skali podejmowanego przez Bank ry-
zyka ptynnosci, dzieki ustanowieniu wewnetrz-
nych limitéw ptynnosci;

e minimalizowanie ryzyka przekroczenia zdefi-
niowanych w Banku limitéw ptynnosci;

e monitorowanie sytuacji ptynnosciowej Banku
w celu utrzymania ptynnosci i uruchomienia
planu awaryjnego w sytuacji awaryjnej;

e zapewnienie zgodnosci funkcjonujacych w Ban-
ku proceséw z wymogami regulacyjnymi doty-
czacymi zarzadzania ryzykiem ptynnosci.

Te cele sa realizowane niezaleznie przez odpowied-
nie jednostki organizacyjne, ktérych kompetencje
i odpowiedzialno$¢ zostaty jasno okreslone w we-
wnetrznych regulacjach. W ramach procesu zarza-
dzania ptynnoscia Bank:
e opracowuje procedury i polityki ptynnosci, w tym
plan finansowania na kolejne lata;
e zarzadza planami awaryjnymi w zakresie ptyn-
nosci;
monitoruje limity ptynnosci;
okresowo przeprowadza (w postaci raportéw)
analizy kategorii i czynnikéw majacych wptyw
na aktualng i przyszta ptynnos¢.

Wsréd wykorzystywanych miar zarzadzania ptyn-
noscia Bank wyréznia wspdtczynniki i powiazane
z nimi limity nastepujacych rodzajéw ptynnosci:

e plynnos¢ ptatnicza - zdolnos¢ do finansowania
aktywéw i terminowego wykonania zobowia-
zan w toku normalnej dziatalnosci Banku lub
w innych warunkach, ktére mozna przewidzie¢,
bez koniecznosci poniesienia straty. W ramach
zarzadzania ptynnoscia pfatnicza Bank skupia
sie na analizie ptynnosci natychmiastowej oraz
biezacej (do 7 dni);

e ptynnos¢ krétkoterminowa - zdolnos$¢ wykona-
nia wszystkich zobowiazan pienieznych w termi-
nie ptatnosci przypadajacym w okresie 30 kolej-
nych dni;

e ptynnos¢ Srednioterminowa - zdolno$é wyko-
nania wszystkich zobowiazan w terminie zapa-
dalnosci do 6 miesiecy;

e plynnos¢ dtugoterminowa - monitorowanie
mozliwosci wykonania wszystkich zobowiazan
pienieznych w terminie ptatnosci przypadaja-
cym w okresie dtuzszym niz 12 miesiecy.

W ramach zarzadzania ryzykiem ptynnosci Bank ana-
lizuje profil zapadalnosci/wymagalnosci w dtuzszym
terminie, zalezny w duzym stopniu od przyjetych za-
tozer w zakresie ksztattowania sie przysztych przepty-
woéw gotéwkowych - aktywdw i pasywéw. Zatozenia
uwzgledniaja:

e stabilno$¢ pasywdédw o nieokreslonych termi-
nach wymagalnosci (np. rachunki biezace, ze-
rwania i odnowienia depozytéw, poziom ich
koncentracji);

e mozliwo$¢ skrécenia terminu zapadalnosci
okreslonych pozycji aktywéw (np. kredyty hipo-
teczne z mozliwosciag wczesniejszej sptaty);

e mozliwos¢ zbycia pozycji aktywéw (portfel ptyn-
nosciowy)

i podlegaja akceptacji Komitetu ALCO oraz Zarzadu

Banku.



Analiza zapadalnosci/wymagalnosci aktywéw i zobowiazan wedtug terminéw urealnionych na koniec 2013 r. (w mln z})

12/31/2013 1D ™ 3M 6M 1Y 2Y 5Y 10Y+ RAZEM
AKTYWA 377 3057 1567 1564 2237 2191 4483 10074 25550
Gotéwka i Nostro 14 60 51 48 65 84 145 712 1179
Naleznosci od bankéw 0 85 0 0 0 57 0 0 142
Naleznosci od klientéw 223 389 1319 1504 2074 2007 4157 8 667 20 340
Papiery Warto$ciowe 140 2523 197 12 98 43 181 150 3344
Pozostate aktywa 0 0 0 0 0 0 0 545 545
PASYWA -167 -1639 -1092 -1250 -1739 -2593 -2873 | -14197 | -25550
Zobowiazania wobec bankéw -1 -71 0 0 0 -34 -104 0 -860
Zobowiazania wobec klientéw -156 -924 -1022 -1133 -1 501 -1 871 -2740 -10 705 -20 052
Emisje wlasne 0 -4 -70 -117 -238 -688 -29 -299 -1 445
Pozostate pasywa 0 0 0 0 0 0 0 -3193 -3193
Luka bilansowa 210 1418 475 314 498 -402 1610 -4123 (1}
Skumulowana luka bilansowa 210 1628 2103 2417 2915 2513 4123 0
[”\if;;”\;;"ty pochodne 0 2282 1124 412 622 156 486 3 5085
'_”jvt;:,r"y’;;ty pochodne 0 -2281 | -1122 -421 -613 -158 -487 3| -5085
I_nz;ttj(r’nenty pochodne 0 1 2 -9 9 2 y 0 0
Linie gwarancyjne i finansowe 0 -708 -708 0 354 1062 0 0
Luka pozabilansowa 0 -707 -706 -9 363 1060 -1 0
Luka ogétem 210 711 -231 305 861 658 1609 -4123
Luka skumulowana ogétem 210 921 690 995 1856 2514 4123 0

Wyznaczajac urealniong luke ptynnosci, Bank po-
stuguje sie modelowymi wagami osadu depozytéw/
sptacalnosci kredytéw, wyznaczonymi na podstawie
wdrozonego modelu statystycznego oraz historycz-
nych obserwagji sald dla poszczegdlnych produktéw.
Bank utrzymuje na wysokim poziomie bufor ptyn-
nosci, inwestujac w dtuzne papiery wartosciowe
rzadowe oraz przedsiebiorstw o najwyzszych ratin-
gach, charakteryzujace sie mozliwoscig szybkiego
uptynnienia, w zakresie ustalonych planem finanso-
wym limitéw. Poziom ten jest kontrolowany wskaz-
nikiem aktywéw ptynnych wobec bazy depozytowej,
ktéry 31 grudnia 2013 r. ksztattowat si¢ powyzej 15%.
Dodatkowo Bank przeprowadza testy warunkéw
skrajnych ptynnosci, m.in. sporzadza plan pozyska-
nia Srodkéw w sytuacjach awaryjnych oraz okresla
i weryfikuje zasady sprzedazy aktywéw ptynnych,
uwzgledniajac koszty utrzymania ptynnosci.

Zgodnie z uchwata nr 386/2008 Komisji Nadzoru
Finansowego z dnia 17 grudnia 2008 r. Bank wy-
znacza:

e luke ptynnosci krétkoterminowej (minimalna
nadwyzke ptynnosci biezacej) definiowana jako
réznica miedzy suma wartosci podstawowej
i uzupetniajacej rezerwy ptynnosci w dniu spra-
wozdawczym a wartoscig $rodkéw obcych nie-
stabilnych; warto$¢ nadwyzki na koniec 2013 r.
wyniosta 920 min zt;

e wspdtezynnik pokrycia aktywdw nieptynnych
funduszami wtasnymi, obliczany jako iloraz fun-
duszy wtasnych Banku pomniejszonych o taczna
warto$¢ wymogdéw kapitatowych z tytutu ryzyka
rynkowego i ryzyka rozliczenia dostawy oraz ry-
zyka kontrahenta i aktywdw nieptynnych;

e wspdtczynnik pokrycia aktywdw nieptynnych i ak-
tywdw o ograniczonej ptynnosci funduszami wia-




snymi i $Srodkami obcymi stabilnymi, obliczany
jako iloraz sumy funduszy wtasnych pomniejszo-
nych o taczng warto$¢ wymogéw kapitatowych
z tytutu ryzyka rynkowego, ryzyka rozliczenia do-
stawy oraz ryzyka kontrahenta i srodkéw obcych
stabilnych oraz sumy aktywdw nieptynnych i akty-
woéw o ograniczone] ptynnosci;

e wspdtczynnik ptynnosci krétkoterminowej defi-
niowany jako iloraz sumy wartosci podstawo-
wej i uzupetniajacej rezerwy ptynnosci w dniu
sprawozdawczym i wartosci $rodkéw obcych
niestabilnych.

Warto$ci wymienionych wyzej wspétczynnikéw na
koniec 2013 r. wyniosty odpowiednio: 4,05; 1,09; 1,37.

Ponadto, zgodnie zwymogami tejze uchwaty, Bank

dokonuje pogtebionej analizy stabilnosci oraz
struktury zrédet finansowania, w tym poziomu

Statystyka WWKw 2013 r.

Sredni

osadu i koncentracji dla depozytéw terminowych
i biezacych. Monitoruje takze zmiennos$¢ pozycji
bilansowych i pozabilansowych, w szczegélnosci
warto$¢ prognozowanych wyptywdw z tytutu gwa-
rancji udzielonych klientom.

W cyklach miesiecznych Bank przeprowadza réw-
niez analize koncentracji bazy depozytowej, ktéra
ma na celu wskazanie potencjalnego ryzyka nad-
miernego uzaleznienia Banku od zrédet finansowa-
nia cechujacych sie zbyt niskim stopniem dywersy-
fikacji. W celu oszacowania poziomu koncentragji
Bank wyznacza wskaznik WWK (wskaznik wysokiej
koncentragji) liczony jako stosunek wartosci $rod-
kéw zgromadzonych przez najwiekszych depozyta-
riuszy do wartosci bazy depozytowej. Na dzier 31
grudnia 2013 r. WWK wynidst 3,8 %, co wskazuje
na niski poziom koncentracji.

Minimalny

3,0%

4,4%

Maksymalny

5,2%

W celu ograniczenia ryzyka koncentracji Bank dywer-
syfikuje strukture bazy depozytowej w podziale na
klientéw detalicznych, biznesowych, finansowych,
instytucji rzadowych i samorzadowych, monitoru-
jac i raportujac miesiecznie udziat poszczegéinych
grup w bazie depozytowe;.

W 2013 r. sytuacja ptynnosciowa Banku pozosta-
wata na bezpiecznym poziomie. Byta $cisle monito-
rowana i utrzymywana na adekwatnym do potrzeb
poziomie dzieki dostosowywaniu bazy depozytowe;j
oraz uruchamianiu dodatkowych zrédet finansowa-
nia w zalezno$ci od rozwoju akgji kredytowej i pozo-
statych potrzeb ptynnosciowych.

2. Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym

Cele i zasady zarzadzania ryzykiem operacyjnym

Na potrzeby zarzadzania ryzykiem operacyjnym
Alior Bank stosuje definicje zaproponowang przez
Bazylejski Komitet Nadzoru Bankowego, zgodnie
z ktéra ryzyko operacyjne to ryzyko straty wynika-
jacej z niedostosowania lub zawodnosci wewnetrz-
nych proceséw, ludzi, systemdéw lub z zagrozen ze-
wnetrznych. Bank stosuje metode standardowa na
potrzeby wyliczania wymogu kapitatowego z tytutu
ryzyka operacyjnego.

Polityka Banku jest minimalizacja ekspozycji na ry-
zyko operacyjne dzieki przeciwdziataniu wystapieniu
zdarzen i incydentéw operacyjnych oraz ogranicza-
niu strat w przypadku materializacji ryzyka. Zasa-
dy i struktura zarzadzania ryzykiem operacyjnym
w Alior Banku opieraja sie na przepisach ustawy Pra-
wo bankowe, postanowieniach uchwat nr 76/2010



1258/2011 Komisji Nadzoru Finansowego oraz Poli-
tyce Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym Alior Banku
(ostatnia aktualizacja: uchwata 491/2013 Zarzadu
Banku). W tym dokumencie okre$lono cele i zasady
zarzadzania i kontroli ryzyka operacyjnego.

Za prawidtowy przebieg procesu zarzadzania
i kontroli ryzyka operacyjnego odpowiedzialny jest
Zarzad Banku, ktéry aktywnie uczestniczy w za-
rzadzaniu ryzykiem operacyjnym, w szczegdlnosci
podejmuje dziatania wspomagajace ten proces:
dokonuje akceptacji zasad i systemu zarzadzania
ryzykiem operacyjnym (Polityke); okresla kompe-
tencje i podziat zadah w procesie; przeprowadza
okresowa ocene procesu; powotuje i zatwierdza
sktad Komitetu Ryzyka Operacyjnego; zatwierdza
wewnetrzne roczne limity na ryzyko operacyjne;
informuje otoczenie rynkowe o podejsciu do za-
rzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku; tworzy
i rozwija kulture organizacyjna w zakresie efektyw-
nego zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

Nadzér nad realizacja strategii w zakresie ryzyka ope-
racyjnego sprawuje Rada Nadzorcza, ktéra m.in.:
zatwierdza polityke okreslajaca ogdlne zasady zarza-
dzania ryzykiem operacyjnym; ocenia jej realizacje,
w razie koniecznosci zleca poddanie jej rewizji; do-
konuje okresowej oceny poziomu ryzyka na podsta-
wie informacji przekazywanych przez Zarzad Banku;
rekomenduje podjecie dziatarn w celu ograniczenia
lub zmiany profilu ryzyka operacyjnego Banku.

W strukturze organizacyjnej Banku dziata Komitet
Ryzyka Operacyjnego, ktéry doradza Zarzadowi
Banku i wspiera go w efektywnym zarzadzaniu ry-
zykiem operacyjnym. Komitet Ryzyka Operacyjnego
na biezaco monitoruje poziom ekspozycji na ryzyko
operacyjne i ocenia aktualna sytuacje w zakresie ryzy-
ka operacyjnego w skali catego Banku. Wydaje réw-
niez niezbedne rekomendacje i decyzje w celu prze-
ciwdziatania wystapieniu zdarzei operacyjnych, a w
razie ich zidentyfikowania - ogranicza skutki zdarzen.
Komitet Ryzyka Operacyjnego w 2013 r. obradowat
14 razy i wydat 84 rekomendacje ograniczajace eks-
pozycje Banku na ryzyko operacyjne.

Proces ograniczania ryzyka operacyjnego jest jednym
z najwazniejszych elementéw zarzadzania ryzykiem
operacyjnym, poniewaz decyzje o ograniczaniu tego
ryzyka bezposrednio ksztattuja jego profil. Zarzad
Banku, na podstawie rekomendacji Komitetu Ry-

zyka Operacyjnego dotyczacych obszaréw dziatal-
nosci Banku szczegdlnie narazonych na zagrozenia
operacyjne, podejmuje decyzje w zakresie dalszych
dziatarh Banku w kierunku ograniczenia, akceptagji
ryzyka operacyjnego lub zaprzestania dziatalnosci,
ktérej towarzyszy podwyzszona ekspozycja na ryzyko
operacyjne. Zarzad Banku moze podja¢ decyzje o ko-
niecznosci ubezpieczenia zidentyfikowanego ryzyka
operacyjnego.

Biezaca kontrola i monitorowaniem ryzyka operacyj-
nego zajmuje sie Biuro Ryzyka Operacyjnego. Jest to
jednostka odpowiedzialna takze za: rozwdj i wpro-
wadzanie odpowiednich metod i instrumentéw kon-
troli ryzyka operacyjnego; opiniowanie

i konsultowanie oceny ryzyka operacyjnego w prowa-
dzonych projektach, produktach oraz procedurach
(nowych i modyfikowanych); gromadzenie i moni-
torowanie informacji o zdarzeniach wewnetrznych
i zewnetrznych oraz wartosci kluczowych wskazni-
kéw ryzyka (KRI); opracowywanie cyklicznych ra-
portéw dotyczacych poziomu ryzyka operacyjnego
w Banku.

Obowiazek monitorowania i ograniczania ryzyka
operacyjnego w codziennej pracy dotyczy wszystkich
pracownikéw i jednostek organizacyjnych Banku.
Pracownicy Banku na biezaco kontroluja poziom
ryzyka operacyjnego w obstugiwanych procesach
i aktywnie minimalizuja ryzyko, podejmujac mozli-
we dziatania majace na celu unikniecie/ogranicze-
nie strat operacyjnych.

Ewidencja zdarzeri/incydentéw
i strat operacyjnych

Alior Bank prowadzi ewidencje zdarzen, incyden-
téw i strat operacyjnych, ktéra umozliwia efektyw-
ne analizowanie i monitorowanie ryzyka operacyj-
nego, zgodnie z wewnetrzng instrukcja okreslajaca
zasady rejestracji. Proces ewidencji prowadzony
jest z wykorzystaniem systemu informatycznego
wspomagajacego zarzadzanie ryzykiem operacyj-
nym, ktéry umozliwia rejestracje, analize, pomiar
i monitoring danych.

W 2013 r. zarejestrowano facznie 1144 straty
operacyjne o facznej wartosci 4 881 341,32 PLN.
W poréwnaniu z 2012 r. warto$¢ strat operacyj-
nych wzrosta o 2 421 464,32 PLN.



Straty operacyjne w latach 2012-2013 - dane ogélne

Strata operacyjna brutto/kwota odzyskana (w PLN)

Typ danych

2012 2013

Normalne straty operacyjne 2459 877 2 827 997

taczna kwota straty brutto
Kredytowe straty operacyjne 0 2053 344

Kwoty odzyskane z tytutéw innych niz ubezpieczenia 78 796 615931

Kwoty odzyskane z tytutu ubezpieczenia 1506 761 133 092

Liczba strat operacyjnych 684 1144

Straty operacyjne w latach 2012-2013 - wedtug kategorii

) Kwota straty brutto (w PLN)
Kategoria straty

2013

Wewnetrzne oszustwa 497 202

74 862
Zewnetrzne oszustwa 365714 2416 638

Praktyka kadrowa i bezpieczeristwo pracy 0 17 251

Uszkodzenie / utrata zasobéw fizycznych 235951 360983

Awarie systeméw 13 320 120 491

Nieodpowiednie praktyki sprzedazy 900 196 1311775

Nieautoryzowane dziatania pracownikéw 33 855 72 820

Czynniki zewnetrzne 26 965 42 439

Procesy zarzadcze 0 0

464 081
4 881 341

Wykonywanie transakgji, dostawy i zarzadzanie procesami 386 673

RAZEM 2459 877

Metodyka monitorowania ryzyka operacyjnego 3. Zarza,dzanie ryzykiem kredytowym

oparta na kluczowych wskaznikach ryzyka

Do celu biezacego monitorowania stanu i profilu
ryzyka operacyjnego Bank stosuje metodyke kluczo-
wych wskaznikéw ryzyka (Key Risk Indicators - KRI). | Celem zarzadzania ryzykiem kredytowym jest utrzy-
Za jej pomoca monitoruje zmiany czynnikéw ryzyka | manie stabilnej jakosci portfela kredytowego pozwa-
operacyjnego i trend zmian ekspozycji na ryzyko oraz | lajacej na maksymalizacje zwrotu z kapitatu. Bank
zapewnia wczesne wykrywanie wzrostu zagrozenia | dazy do utrzymania jakosci aktywdéw na poziomie

Cele i zasady zarzadzania ryzykiem kredytowym

operacyjnego we wszystkich obszarach dziatalnosci. | adekwatnym do oszacowanego ryzyka, pokrytego
Monitoring KRI odbywa sie¢ w cyklach miesiecznych, | w standardowych kosztach ryzyka (SRC).
a wartosci KRI s3 analizowane i omawiane na spo- | Bank konsekwentnie wdraza najlepsze praktyki

tkaniach Komitetu Ryzyka Operacyjnego i przekazy- | w zakresie zarzadzania ryzykiem kredytowym. Ma to
wane w formie raportu Zarzadowi Banku i Radzie | na celu wypetnienie rekomendacji nadzorczych oraz
Nadzorczej. zapewnienie wysokiej predyktywnosci wskaznikéw
strat kredytowych dla réznych produktéw kredyto-
wych, branz, rodzajéw zabezpieczen, grup klientéw




i kanatéw dystrybucji na wszystkich etapach procesu
kredytowego.

Bank dysponuje dostosowanym do skali i specyfiki
swojej dziatalnosci uregulowanym systemem zarza-
dzania ryzykiem. W ramach tego systemu dziataja:
Rada Nadzorcza, Zarzad Banku, Komitet ds. Zarza-
dzania Ryzykiem i ICAAP, Komitet Kredytowy Ban-
ku oraz komitety kredytowe w ramach Pionu Ryzyka
Kredytowego.

Rada Nadzorcza Banku sprawuje nadzér nad zgod-
noscig polityki Banku w zakresie podejmowania
ryzyka ze strategia i planem finansowym Banku
oraz nad funkcjonowaniem systemu zarzadzania
ryzykiem. Zgodnie z rekomendacjami nadzorczymi
Rada Nadzorcza zatwierdza apetyt na ryzyko Banku
w zakresie detalicznych ekspozycji kredytowych oraz
ekspozycji kredytowych zabezpieczonych hipotecz-
nie, a takze inne parametry wskazane w rekomen-
dacjach.

Zarzad Banku odpowiada za skuteczno$¢ systemu
zarzadzania ryzykiem i prowadzi polityke kredy-
towa Banku. Na potrzeby integracji zarzadzania
réznymi rodzajami ryzyka Zarzad Banku powotat
Komitet ds. Zarzadzania Ryzykiem i ICAAP. Cela-
mi Komitetu sa m.in.: ksztattowanie polityki kre-
dytowej Banku, nadzér nad procesem ICAAP oraz
koordynacja przeprowadzania zintegrowanych
testéw warunkéw skrajnych biznesowych i ICAAP.
Komitet petni réwniez funkcje doradcze wobec
Zarzadu Banku w zakresie regulacji wymagajacych
akceptacji Zarzadu.

Obowiazujace w Banku regulacje, w szczegélnosci
polityka kredytowa, metodyki udzielania kredy-
téw opracowane dla poszczegdlnych segmentéw
klientéw, kanatéw sprzedazy, rodzajéw produktéw
i transakcji, okres$laja apetyt na ryzyko, warunki
brzegowe w zakresie kryteriéw weryfikacji oraz za-
sady akceptacji.

Ksztattujac polityke kredytowa, Bank bierze pod
uwage w szczegdlnosci:
e warunki makroekonomiczne;
e aktualng i planowang strukture klientéw;
e oczekiwane wyniki finansowe realizowane
przez Bank w poszczegdlnych okresach;
e biezaca i planowana wielkos¢ portfela w po-
dziale na poszczegdlne kanaty sprzedazy;

e strukture produktowg portfela;
e aktualne tendencje rynkowe.

Bank zdefiniowat i konsekwentnie realizuje spéjne

zasady systemu zarzadzania ryzykiem. Sa to m.in.:

1. Dostosowanie do skali dziatalnosci Banku
struktur odpowiedzialnych za tworzenie po-
lityk kredytowych, ocene i akceptacje ryzyka
kredytowego, monitorowanie i pomiar ryzyka
kredytowego w portfelu.

2. Niezalezno$¢ funkgcji sprzedazy od funkgji ak-
ceptacji i monitorowania ryzyka kredytowego
oraz windykacji.

3. Dostosowanie systemu kompetencji kredyto-
wych do poziomu ryzyka skorelowanego z wy-
sokoscig zaangazowania.

Odpowiednia struktura kompetencji kredy-
towych zapewnia akceptacje ryzyka na wia-
$ciwym szczeblu decyzyjnym, adekwatnym do
ponoszonego ryzyka. Decyzje podejmowane
sa w trybie indywidualnym lub kolegialnym,
do wysokosci przyznanego limitu kompeten-
cyjnego w zakresie tacznego zaangazowania
Banku wobec klienta oraz klientéw (podmio-
téw) z nim powiazanych. Jako$¢ podejmowa-
nych decyzji kredytowych podlega weryfikacji
zgodnie z réznymi kryteriami.

Statej kontroli podlega jako$¢ portfela kredyto-
wego powstatego w wyniku decyzji podjetych
na poszczegdlnych szczeblach decyzyjnych.
Dodatkowo w ramach kontroli funkcjonalnej
kontrolowana jest prawidtowos¢ stosowania
kompetencji do podejmowania decyzji kredy-
towych.

Kontrola prawidtowosci stosowania kom-
petencji kredytowych dokonywana jest przez
upowaznione osoby. Wyniki kontroli moga sie
przetozy¢ na zmiany poziomdéw kompetencyj-
nych. W przypadku stwierdzenia nieprawidto-
wosci w drodze indywidualnych decyzji, kom-
petencje kredytowe moga zosta¢ odebrane.

4. System limitéw, zaréwno w zakresie ograniczen
wynikajacych z przepiséw zewnetrznych, jak
i wewnetrznych zasad ustalonych przez Bank,
na podstawie analiz jakosci portfela i otoczenia
rynkowego. W celu zapewnienia odpowiedniej
jakosci, dywersyfikacji i rentownosci aktywdw,



a takze utrzymania wtasciwego poziomu kapi-
tatu, Bank identyfikuje koncentracje w réznych
obszarach dziatalnosci. Uznaje sie, ze nadmier-
na koncentracja konkretnych aktywéw lub zo-
bowiazan w odniesieniu do ryzyka kredytowe-
go lub ryzyka ptynnosci moze mie¢ negatywny
wptyw na pozycje Banku.

Zarzadzanie ryzykiem koncentracji (zwiazanym

z kredytami) dotyczy m.in. ryzyka wynikajacego:

e ze zobowiazan w stosunku do jednego pod-
miotu albo grupy podmiotéw powiazanych,

e ze zobowigzan wobec podmiotéw reprezen-
tujacych ten sam sektor lub segment klienta,

e zekspozycji wobec podmiotéw z tego same-
go regionu oraz poszczegdlnych krajéw lub
ich grup,

e 7z ekspozycji zabezpieczonych tym samym
rodzajem zabezpieczenia,

e zekspozycji na te sama walute lub indekso-
wanych do tej samej waluty,

e 7z ekspozycji na ten sam rodzaj oprocento-
wania (state lub zmienne) i indeks stép pro-
centowych,

e 7z ekspozycji udzielonych w ramach danego
kanatu sprzedazy lub o danych cechach pro-
duktu (typ produktu, okres kredytowania,
zapadalnos¢ itp.) wobec podmiotéw jedno-
stek opisanych w art. 71 Prawa bankowego.

Korzystanie z systeméw informatycznych wspo-

magajacych ocene ryzyka kredytowego w seg-

mencie klientéw indywidualnych i biznesowych

Banku.

Umozliwiaja one efektywna realizacje proceséw

kredytowych z wykorzystaniem danych pocho-

dzacych ze zintegrowanych baz wewnetrznych

i zewnetrznych, z zastosowaniem wbudowanych

narzedzi wspomagajacych ocene ryzyka kredy-

towego i minimalizacje ryzyka operacyjnego.

Premonitoring oraz monitoring portfelowy i in-

dywidualny.

W ramach monitoringu indywidualnego w seg-

mencie klienta indywidualnego (KI) wykonywany

jest monitoring terminowos¢ sptat adekwatno-
$ci wpltywdw, klauzul umownych, przekraczanie

LTV, ubezpieczenia nieruchomosci stanowia-

cych zabezpieczenie kredytéw udzielonych przez

Bank, refinansowanie i konsolidacje. Celem
monitoringu jest biezaca kontrola zadtuzenia
klientédw i egzekwowania spfat zadtuzenia, usta-
lenie prawidtowego i aktualnego stanu zabezpie-
czenia przyjetego przez Bank, wyeliminowanie
nieprawidtowosci w procesie ustanawiania sku-
tecznego zabezpieczenia oraz kontrola wykona-
nia przez klienta warunkéw umowy.

Monitoring portfelowy w segmencie Kl to mo-
nitorowanie zdolnosci i wiarygodnosci kredy-
towe] na podstawie okresowych raportéw BIK
w zakresie historii sptat w odniesieniu do klien-
téw spetniajacych kryteria okreslone przez Bank.
Monitoring zdolnosci kredytowej oparty jest na
analizie zobowigzan kredytowych w bazach BIK
i Profile na bazie dochodéw historycznych lub
biezacych poszczegdlnych klientéw.

Whyniki opisanych proceséw maja odzwiercie-
dlenie w kwalifikowaniu klientéw do wybranych
kategorii ryzyka, ktére implikuja strategie Banku
w stosunku do klienta.

Monitoring indywidualny w segmencie klien-
ta biznesowego (KB) polega na aktualizacji in-
formacji o sytuagji finansowo-ekonomicznej
kredytobiorcéw na podstawie ich aktualnych
sprawozdan finansowych. Zaktualizowane in-
formacje stuza do wyliczenia biezacego ratin-
gu, ktoéry jest jednym z elementéw branych pod
uwage przy decyzji koriczacej proces monitorin-
gu. Czestotliwos¢ aktualizacji uzalezniona jest
od wielkosci ekspozycji kredytowej, klasy ryzyka
i segmentu klienta. W ramach monitoringu
portfelowego w segmencie KB przygotowano
i wdrozono modele przeznaczone dla klientéw
mikro oraz small. Ich zadaniem jest wczesna
detekcja pogorszenia sytuacji finansowej klienta.
Systematyczny pomiar ryzyka kredytowego na
poziomie portfelowym i indywidualnym na po-
trzeby zarzadzania i sprawozdawczosci.

Do biezacego pomiaru szkodowosci portfela
Bank uzywa ratingéw wewnetrznych orazziden-
tyfikowanych obiektywnych przestanek utraty
wartosci, zgodnie z miedzynarodowymi stan-
dardami sprawozdawczosci finansowej. Bank
dokonuje oceny wszystkich bilansowych ekspo-
zycji kredytowych (grup bilansowych ekspozycji
kredytowych) w celu identyfikacji obiektywnych
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przestanek utraty wartosci, wedtug danych ak-
tualnych w dniu dokonywania aktualizacji war-
tosci. ldentyfikacja utraty wartosci odbywa sie
w trybie dziennym automatycznie dla przesta-
nek identyfikowanych automatycznie w syste-
mie centralnym Banku lub w ramach proceséw
monitoringu. Przestanki utraty wartosci bi-
lansowej ekspozycji kredytowej (grup bilanso-
wych ekspozycji kredytowych) rejestrowane sa
w systemie na poziomie klienta i na poziomie
rachunku. Zarejestrowanie przestanki utraty
wartosci na poziomie wybranego rachunku
skutkuje oznaczeniem wszystkich rachunkéw
danego klienta jako pozostajacych w utracie
wartosci. Podobnie w przypadku zarejestrowa-
nia przestanki utraty warto$ci na poziomie klien-
ta - nastepuje propagacja utraty wartosci na
wszystkie rachunki w jego portfelu. Propagacja
kazdorazowo dotyczy wszystkich rachunkdw,
do ktérych klient pozostaje w relacji whasciciel/
wspétwiasciciel badZ kredytobiorca/wspdétkre-
dytobiorca. W przypadku bilansowych ekspo-
zycji kredytowych, ktére utracity wartos$¢, Bank
tworzy odpis aktualizujacy w celu obnizenia ich
wartosci ksiegowej do wartosci biezacej ocze-
kiwanych przysztych przeptywéw pienieznych.
Ocena indywidualna obowiazuje dla ekspozycji
przekraczajacych ustalone progi w zaleznosci
od segmentu klienta. Wycena grupowa wynika
z czasu pozostawania danej ekspozycji w stanie
default i uwzglednia specyfike danej grupy pod
wzgledem oczekiwanych odzyskéw. Zabezpie-
czenia uwzgledniane sa na poziomie rachunku.
Ekspozycje, dla ktérych nie zidentyfikowano
przestanek utraty wartosci, grupuje sie z zacho-
waniem zasady homogenicznosci wzgledem
profilu ryzyka i tworzy sie rezerwe na grupe eks-
pozycji stuzaca do pokrywania strat poniesio-
nych a nieujawnionych. Wycena poniesionych
a nieujawnionych strat dokonywana jest zgod-
nie z koncepcja strat oczekiwanych z doktadno-
$cig do parametru PD wyznaczanego na okres
identyfikacji straty (LIP).

Realizacja testéw warunkéw skrajnych ryzyka
kredytowego (TWS) przeprowadzanych co naj-
mniej raz do roku i obejmujacych caty portfel
kredytowy Banku.

10.

Testy warunkéw skrajnych stuza ocenie wrazli-
wosci portfela kredytowego na zmiany m.in.:
kurséw walutowych, rynkowych stép procen-
towych, wartosci zabezpieczer (zgodnie z reko-
mendacjami KNF), sytuacji na rynku pracy oraz
na inne scenariusze pogorszenia warunkéw ryn-
kowych. Whnioski i rekomendacje sformutowane
na podstawie TWS sg wykorzystywane w ksztat-
towaniu i aktualizacji polityki kredytowej Banku.
Metodyka i wyniki testéw warunkéw skrajnych
znajduja zastosowanie w procesie wyznaczania
wewnetrznych limitéw koncentracji.
Rozbudowany system wczesnego ostrzegania
(EWS) identyfikujacy nieprawidtowosci i umoz-
liwiajacy podejmowanie dziatan prewencyjnych
zaréwno na poziomie portfela, jak i indywidu-
alnych ekspozycji.
System EWS, z ktérego korzysta Bank, ma na celu:
e natychmiastowe identyfikowanie potencjal-
nych zdarzen, ktére moga doprowadzi¢ do
pogorszenia jakosci portfela kredytowego;
e ograniczanie ujemnego wptywu szokdéw ze-
wnetrznych na jako$¢ portfela kredytowego;
e ograniczanie strat Banku z tytutu portfela
kredytdéw;
e stworzenie platformy dla bezposredniej
wspotpracy miedzy departamentami bizne-
sowymi i zarzadzania ryzykiem w sytuacjach

kryzysowych.

System EWS opiera sie¢ na danych wewnetrz-

nych i zewnetrznych, w tym dotyczacych:

e najlepszych praktyk rynkowych;

e niekorzystnych zmian biezacej sytuacji dtuz-
nika;

e aktualnej sytuacji gospodarczej;

e historycznych, biezacych i prognozowanych
wskaznikéw jakosci portfela kredytowego.

W przypadku przekroczenia okreslonych progéw

podejmowane sa dziatania, ktérych celem jest eli-

minacja zidentyfikowanych nieprawidtowosci.

Dokumentowanie zasad zarzadzania ryzykiem

kredytowym i systematyczne raportowanie jako-

Sci portfela kredytowego.

Podejmowanie dziatari korygujacych i napraw-

czych w przypadku stwierdzenia rosnacego po-

ziomu ryzyka kredytowego. Bank dysponuje



11.

petna dokumentacja okreslajaca zasady zarza-
dzania ryzykiem kredytowym w formie m.in.
przyjetych przez Zarzad Banku oraz Komitet ds.
Zarzadzania Ryzykiem i ICAAP polityk kredyto-
wych, szczegétowych metodyk kredytowania
okreslajacych zasady oceny ryzyka kredytowego
wraz z zakresem niezbednej dokumentacji kredy-
towe] i wykorzystywanymi narzedziami kredyto-
wymi wspierajacymi jego pomiar oraz wszelkimi
instrukcjami okreslajacymi zasady identyfikacji
i pomiaru ryzyka kredytowego. Zasady te podle-
gaja systematycznym przegladom i aktualizacji.

W przypadku identyfikacji rosnacego ryzyka kre-
dytowego, w wyniku regularnych przegladéw ja-
kosci portfela kredytowego poszczegélnych pro-
duktéw lub grup produktowych, Bank koryguje
przyjete zasady zarzadzania ryzykiem, wprowa-
dzajac zmiany umozliwiajace minimalizacje
zidentyfikowanych ryzyk.

Bank wykorzystuje scentralizowane zrédfo da-
nych do przygotowywania raportéw z zakresu
ryzyka kredytowego. Wszystkie informacje na te-
mat proceséw, ekspozycji kredytowych i pozio-
mu ryzyka kredytowego czerpane sa z Hurtowni
Danych Banku (HD). Dzieki temu zapewniona
jest spéjnos¢ prezentowanych informacji w po-
szczeglnych raportach i analizach. Cykliczne
raporty sa generowane w Hurtowni Danych
Banku, a ich publikacja jest zautomatyzowana
i prezentowana na portalu raportowym Banku.
Weryfikacja dziatania systemu to kontrole funk-
cjonalne i dziatania prowadzone przez Departa-
ment Audytu Wewnetrznego.

Wdrozone przez Bank zasady zarzadzania ryzy-
kiem podlegaja okresowej kontroli, ktérej isto-
ta jest stwierdzenie, czy sposéb prowadzenia
dziatalnosci kredytowej jest zgodny z przyjetymi
wewnetrznie procedurami i zewnetrznymi prze-
pisami prawa, i okreslenie, czy efekty tej dziatal-
nosci sa zgodne z celami okreslonymi w polityce
kredytowej Banku. Kontrole wykonuja wyspecja-
lizowane jednostki, a jej wyniki podlegaja regu-
larnym przegladom.

Dziataniaw 2013 r.

W 2013 r. w ramach prac rozwojowych Bank wpro-
wadzit kolejne, nowe rozwiazania i udoskonalenia.

1.

10.

11.

12.

Wdrozono nowa metodologie szacowania od-
pisu metoda grupowa i kalkulacji LGD na po-
trzeby kalkulacji odpiséw grupowych i IBNR.
Usprawniono i zautomatyzowano weryfikacje
procesu rejestracji przestanek utraty wartosci
oraz statusu utarty wartosci, wdrazajac raporty
Hurtowni Danych.

Kontynuowano rozwijanie systemu do kalku-
lacji kapitatu ekonomicznego zgodnie z meto-
dologig CR+.

Wdrozono zmiany zwiazane z wejSciem w zycie
nowych regulacji kapitatowych wprowadza-
nych rozporzadzeniem CRR.

Rozpoczeto przygotowania do wdrozenia zmian
wynikajacych z CRDA4.

Wdrozono zapisy znowelizowanej Rekomen-
daqji T.

Dostosowano polityke zarzadzania ryzykiem
portfela ekspozycji kredytowych zabezpieczo-
nych hipotecznie do zaleceri znowelizowane;j
Rekomendacji S.

Wyznaczono warto$ci pozioméw DTI dla pro-
duktéw zabezpieczonych hipotecznie w seg-
mencie klienta indywidualnego, dostosowa-
nych do zaakceptowanego przez Bank apetytu
na ryzyko; przyjeto maksymalne poziomy LTV
i poziomy minimalnego udziatu wtasnego.
Rozwineto metodyki oceny podmiotdéw finanso-
wych w celu petniejszej oceny ryzyka zwiazanego
z przyznawaniem limitéw skarbowych poszcze-
g6lnym bankom.

Kontynuowano rozwijanie modutu zabezpie-
czen, ktéry umozliwia identyfikacje, rejestracje
i monitoring zabezpieczenn w Banku; przepro-
wadzono szczegétowy monitoring poprawno-
Sci rejestracji zabezpieczeh w systemach Ban-
ku dla portfela ekspozycji istotnych.
Usprawniono system rejestracji grup powiaza-
nych; kontynuowano kontrole poprawy jakosci
danych w zakresie identyfikacji powiazan klientéw.
Przeprowadzono dodatkowy nadzwyczajny mo-
nitoring firm z branzy budowlanej wraz z oceng
wptywu sytuacji w branzy na szkodowos¢ port-
fela w Alior Banku.
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Wprowadzono ograniczenia polityki kredytowej
dla szkodowych subportfeli detalicznych, ktére
zostaty skorelowane z klasami scoringowymi.
Rozszerzono zakres wewnetrznych limitéw kon-
centracji opartych na wielowymiarowej anali-
zie jakosci portfela w rozbiciu na poszczegélne
charakterystyki, danych makroekonomicznych
oraz danych z polskiego sektora bankowego.
Kontynuowano rozwijanie modeli scoringowych
i ratingowych, w odpowiedzi na potrzeby bizne-
sowe Banku, w celu obiektywizacji i usprawnie-
nia procesu podejmowania decyzji kredytowych
z wykorzystaniem historii zachowania rachun-
ku, w szczegdlnosci prawidtowego oszacowania
prawdopodobienistwa niewykonania zobowia-
zania dla klientéw Banku. W rezultacie zwiek-
szono moc predykcyjna modeli stosowanych do
oceny kredytowej klienta.

Zbudowano modele monitoringowe dla pro-
duktéw niezabezpieczonych w zakresie modeli
scoringowych klienta indywidualnego.
Zbudowano szereg modeli ilosciowych wyko-
rzystywanych do kampanii x-sellowych i reten-
cyjnych adresowanych do klientéw indywidu-
alnych.

Wdrozono modele monitoringu portfelowego;
rozszerzono model ratingowy o ocene kondycji
firmy na tle otoczenia gospodarczego w przy-
padku klientéw biznesowych.

Poprawiono czasy i efektywno$¢ proceséw kre-
dytowych dla klientéw indywidualnych i bizne-
sowych.

Kontynuowano rozwijanie systemu SMART do
procesowania wnioskéw kredytowych klientéw
biznesowych, zapewniajacego skuteczniejsza
kontrole ryzyka kredytowego i operacyjnego
przy jednoczesnym zapewnieniu wiekszej efek-
tywnosci proceséw oraz elastycznosci oceny.
Wdrozono nowe, uproszczone procesy kredyto-
we do obstugi klientéw segmentu mikroprzed-
siebiorstw w ramach wystandaryzowanych me-
tod oceny.

22. Podniesiono efektywno$¢ proceséw monitoringu

i windykagji naleznosci dzieki:

e wdrozeniu procesu portfelowego ubezpie-
czania nieruchomosci stanowiacych zabez-
pieczenie udzielonych kredytéw;

e optymalizacji procesu monitoringu refinan-
sowania i konsolidacji;

e proaktywnemu podejsciu do oferty restruk-
turyzacyjnej na podstawie dotychczasowe;j
wspétpracy z klientami - inicjowaniu przez
Bank procesu restrukturyzacji z wybranymi
grupami klientéw oraz przyjmowaniu za-
bezpieczen;

e modyfikacji i optymalizacji procesu zawiera-
nia porozumier po wypowiedzeniu umowy;

e bezposredniemu powiazaniu z kosztami
kryteriéw doboru prawnego dochodzenia
nalezno$ci (postepowanie klauzulowe, na-
kazowe, e-sad);

e wprowadzeniu nowych strategii windyka-
cyjnych dla kluczowych produktéw;

e wprowadzeniu nowego narzedzia popra-
wiajacego skuteczno$¢ w uzyskiwaniu kon-
taktéw z klientami na etapie monitoringu;

e utworzeniu w strukturach Banku zespotu
windykacji terenowej;

e wiaczeniu na state sprzedazy wierzytelnosci
w procesy windykacyjne.



4. Zarzadzanie kapitatem (ICAAP)

Alior Bank zarzadza kapitatem w sposéb zapewniaja-
cy bezpieczne, a zarazem efektywne funkcjonowanie.

W celu zapewnienia bezpieczeristwa funkcjonowa-
nia, w ramach apetytu na ryzyko, Bank okresla od-
powiednie poziomy pokrycia kapitatem dostepnym
(jak i kapitat Tier 1) potencjalnej straty nieoczekiwa-
nej z tytutu ryzyk istotnych wyznaczanych w ramach
procesu ICAAP, a takze ryzyk identyfikowanych w ra-
mach procesu wyliczania kapitatu regulacyjnego.

W ramach procesu ICAAP Bank dokonuje identy-
fikacji oraz oceny istotnosci wszystkich rodzajéw
ryzyk, na ktére jest narazony w zwiazku z prowa-
dzong dziatalnoscia.

Ryzyka istotne na 31.12.2013 r.

1. Ryzyko kredytowe - niewyptacalnosci

2. Ryzyko kredytowe - koncentracji branzowej

3. Ryzyko kredytowe - koncentracji wobec Klienta

4. Ryzyko kredytowe - koncentracji w walucie

5. Ryzyko operacyjnek

6. Ryzyko plynnosci

7. Ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej

8. Ryzyko rynkowe

9. Ryzyko modeli

10. Ryzyko reputacji

11. Ryzyko biznesowe

Na poszczegdlne ryzyka zidentyfikowane jako istotne

Bank dokonuje oszacowania kapitatu wewnetrznego

przy zastosowaniu wewnetrznych modeli szacowa-

nia ryzyka. Kapitat wewnetrzny szacowany jest:

e naryzyko kredytowe w oparciu o metodologie
CreditRisk+ jako warto$¢ 99,95 kwantyla roz-
ktadu strat na portfelu kredytowym,

® naryzyko rynkowe oraz stopy procentowej w ksie-
dze bankowej w oparciu o metodologie VaR,

® naryzyko ptynnosci w oparciu o model luki ptyn-
nosci przy zatozeniu scenariusza skrajnego,

® naryzyko operacyjne w oparciu o model uwzgled-
niajacy stope zwrotu z aktywéw w sektorze ban-

kowym.

Wyznaczony catkowity kapitat wewnetrzny oraz
wyliczony kapitat regulacyjny sa zabezpieczane war-
toscig kapitatu dostepnego (jak i réwniez Tier 1)
przy uwzglednieniu odpowiednich buforéw bezpie-
czenstwa.

Majac na uwadze potrzebe zapewnienia zréwno-
wazonego wzrostu skali dziatalnosci, Bank rozbu-
dowuje dostepna baze kapitatowa. Korzysta z réz-
nych kanatéw: reinwestowania zyskéw, emisji dtugu
podporzadkowanego, a takze, co miato miejsce
w ostatnim okresie, emituje nowe akcje na gietdzie.

Rozbudowa bazy dostepnego kapitatu w Banku
przeprowadzana jest przy zapewnieniu efektyw-
nosci funkcjonowania, czyli realizacji zatozonej
rentownosci kapitatu powierzonego przez akcjo-
nariuszy.

Wspétczynniki kapitatowe Grupy Kapitatowej Banku na 31.12.2013 r.

Wspétezynnik wyptacalnosci

Wspétczynnik na kapitale Tier1

Wspétczynnik pokrycia kapitatu
wewnetrznego przez kapitat dostepny

12,11%

10,34% 1,59
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IX. ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE

Grupa udziela klientom indywidualnym zobowia-
zan warunkowych z tytutu limitéw odnawialnych
w rachunkach ROR - na czas nieokreslony. Jedno-
cze$nie prowadzony jest monitoring adekwatnosci
wptywu $rodkéw na rachunki.

Zobowiazania warunkowe z tytutu kart kredyto-
wych udzielane sg klientom indywidualnym na
okres trzech lat.

Grupa udziela klientom zobowiazan warunkowych
z tytutu:
e |imitéw w rachunku biezacym na okres 12 mie-
siecy;
gwarancji, gtéwnie na okres do 6 lat;
kart kredytowych na okres do 3 lat;
kredytéw uruchamianych w transzach na okres
do 2 lat.

Udzielone zobowiagzania pozabilansowe (w tys. zt)

Pozabilansowe zobowigzania warunkowe udzielone klientom

Pozabilansowe zobowigzania udzielone

Dotyczace finansowania

Gwarancyjne

Pozabilansowe zobowiazania warunkowe
udzielone klientom - ujecie podmiotowe

stan na dzien 31.12.2013

ujecie podmiotowe

Podmiot 1 250 000
Podmiot 2 220 825
Podmiot 3 123 000
Podmiot 4 104 000
Podmiot 5 100 000
Podmiot 6 100 000
Podmiot 7 99 252
Podmiot 8 96 046
Podmiot 9 95 509
Podmiot 10 91 162
Pozostate 5799 036

Razem 7 078 830

Wartosci gwarancji pokazane w tabeli nizej od-
zwierciedlaja maksymalng mozliwg do poniesienia
strate, jaka bytaby ujawniona na dzieri bilansowy,
gdyby klienci w catosci nie wywiazali sie ze swoich
zobowigzan.

W dniu 31.12.2013 r. liczba udzielonych przez Alior
Bank aktywnych gwarancji wynosita 2153, na tacz-
na kwote 1343 119 tys. zt. W 2013 r. Bank wystawit
1191 gwarangji o tacznej wartosci 852 019 tys. zt.

Bank dba o zachowanie prawidtowej struktury cza-
sowej wystawianych gwarancji. Gwarancje czynne,
ktérych termin zapadalnosci jest krétszy niz dwa
lata (866) wynosza 474 103 tys. zt. Gwarancje za-
padajace do korica 2014 r. (1021) to tacznie kwo-
ta 514 677 tys. zt.

stan na dzier 31.12.2013 stan na dzien 31.12.2012

7 078 830 5608 201

5735711 4398 412

1343 119 1209 789

Pozabilansowe zobowiazania warunkowe
udzielone klientom - ujecie przedmiotowe

stan na dzieA

Ujeci dmiot
ljecie przedmiotowe 31.12.2013

Linie kredytowe 5401 421

Akredytywy importowe 6 370
Promesy kredytowe 327920
Gwarancje 1343119

7 078 830

Razem

W 2013 r. Bank nie byt poreczycielem ani gwaran-
tem zadnych obligacji (nie byto Zadnych zobowia-
zan pozabilansowych w zakresie obligacji).
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X. SYSTEM KONTROLI WEWNETRZNEJ

Rada Nadzorcza/Komitet Audytu
Zarzad/Komitety

Jednostki
zarzadzania
ryzykiem

Jednostki
operacyjne/

) Finanse
/Biznes

W Alior Banku S.A. funkcjonuje system kontroli
wewnetrznej, ktéry stanowi ogét proceséw kon-
troli wspomagajacych zarzadzanie. Jego celem jest
wspomaganie proceséw decyzyjnych i - tym samym
- przyczynianie sie do: zapewnienia realizacji zato-
zen strategicznych Banku, skutecznosci i wydajno-
ci dziatania, wiarygodnosci sprawozdawczosci
finansowej, utrzymywania ryzyka na akceptowal-
nym poziomie, bezpieczefistwa aktywdw, przestrze-
gania przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych
oraz dobrych praktyk bankowych okreslonych
w rekomendacjach nadzoru bankowego, poddania
kontroli wszystkich jednostek i rodzajéw dziatalno-
Sci, sprawnej komunikacji w przypadkach zagrozen
zwiazanych z dziatalnoscia, szybkiego wykrywania
i eliminowania nieprawidtowosci, niegospodarno-
$ci i naduzy¢. Obejmuje rozwiazania w zakresie:

Compliance
Bezpieczeristwo
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e procedur wewnetrznych (zasad, instrukgji,
metodyk stuzbowych);

e mechanizméw kontroli (jak: zasada czworga
oczu, system limitéw, kontrola ,,na druga reke”,
rozdzielenie funkgji);

e struktury organizacyjnej (np. podziat obowiaz-
kéw i odpowiedzialnosci, zasady podejmowa-
nia decyzji);

e identyfikacji i zarzadzania ryzykiem operacyjnym
oraz ryzykiem braku zgodnosci.

Na system kontroli wewnetrznej Alior Banku skta-
daja sie kontrola instytucjonalna i kontrola funk-
cjonalna. Kontrola instytucjonalna przeprowadza-
na jest przez pracownikéw Departamentu Audytu
Wewnetrznego oraz konsultantéw wewnetrznych
i zewnetrznych, po uzyskaniu stosownego upo-
waznienia dyrektora Departamentu lub Prezesa



Zarzadu Banku. Departament Audytu Wewnetrz-
nego jest odpowiedzialny za: dostarczanie obiek-
tywnych, niezaleznych ocen kontrolowanych ob-
szaréw, wspieranie procesu zarzadzania Bankiem
przez rozpoznawanie i oceng znaczacych zagrozen
ryzykiem i przyczynianie si¢ do usprawnienia sys-
temu zarzadzania ryzykiem i kontroli, zgodnos¢
ustalen kontrolnych z obowiazujacymi przepisami
i regulacjami wewnetrznymi Banku, wtfasciwe za-
bezpieczenie dokumentacji zwiazanej z kontrola
przed dostepem oséb niepowotanych.

Kontrola funkcjonalna obejmuje kazdy poziom za-
rzadzania, kazdego pracownika, kazda jednostke
organizacyjna i wszystkie obszary dziatalnosci Ban-
ku. Polega na codziennej analizie przebiegu i rezul-
tatéw pracy poszczegdlnych pracownikéw i zespo-
téw. Do podstawowych jej zadan naleza:

e sprawdzanie, czy procesy w Banku przebiegaja
tak, jak zostaty zaprojektowane; analizowanie,
czy procedury sa wykonywane przez pracowni-
kéw majacych stosowne kompetencje i kwalifi-
kacje zawodowe i czy nie wystepuje konflikt inte-
resow;

e monitorowanie doktadnosci i prawidtowosci
ewidencji i sprawozdawczosci finansowe;;

e sprawdzanie przestrzegania przepiséw we-
wnetrznych, w tym limitéw, fizycznych zabez-
pieczer dostepu, zakreséw upowaznien.

Kontrola funkcjonalna jest wykonywana w formie
samokontroli, kontroli funkcjonalnej pionowej
i poziomej oraz automatycznie - przez systemy
informatyczne.




ROZDZIAL XI

Edgar Degas ,Zachary Zakarian”



XI. RATING

Przygotowujac pierwsza oferte publiczna, Alior
Bank S.A. zobowiazat si¢ wobec Komisji Nadzoru
Finansowego do niezwtocznego podjecia z poczat-
kiem 2013 r. dziatan majacych na celu pozyskanie
oceny ratingowej przyznawanej przez renomowana
miedzynarodowa agencje ratingowa. W | kwartale
2013 r. Bank podjat dziatania majace na celu uzy-
skanie oceny ratingowej. W dniu 27 marca 2013
r. zawarto umowe miedzy Alior Bank S.A. a Fitch
Polska S.A. W dniu 5 wrzesnia 2013 r. agencja
Fitch Ratings Ltd. nadata Alior Bank S.A. rating
podmiotu na poziomie BB z perspektywa stabilna.

Petna ocena ratingowa Banku nadana przez agencje

Fitch:

1. Rating dtugoterminowy podmiotu (Long-Term
Foreign Currency IDR): BB perspektywa stabilna.

2. Rating krétkoterminowy podmiotu
(Short-Term Foreign Currency IDR): B.

3. Dtugoterminowy rating krajowy (National Long-
Term Rating): BBB+(pol), perspektywa Stabilna.

4. Krétkoterminowy rating krajowy
(National Short-Term Rating): F2(pol).

5. Viability Rating (VR): bb.

Rating wsparcia (Support Rating): 5.

7. Minimalny rating wsparcia (Support Rating
Floor): ,No Floor’.

o

Definicje ratingéw Fitch dostepne sa na stronie
Agencji pod adresem www.fitchratings.com, gdzie
publikowane sa takze ratingi, kryteria oraz meto-

dyki.
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XIl. ZASADY SPOLECZNE) ODPOWIEDZIALNOSCI

1. Relacje z klientami

Od poczatku swojego istnienia Alior Bank odgry-
wa na polskim rynku wiodaca role w zakresie utrzy-
mywania wysokich standardéw jakosci obstugi, co
potwierdzaja liczne nagrody i wyréznienia. Bank
analizuje i wtacza w strategie rozwoju firmy potrze-
by swoich interesariuszy podczas tworzenia oferty
produktowej, budowania sieci dystrybucji oraz za-
trudniania specjalistéw. Sukces Banku opiera sie
na strategii organizacji skierowanej na potrzeby
klientéw, dzieki doradztwu opartemu na korzy-
$ciach i dopasowaniu produktéw do oczekiwan.

Biezacy monitoring procesu reklamacji klientéw
pozwala Bankowi na natychmiastowa reakcje
i w uzasadnionych sytuacjach podjecie dziatan na-
prawczych. Bank udostepnia klientom mozliwos¢
sktadania zapytan i reklamacji droga elektroniczna
(bankowos¢ internetowa). Jest to wygodny i tatwo
dostepny przez cata dobe kanat komunikac;ji klien-
ta z Bankiem.

2. Relacje z pracownikami

Dbajac o dobre relacje z pracownikami, Alior Bank

wdrozyt szereg programéw umozliwiajacych wszyst-

kim pracownikom zgtaszanie i realizacje wtasnych

nowatorskich pomystéw, do ktérych mozna zaliczy¢:

® inicjatywe ,Innowacyjne poniedziatki” w formie
spotkan roboczych, na ktérych - oprécz zgta-
szania wtasnych pomystéw - pracownicy maja
mozliwo$¢ zapoznania sie z najnowszymi tren-
dami w sektorze bankowym oraz innowacyjnymi
dziataniami konkurencji krajowej i $wiatowych
lideréw;

e portal iAlior - platforme innowacji; na forum
poruszono juz ponad 1600 watkéw, w tym
w 2013 r. okoto 500 watkéw dotyczacych
innowacji produktowych i systemowych, a takze

usprawniert proceséw i ustug. Platforma stuzy
takze jako miejsce dzielenia sie wiedza i doswiad-
czeniami przez klientéw. Sposréd uzytkownikéw
platformy iAlior, Bank rekrutowat osoby do te-
stowania nowych produktéw i rozwiazan;

e platforme komunikacji ZineINC - Alior Bank,
jako pierwsza firma w Polsce, wdrozyt inno-
wacyjna platforme wieloptaszczyznowej ko-
munikacji ZineINC. Narzedzie to jest wykorzy-
stywane w komunikacji wewnetrznej Banku.
Zapewnia pracownikom staty dostep do in-
formacji w dowolnym miejscu i czasie dzieki
aplikacjom mobilnym, dostepnym na syste-
my iOS (iPhone + iPad) i Android (telefon +
tablet) oraz na stronie internetowej. Dzigki
zastosowaniu funkgcji znanych z mediéw spo-
tecznosciowych pracownicy Banku moga ak-
tywnie korzysta¢ z kanatéw tematycznych:
$ledzi¢ pojawiajace sie w nich informacje, do-
dawac komentarze, bra¢ udziat w dyskusjach
i konkursach. Maja réwniez mozliwo$¢ wspot-
uczestniczenia w tworzeniu poszczegdlnych
kanatéw i petnienia funkgji ich redaktoréw.

Ponadto w Banku realizuje si¢ wiele szkoler dla
pracownikéw. Kazdy nowy pracownik rozpoczy-
na prace od szkolen wprowadzajacych. Sa one
przeprowadzane w specjalnie przystosowanym
o$rodku szkoleniowym Banku i trwaja nawet do
trzech tygodni. Nowi pracownicy maja szanse le-
piej pozna¢ organizacje, zintegrowac sie i nawia-
za¢ relacje. Po rozpoczeciu pracy kazdy pracownik
ma swojego mentora w oddziale oraz przypisane-
go trenera wewnetrznego. Pracownicy Alior Ban-
ku maja okazje uczestniczy¢ w réznego rodzaju
programach szkoleniowych prowadzonych przez
treneréw wewnetrznych i zewnetrznych. Bank or-
ganizuje szkolenia produktowe,
ogélnorozwojowe i wiele innych. W 2013 r. pra-
cownicy wzieli udziat w szkoleniach, ktére trwaty
ponad 300 tys. godzin.

sprzedazowe,



3. Dziatalno$¢ edukacyjna, kulturalna

i charytatywna

Alior Bank jest instytucja odpowiedzialng spotecznie.
Wspiera lokalne spotecznosci i podejmuje wiele
inicjatyw sponsoringowych i charytatywnych.

W styczniu 2013 r., podczas 21. Finatu Wielkiej Or-
kiestry gwiqtecznej Pomocy, Alior Bank wspdlnie
z portalem Siepomaga.pl przytaczyt sie do zbiérki
pieniedzy i umozliwit klientom oraz pracownikom
Banku szybkie i tatwe przekazywanie $rodkéw na
cele WOSP.

W marcu 2013 r. Bank zostat partnerem konferen-
gji Inspiring Solutions poswieconej zastosowaniom
IT w biznesie. Podczas trzydniowych warsztatéw
studenci Szkoty Gtéwnej Handlowej i innych uczel-
ni ekonomicznych zdobywali informacje o roli IT
w funkcjonowaniu firm. Mieli takze okazje pozna¢
specjalistéow z Alior Banku i dowiedzie¢ si¢ o mozli-
wosciach rozpoczecia w nim kariery zawodowej.

Z okazji Dnia Dziecka Alior Bank po raz kolejny zor-
ganizowat rejs po warminskich jeziorach dla 70-oso-
bowej grupy dzieci z Olsztyna i okolic. Uczestnikami
rejsu byty dzieci chore na biataczke, podopieczni
olsztyriskiego Domu Dziecka oraz grupa mtodziezy
z Ochotniczych Hufcéw Pracy.

Bank angazuje si¢ w dziatania promujace kultu-
re wyzsza. W czerwcu 2013 r. objat patronatem
Charytatywny Koncert Maltanski, podczas kté-
rego zaprezentowano m.in. utwory Paganiniego,
Mozarta, standardy jazzowe, w wykonaniu m.in.
takich gwiazd muzyki, jak Gary Guthman, Stani-
staw Drzewiecki i Konstanty Wilenski.

W sierpniu 2013 r. Bank zostat partnerem koncer-
tu ,,Gietda dla Warszawy” zorganizowanego przez
warszawska Gietde Papieréw Wartosciowych.
Wydarzenie artystyczne miato na celu podkresle-
nie udanej wieloletniej wspétpracy GPW z NYSE
Euronext.

We wrze$niu 2013 r. Alior Bank zostat partnerem
konkursu historycznego ,,Straznik Pamieci” orga-
nizowanego przez redakcje tygodnika ,,Do Rzeczy”
oraz miesiecznika ,Historia Do Rzeczy”. Celem
konkursu byto uhonorowanie oséb oraz instytu-

¢ji przyczyniajacych sie do propagowania pamieci
o najwazniejszych wydarzeniach w historii Polski.

Alior Bank wtaczyt sie réwniez do akgeji ,Mikotaj
- prezenty dla dzieci” organizowanej przez Stowa-
rzyszenie SOS Wioski Dzieciece. Pracownicy Ban-
ku wykazali sie zapatem oraz zaangazowaniem,
spefniajac $wiateczne marzenia az 124 mtodych
podopiecznych Stowarzyszenia.

Alior Bank po raz trzeci zaangazowat si¢ w akcje
Fundacji Polsat ,Mikotajkowy Blok Reklamowy”.
éwiqteczny spot Banku zatytutowany ,Prezent”,
promujacy pozyczke z Gwarancja Najnizszej Raty,
zostat wyemitowany w pasmie reklamowym,
z ktérego dochéd trafi do podopiecznych Fundagji
Polsat. ,,Mikotajkowy Blok Reklamowy” ogladato
ponad 45% widzéw w grupie 16-49 lat. Wedtug
wstepnych szacunkéw pozwolito to zebra¢ kwote
blisko 1,5 mlIn zt, ktéra w catosci zostanie prze-
kazana na leczenie i rehabilitacje podopiecznych
Fundagji Polsat.

4. Nagrody i wyréznienia

W 2013 r. Alior Bank S.A. zdobyt szereg nagréd

i wyréznien. Oto najwazniejsze:

e 7 nagrdd dla Alior Banku w plebiscycie ,,Ztoty
Bankier 2012”. Alior Bank otrzymat statuetki
zaréwno w kategoriach produktowych ,Najlep-
szy kredyt gotéwkowy” oraz ,Najlepsze konto
firmowe dla przedsiebiorcy internetowego”, jak
i w kategoriach specjalnych, w tym ,Innowa-
cja Finansowa Roku 2012” za wprowadzenie
na rynek Alior Sync - pierwszego wirtualnego
banku nowej generacji. Nagrode , Osobowos¢
Roku” otrzyma Wojciech Sobieraj, prezes Alior
Banku;

e prestizowe wyréznienie za najwyzsza w historii
Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie
warto$¢ oferty publicznej polskiej spétki pry-
watnej;

e dwie nagrody ,Byki i niedzwiedzie” przyznane
przez redakcje dziennika ,Parkiet”. Alior Bank
otrzymat nagrode za najwieksze prywatne IPO
w historii gietdy. Wojciech Sobieraj - prezes



Banku - zostat uhonorowany nagroda spe-
cjalna za budowanie od podstaw banku, kté-
ry w ciagu kilku lat osiagnat silng pozycje na
rynku i 4,5 mld zt kapitalizacji;

Banking Technology Awards 2013 - nagroda
w kategorii ,Najlepsze uzycie IT w bankowosci
detalicznej” (Best Use of IT in Retail Banking).
Swiatowej rangi eksperci docenili Internetowy
Proces Kredytowy;

»Najlepszy Bank w Polsce w 2013” (Best Bank
in Poland) - w konkursie , Euromoney Awards
for Excellence” miedzynarodowi eksperci po raz
kolejny docenili innowacyjno$¢ rozwiazan oraz
efektywnos¢ modelu biznesowego Alior Banku;
The Banker Awards 2013 - brytyjski magazyn
finansowy ,, The Banker” nalezacy do ,,Financial
Times Ltd” uhonorowat Alior Bank prestizo-
wym tytutem ,,Bank of the Year in Poland”.

Ponadto Bank otrzymat nastepujace wyrdznienia:
Innowacja Roku 2012 od kapituty Forum Biznesu
oraz Wydziatu Nauk Technicznych Polskiej Akade-
mii Nauk, gtéwna nagrode w Xl edycji konkursu
yLider Informatyki Instytucji Finansowych 2012”
organizowanego przez ,Gazete Bankowa”, Orzet
»Rzeczpospolitej” dla najlepszej i najefektywniej-
szej firmy z branzy ustug finansowych, ,Lamparty
2013” - zwyciestwo w konkursie na najbardziej po-
dziwiana kreacje marki w bankowosci organizowa-
nym przez TNS Polska oraz srodowisko bankowe,
»Najwyzsza jakos¢ Quality International 20137,
gdzie Alior Bank zostat laureatem w kategorii
»Najwyzsza Jakos¢ QI Services, Przyjazny Bank
Newsweeka 2013, gdzie Alior Sync zwyciezyt w ka-
tegorii ,,Bank Internetowy”, Brazowe EFFIE 2013 -
w kategorii ,,Launch” za kampanie wprowadzajaca
na rynek Alior Sync, BAI - Finacle Global Banking
Innovation Awards - nagroda w kategorii ,,Inno-
wacja w dziedzinie kanatu dystrybucji”, European
Small and Mid-Cap Awards, gdzie Alior Bank zajat
drugie miejsce w kategorii ,,Best new listed compa-
ny”, Polish National Sales Awards 2013, gdzie pra-
cownicy Banku otrzymali nominacje w 7 katego-
riach, zwyciezajac az w szesciu z nich i otrzymujac
jedno wyréznienie w konkursie ,Polish National
Sales Awards 2013”.



ROZDZIAL XIlI

Claude Monet ,,Sniadanie na trawie” (fragment)



Xll. £tAD KORPORACYJNY

Zarzad oswiadcza, ze Bank i jego organy przestrze-
gaty w 2013 r. przyjetych przez siebie zasad tadu
korporacyjnego okreélonych w ,Dobrych prakty-
kach spétek notowanych na GPW”.

1. Zakres tadu korporacyjnego

Zgodnie z Regulaminem Gietdy Papieréw Warto-
$ciowych w Warszawie S.A. (GPW), Alior Bank jako
spétka notowana na GPW jest zobowiazany do
przestrzegania zasad fadu korporacyjnego okreslo-
nych w Dobrych Praktykach GPW. Dobre Praktyki
GPW to zbiér rekomendacji i zasad postepowania
odnoszacych sie w szczegélnosci do organdw spét-
ek gietdowych i ich akcjonariuszy.

Tekst powyzszego zbioru zasad jest publicznie do-
stepny na stronie internetowe] Gietdy Papieréw
Wartosciowych w Warszawie S.A. pod adresem
http://corp-gov.gpw.pl.

Zarzad Banku, w zakresie kompetencji przyznanych
mu przez Statut i powszechnie obowiazujace prze-
pisy prawa, zamierza docelowo doprowadzi¢ do
stosowania przez Alior Bank wszystkich zasad prze-
widzianych w Dobrych Praktykach.

Ponadto Zarzad Banku dotozyt wszelkich staran,
by polityka informacyjna wobec inwestoréw, za-
réwno indywidualnych, jaki instytucjonalnych, byta
w maksymalnym stopniu zgodna z ich oczekiwa-
niami dlatego tez w poréwnaniu z rokiem 2012 r.
zapewniono funkcjonowanie strony internetowej
Banku réwniez w jezyku angielskim.

Zarzad Banku nie przewiduje jednak mozliwosci
udziatu akcjonariuszy w Walnym Zgromadzeniu
przy wykorzystywaniu $rodkéw komunikacji elektro-
nicznej (zasady nr 10 z dziatu IV Dobrych Praktyk).
Powodem niestosowania obecnie tej zasady ujetej
w Dobrych Praktykach GPW jest brak w aktualnej
tre$ci Statutu Banku przepisu dopuszczajacego
taka mozliwo$¢ (wymagania kodeksu spétek han-
dlowych), a takze brak odpowiedniej praktyki ryn-

kowej i doswiadczen zwiazanych ze stosowaniem tej

zasady, co w konsekwencji moze rodzi¢ watpliwosci
oraz komplikacje natury faktycznej i prawnej.

2. System kontroli w procesie
sporzadzania sprawozdania
finansowego

Sprawozdania finansowe sa sporzadzane w pionie
finansowym zgodnie z przyjeta przez Zarzad Banku
polityka rachunkowosci oraz organizacja rachunko-
wosci. Okresla ona zasady ewidencji zdarzen gospo-
darczych Banku odzwierciedlajace w sposéb rzetel-
ny i jasny jego sytuacje majatkowa i finansowa oraz
osiagniety wynik finansowy. W wyniku ewidengji
ksiegowej zdarzen zgodnie z ich tre$cig ekonomicz-
na powstaja ksiegi rachunkowe Banku, ktére sa
podstawa sporzadzenia sprawozdan finansowych.
W procesie sporzadzania sprawozdar finansowych
zidentyfikowano nastepujace rodzaje ryzyka:
e ryzyko btednych danych wejsciowych;
e ryzyko niewtasciwej prezentacji danych w spra-
wozdaniach finansowych;
ryzyko zastosowania btednych szacunkdw;
ryzyko braku integracji systeméw operacyjnych
eksploatowanych w Banku, aplikacji operacyj-
nych i sprawozdawczych.

W celu ograniczenia tych rodzajéw ryzyka okreslo-
no strukture procesu sporzadzania sprawozdan
finansowych w dwdéch warstwach, aplikacyjne;
i merytorycznej. Cze$¢ aplikacyjna procesu sktada
sie z przeptywu danych z systeméw operacyjnych
Banku przez zdefiniowane interfejsy do bazy da-
nych systemu sprawozdawczosci obowiazkowej.
Warstwa aplikacyjna podlega kontroli zgodnie
z przyjeta w Banku polityka bezpieczeristwa syste-
moéw operacyjnych eksploatowanych w Banku.
Kontrola w szczegdlnosci obejmuije:
e zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikéw;
e zarzadzanie Srodowiskami produkcyjnym

| rozwojowym;



e integralnos¢ systemdw transmisji danych, w tym
prawidtowos¢ dziatania interfejséw pod wzgle-
dem kompletnosci transferu danych z systemoéw
operacyjnych do $rodowiska sprawozdawczego.

Na potrzeby zarzadzania procesem sporzadzania
sprawozdan finansowych sporzadzono opis proce-
su wedtug przyjetych w Banku zasad. Ujeto w nim
wszelkie czynnos$ci wystepujace w procesie i okre-
$lono ich wykonawcéw. Ponadto opis wskazuje
kluczowe punkty kontrolne. Do kluczowego zakresu
kontroli wbudowanej w proces sporzadzania spra-
wozdan finansowych zaliczono m.in.:

e kontrole jakosci danych wej$ciowych do spra-
wozdan finansowych wspierang przez aplika-
cje kontroli danych; w aplikacjach zdefiniowa-
no szereg regut poprawnosci danych, Sciezke
korekty btedéw oraz scisty monitoring pozio-
mu jakosci danych;

e kontrole mapowania danych ze Zrédtowych sys-
temdéw operacyjnych do sprawozdan finanso-
wych, ktéra zapewnia prawidtowa prezentacje
danych;

e przeglad analityczny oparty na wiedzy specja-
listéw, ktérego gtéwnym celem jest zderzenie
posiadanej wiedzy o biznesie z danymi finan-
sowymi i wychwycenie ewentualnych sygnatéw
nieprawidtowe] prezentacji danych lub btednych
danych wsadowych.

Opis przyjetych przez Bank szacunkéw ujety w polity-

ce rachunkowosci opracowano na podstawie pro-

fesjonalnego osadu oraz zatozer zgodnych z MSR/

MSSF, ktére maja wptyw na przedstawiane warto-

Sci przychodéw, kosztéw, aktywdw i zobowigzan

na dzien sprawozdawczy. Niepewno$¢ zwiazana

z profesjonalnym osadem i szacunkami moze jed-

nak sprawi¢, ze ostateczne efekty transakcji przyczy-

nig sie w przysztosci do zmiany wartosci aktywéw

i zobowiazan.

W celu unikniecia ryzyka btednych szacunkéw przy-

jeto m.in. nastepujace rozwiazania:

e szacowanie utraty wartosci kredytéw - Bank
stosuje modele i procesy zatwierdzane przez
Zarzad Banku; wszystkie modele i procesy pod-
legaja kontroli oraz okresowemu monitorin-
gowi i walidagji, w celu weryfikowania zatozer

funkcjonalnych modeli, adekwatnosci parame-
tréw | poprawnosci implementacji;

e wycena instrumentéw finansowych notowa-
nych na aktywnych rynkach lub ktérych wyce-
na opiera sie na tych notowaniach - wprowa-
dzono wymagana funkcjonalno$¢ systeméw
podstawowych i kontrole sprawowanga przez
jednostke zarzadzajaca ryzykiem rynkowym;

e wycena instrumentéw finansowych nienoto-
wanych na aktywnych rynkach - wprowadzono
modele wyceny, ktére podlegaty wczesniejsze-
mu niezaleznemu sprawdzeniu oraz wczesdniej-
szej kalibracji opartej na dostepnych kwotowa-
niach transakcyjnych dla tego typu transakgji;

® szacowanie rezerwy na odprawy emerytalne
i rentowe - zlecono wykonanie szacunku nie-
zaleznemu aktuariuszowi;

® szacowanie rezerwy na premie dla pracowni-
kéw i kadry kierowniczej - stosuje sie wylicze-
nia zgodnie z przyjetym w Banku regulaminem
premiowania przy zastosowaniu prognozy wy-
nikéw Banku.

Szczegbtowy opis zasad rachunkowosci zostat uje-
ty w Rocznym Skonsolidowanym Sprawozdaniu
Finansowym, w czesci ,,Polityka rachunkowosci”.
Woprowadzona struktura organizacyjna Banku po-
zwala na zachowanie podziatu obowiazkéw miedzy
Front-office, Back-office, Ryzykiem i Finansami.
Ponadto wprowadzenie odpowiedniego systemu
kontroli wewnetrznej wymusza wdrozenie kontroli
transakgji i danych finansowych w jednostkach bac-
koffice’owych i jednostkach wsparcia. Ten obszar
podlega niezaleznej i obiektywnej ocenie Departa-
mentu Audytu Wewnetrznego pod wzgledem ade-
kwatnosci systemu kontroli wewnetrznej, zarzadza-
nia ryzykiem oraz fadu korporacyjnego.



3. Zmiany w podstawowych
zasadach zarzadzania

Zmiana Statutu Banku wymaga uchwaty Walne-
go Zgromadzenia Banku i rejestracji w Krajowym
Rejestrze Sadowym. Zmiany Statutu wymaga-
ja wiekszosci trzech czwartych gtoséw. Ponadto,
zgodnie z art. 34 ust 2 Prawa bankowego, zmiana

Statutu Banku w okreslonych przypadkach wyma-

ga zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego.

W roku obrotowym 2013 miaty miejsce nastepuja-

ce zmiany Statutu Banku dokonane na podstawie

uchwat Walnego Zgromadzenia Banku:

e rozszerzenie przedmiotu dziatalnosci Banku
o petfnienie funkcji agenta rozliczeniowego;

e podwyzszenia kapitatu zaktadowego Banku
w drodze emisji akcji serii G o kwote 63 582
960,00 zt. Wysokos¢ kapitatu zaktadowego
Banku po rejestracji wynosi 699 412 610,00 zt
i dzieli sie na 69 941 261 akcji o wartosci no-
minalnej 10,00 zt kazda. Struktura kapitatu
zaktadowego po rejestracji zmian przedstawia
sie nastepujaco:

e 50000 000 akgji zwyktych serii A;

1250 000 akcji zwyktych serii B;

12 332 965 akcji zwyktych serii C;
® 6358 296 akcji zwyktych serii G.

Wszystkie zmiany Statutu Banku zostaty zareje-

strowane przez sad.

Zgodnie z postanowieniami Statutu Banku wszyst-
kie istniejace akcje sa akcjami zwyktymi na okazicie-
la. Nie istniejg szczegdlne uprawnienia ani ograni-
czenia zwiazane z tymi akcjami. Prawa i obowiazki
zwigzane z akcjami sa zgodne z przepisami prawa.
Papiery wartosciowe wyemitowane przez Bank nie
daja ich posiadaczom specjalnych uprawnien kon-
trolnych.

Statut Banku nie przewiduje zadnych ograniczen
w zakresie wykonywania prawa gtosu z akcji Ban-
ku.Nie przewiduje takze zadnych ograniczer doty-
czacych przenoszenia praw wiasnosci akcji Banku.
Ograniczenia wynikaja z zapiséw oryginalnego pro-
gramu motywacyjnego opisanego w pkt 4.
Ponadto, w zwiazku z zawarciem w dniu 5 grudnia
2013 r. umowy plasowania, Bank, niektérzy jego

akcjonariusze (Alior Lux S.a. r.l. & Co. S.C.A., Alior
Polska Sp. zo.0., Sociéta Camuna di Partecipazioni
S.p.A., Zygmunt Zaleski Stichting, Astelia S.A. oraz
LuxCo 82 S.a. r.l.), wszyscy cztonkowie Zarzadu
oraz ci cztonkowie Rady Nadzorczej Banku, ktérzy
posiadaja akcje Banku (Helene Zaleski i Matgorzata
Iwanicz-Drozdowska) zaciagneli wobec menedze-
réw oferty (Barclays Bank PLC, Domu Maklerskie-
go BZ WBK S.A., Renaissance Securities [Cyprus]
Limited oraz Société Générale) zobowigzania
w zakresie ograniczenia zbywalnosci akcji Banku.
Zobowiagzanie Banku zostato zaciagniete na okres
od dnia zawarcia umowy plasowania do uptywu
180 dni od pierwszego dnia notowania PDA serii
G na GPW. Zobowigzanie pozostatych podmiotéw
zostato zaciagniete na okres do pdzniejszej z dat: (i)
uptyw 90 dni od pierwszego dnia notowania PDA
serii G na GPW lub (ii) publikacji przez Bank spra-
wozdania finansowego za rok 2013.



4. Akcjonariusze Alior Banku S.A.

Akcjonariuszami Alior Banku posiadajacymi wedtug
stanu na dziert 6 marca 2014 r. ponad 5% udziatu
w kapitale podstawowym byli:

Akcjonariusze z pakietami powyzej 5% akcji Banku. Stan na

dzier 6.03.2014 r.

e AliorLuxS.ar.|. & Co S.C.A. wraz z Alior Pol-
ska Sp. zo.0,;
e Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju.

. . Liczba akgji/ Wartosé Ud2|a’{.akq : Udziat g/iosc?w
Akcjonariusz . . . .. w kapitale w ogdlnej
/Liczba gloséw nominalna akgji ey A
zaktadowym liczbie gtoséw
Alior LuxS.ar.l. & Co. S.C.A. 22918 382 229183 820 32,768% 32,768%
(wraz z Alior Polska Sp. z 0.0.)
Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju 5614 035 56 140 350 8,027% 8,027%
Pozostate akcje 41 408 844 414 088 440 59,205% 59,205%

Razem 69 941 261

W okresie od dnia przekazania poprzedniego
raportu okresowego Zarzad Banku otrzymat za-
wiadomienia, z ktérych wynika zmiana stanu po-
siadania akcji przez akcjonariuszy posiadajacych
ponad 5% akcji Banku.

W dniu 7 stycznia 2014 r. Zarzad Banku otrzymat
od Alior Lux S a.rl. & Co. S.C.A. zawiadomienie

699 412 610

0 zmianie procentowego udziatu stanu posiada-
nia akcji Banku, ktérego powodem jest rejestracja
podwyzszenia kapitatu zaktadowego Banku.
Zgodnie z zawiadomieniem otrzymanym w dniu
9 stycznia 2014 r. Genesis Asset Managers, LLP
dokonat redukgji posiadanych akcji ponizej progu
5% akcji w kapitale zaktadowym Banku.

Akcjonariusze - cztonkowie Zarzadu Banku. Stan 6.03.2014 r.

Liczba akgji/

A e /Liczba gtoséw

Udziat akgji
w kapitale

zaktadowym

Udziat gloséw
w ogdlnej |
iczbie gloséw

Wartosé
nominalna akgji

Niels Lundorff 830210

Woijciech Sobieraj 71322 713 220 0,10% 0,10%
Artur Maliszewski 3042 30420 0,00% 0,00%
Katarzyna Sutkowska 2 851 28 510 0,00% 0,00%
Krzysztof Czuba 168 1680 0,00% 0,00%
Witold Skrok 168 1680 0,00% 0,00%
Michat Hucat 70 700 0,00% 0,00%

W okresie od przekazania poprzedniego raportu
okresowego nie nastapita zmiana w stanie posia-
dania akcji Banku przez cztonkéw Zarzadu Banku.
W wyniku rejestracji podwyzszenia kapitatu zakta-

dowego Banku w dniu 2 stycznia 2014 r. nastapita
zmiana w procentowym udziale akgcji nalezacych
do cztonkéw Zarzadu Banku w kapitale zaktado-
wym Banku.



Akcjonariusze - cztonkowie Rady Nadzorczej. Stan 6.03.2014 r.

Akcjonariusz L.|czba akcy/
/Liczba gtoséw

Helene Zaleski 204 774

Udziat akgji
w kapitale

Udziat gloséw
w ogdlnej
liczbie gtoséw

0,29%

Wartosé
nominalna akgji

zaktadowym

0,29%

2 047 740

1465

Matgorzata Iwanicz-Drozdowska

14 650 0,00% 0,00%

W okresie od przekazania poprzedniego raportu
okresowego nastagpita zmiana w stanie posiadania
akcji Banku przez Pania Helene Zaleski - przewod-
niczaca Rady Nadzorczej. Zgodnie z zawiadomie-
niem otrzymanym w dniu 20 grudnia 2013 r. Pani
Helene Zaleski objeta 18 615 akcji nowej emisji
serii G. Ponadto w wyniku rejestracji podwyzsze-
nia kapitatu zaktadowego Banku w dniu 2 stycznia
2014 r. nastapita zmiana w procentowym udzia-
le akji nalezacych do cztonkéw Rady Nadzorczej
Banku w kapitale zaktadowym Banku.

Program opcji menedzerskich

W dniu 13 grudnia 2012 r.,, na podstawie upo-
waznienia zawartego w uchwale Rady Nadzorczej
Alior Bank S.A. zdnia 10 grudnia 2012 r., dokona-
no wstepnej alokacji warrantéw subskrypcyjnych
serii A,B i C, uprawniajacych do obejmowania ak-
cji Banku, zgodnie z uchwata nr 28/2012 Nadzwy-
czajnego Walnego Zgromadzenia Alior Bank S.A.
zdnia 19 pazdziernika 2012 r. w sprawie warunko-
wego podwyzszenia kapitatu zaktadowego Banku
oraz emisji warrantéw subskrypcyjnych, wedtug
nastepujacego porzadku:

Woijciech Sobieraj - 666 257 warrantéw;

Niels Lundorff - 366 437 warrantdw;
Krzysztof Czuba - 266 500 warrantéw;

Artur Maliszewski - 266 500 warrantdw;
Katarzyna Sutkowska - 266 500 warrantéw;
Witold Skrok - 266 500 warrantéw.

Plan motywacyjny objat réwniez grupe kluczowych
menedzeréw Banku, ktérzy nie sg cztonkami Za-
rzadu. Zasady realizacji programu motywacyjnego
zostaty okreslone w regulaminie pogramu moty-
wacyjnego przyjetego uchwata Rady Nadzorczej
Alior Bank SA. Zatozenia nowego planu motywa-
cyjnego przewiduja emisje trzech transz warran-
téw subskrypcyjnych (serie A, B i C) oraz odpo-
wiadajacych im trzech transz nowych akcji Banku

(serie D, E i F) o facznej wartosci nominalnej nie-

przekraczajacej 33 312 500 zt, w tym:

e do 1110 417 warrantéw subskrypcyjnych serii
A, ktére beda uprawniac ich posiadaczy do ob-
jeciado 1 110 417 akgji serii D Banku w okresie
5 lat, poczawszy od dnia pierwszej rocznicy dnia
pierwszego notowania akcji Banku na GPW;

e do 1110416 warrantéw subskrypcyjnych serii
B, ktére beda uprawniac ich posiadaczy do ob-
jeciado 1 110 416 akcji serii E Banku w okresie
5 lat, poczawszy od dnia drugiej rocznicy dnia
pierwszego notowania akgji Banku na GPW;

e do 1110417 warrantéw subskrypcyjnych serii
C, ktére beda uprawniac ich posiadaczy do ob-
jeciado 1 110 417 akgji serii F Banku w okresie
5 lat, poczawszy od dnia trzeciej rocznicy dnia
pierwszego notowania akcji Banku na GPW.

Objecie warrantéw subskrypcyjnych przez osoby
uprawnione bedzie mogto nastapi¢ pod warun-
kiem, ze zmiana ceny akcji Banku na GPW w okre-
sie referencyjnym - obliczona jako réznica pomie-
dzy ceng ostateczna akcji oferowanych a $rednim
kursem zamkniecia z 30 dni sesyjnych poprzedza-
jacych, odpowiednio, dzief pierwszej (w odniesie-
niu do warrantéw subskrypcyjnych serii A), drugiej
(w odniesieniu do warrantéw subskrypcyjnych se-
rii B) albo trzeciej (w odniesieniu do warrantéw
subskrypcyjnych serii C) rocznicy dnia pierwszego
notowania akcji Banku na GPW) - bedzie przewyz-
szata zmiane wartosci indeksu WIG-Banki w tym
samym okresie (obliczona jako réznica pomiedzy
wartoscig indeksu WIG-Banki w dniu pierwszego
notowania akcji Banku na GPW a $rednia warto-
$cig zamkniecia indeksu WIG-Banki z 30 dni sesyj-
nych poprzedzajacych dzier, odpowiednio, pierw-
szej, drugiej albo trzeciej rocznicy dnia pierwszego
notowania akcji Banku na GPW).

Cena emisyjna akcji bedzie réwna $redniej cenie
akcji Banku w ofercie publicznej, obliczonej jako



iloraz wptywéw netto z oferty publicznej i tacznej
liczby akcji oferowanych przydzielonych w ofercie
publicznej, powiekszonej, odpowiednio, o 10% -
w stosunku do akgji serii D, o 15% - w stosunku
do akgji serii E oraz 0 17,5% - w stosunku do akgji
serii F.

Nowy plan opcji menedzerskich zostanie rozliczo-
ny w sposéb analogiczny do oryginalnego progra-
mu motywacyjnego Banku (o ktérym mowa nizej),
czyli bedzie miat wptyw na wynik finansowy Ban-
ku jako element kosztéw pracowniczych i bedzie
ujmowany, w takiej samej wysokosci, jako wzrost
wartosci kapitatu wtasnego zaliczany do pozo-
statych kapitatéw - $wiadczenie w formie akeji -
sktadnik kapitatowy. Na dzieri uruchomienia pla-
nu jego warto$¢ wynosita 24 692 tys. zt. W 2013 .
ujeto koszt w wysokosci 13 413 tys. zt.

Oryginalny program motywacyjny

W wyniku rozliczenia oryginalnego programu mo-
tywacyjnego (ustanowionego na podstawie umo-
wy z dnia 25 sierpnia 2008 r.) 105 menedzeréw
Alior Banku, w tym cztonkowie Zarzadu, otrzy-
mato (za posrednictwem spétki LuxCo 82 s.a.r.l.)
w dniu 14 grudnia 2012 r. 2 414 118 akcji Alior
Banku. Pozostate 1 299 909 akcji Banku, bedace
wynikiem rozliczenia dotychczasowego programu
motywacyjnego, zostanie przekazane przez Grupe
Carlo Tassara do LuxCo 82 s.a.r.l. z chwilg sprze-
dazy przez Grupe Carlo Tassara co najmniej 30%
akcji Banku lub z dniem 30 czerwca 2014 r., kté-
rekolwiek z tych zdarzen nastapi wczesniej. LuxCo
82 S.a.r.l. jest spotka prawa luksemburskiego kon-
trolowana przez kadre menedzerska Alior Banku
i reprezentujaca interesy uczestnikéw planu moty-
wacyjnego.

Cztonkowie Zarzadu Alior Banku S.A. zwiazani
byli umownymi ograniczeniami zbycia w odnie-
sieniu do 30% akcji motywacyjnych przez okres
9 miesiecy, a w odniesieniu do 70% akcji motywa-
cyjnych - umownymi ograniczeniami zbycia przez
okres 24 miesiecy, liczonymi od dnia 14 grudnia
2012 r. Akcje motywacyjne przystugujace pozo-
statym uczestnikom planu, niebedacym cztonkami
Zarzadu, w odniesieniu do 30% akcji motywacyj-
nych objete byty umownymi ograniczeniami zbycia
do korica stycznia 2013 r., a w odniesieniu do 70%
akcji motywacyjnych - umownymi ograniczeniami
zbycia przez okres 12 miesiecy liczonych od dnia
14 grudnia 2012 .

W zwiazku z cze$ciowym wygasnieciem lock-up’éw
spotka LuxCo 82 s.a.r.l. w dniu 14 maja 2013 r.
zbyta 405 683 akcji Banku, a w dniu 1 pazdziernika
2013 r. - kolejny pakiet 678 856 akcji Banku. Stan
posiadania po dokonaniu tych transakcji wynosi
1 329 579 akcji. O wymienionych wyzej transak-
cjach Zarzad Banku informowat raportami bieza-
cyminr22/2013inr40/2013.



5. Organy Alior Banku S.A.

Zarzad

Sktad Zarzadu Banku na dzief 31.12.2013 Sktad Zarzadu Banku na dzier 01.01.2013

Woijciech Sobieraj - Prezes Zarzadu Wojciech Sobieraj - Prezes Zarzadu

Krzysztof Czuba - Wiceprezes Zarzadu Krzysztof Czuba - Wiceprezes Zarzadu

Michat Hucat* - Wiceprezes Zarzadu Niels Lundorff - Wiceprezes Zarzadu

Niels Lundorff - Wiceprezes Zarzadu Artur Maliszewski - Wiceprezes Zarzadu

Artur Maliszewski - Wiceprezes Zarzadu Witold Skrok - Wiceprezes Zarzadu

Witold Skrok - Wiceprezes Zarzadu Cezary Smorszczewski* - Wiceprezes Zarzadu

Katarzyna Sutkowska - Wiceprezes Zarzadu Katarzyna Sutkowska - Wiceprezes Zarzadu

* W dniu 10 lutego 2013 r. z petnienia funkgji Wiceprezesa i Cztonka Zarzadu Banku zrezygnowat Pan Cezary Smorszczewski. Jednoczeénie w dniu 10 lutego 2013 r.
Rada Nadzorcza powotata w sktad Zarzadu Banku Pana Michata Hucata, powierzajac mu funkcje Wiceprezesa Zarzadu.

Woijciech Sobieraj Od kwietnia 2008 r. petni funkcje Prezesa Zarzadu Alior Bank S.A. W latach 2002-2006 zajmowat
Prezes Zarzadu stanowisko Wiceprezesa Zarzadu Banku BPH S.A., gdzie byt odpowiedzialny za Pion Bankowosci
Detalicznej. W okresie zatrudnienia w Banku BPH S.A. petnit réwniez funkcje Przewodniczacego
Rad Nadzorczych Gérnoslaskiego Banku Gospodarczego S.A. oraz BPH Banku Hipotecznego
S.A. Od 1997 do 2002 roku byt pracownikiem, menedzerem i partnerem The Boston Consulting
Group (BCG) w Bostonie i Londynie oraz jednym z twércéw biura BCG w Warszawie, gdzie petnit
funkcje partnera i Wiceprezesa. W BCG zajmowat réwniez stanowisko Dyrektora Ustug Finan-
sowych w Europie Srodkowej i Wschodniej. Byt takze ekspertem w dziedzinie przeje¢ i potaczen
oraz rynku ptatnosci bankowych. W latach 1991-1994 Wojciech Sobieraj byt wtascicielem firmy
Central European Financial Group w Nowym Jorku zajmujacej si¢ analiza rynkéw kapitatowych
Europy Wschodniej. W tym samym okresie zdobyt licencje maklera na Wall Street oraz pracowat
jako asystent w Departamencie Finanséw i Operacji na New York University. Ukoriczyt Szkote
Gtéwna Handlowa w Warszawie. W 1993 podjat nauke w New York University, Stern School of
Business i w 1995 roku uzyskat dyplom Master of Business Administration.

Krzysztof Czuba Funkcje Wiceprezesa Zarzadu Alior Bank S.A. petni od czerwca 2009 r. Od momentu uzyskania
Wiceprezes Zarzadu licencji bankowej przez Bank jest odpowiedzialny m.in. za doradztwo strategiczne i prowadzenie
projektéw zwigzanych z wprowadzaniem oferty detalicznej. Zajmowat sie m.in. organizacja dzia-
talnosci regionéw detalicznych, oddziatéw, a takze przygotowat zatozenia projektu uruchomienia
agencji Banku. Ponadto sprawowat kontrole nad realizacja planéw akwizycyjnych i finansowych
oddziatéw Banku. W latach 1994-2007 pracowat w Banku BPH S.A., gdzie petnit funkcje mie-
dzy innymi: Dyrektora Oddziatu, Dyrektora Makroregionu Bankowosci Detalicznej, a nastepnie
Dyrektora Zarzadzajacego Banku odpowiedzialnego za Obszar Sprzedazy i Dystrybucji Pionu
Bankowosci Detalicznej. Ponadto, w latach 2003-2004 byt cztonkiem Rady Nadzorczej spétki
Srubex S.A., a w latach 2007-2008 Wiceprzewodniczacym Rady Nadzorczej spétki ZEG S.A.
W 1995 r. ukoriczyt studia wyzsze w dziedzinie organizacji i zarzadzania na Akademii Ekonomicz-
nej w Krakowie. Uczestniczyt w szeregu szkoleri, miedzy innymi: General Management Program
dla Kadry Zarzadzajacej Grupy HVB/ BACA organizowanym wspdlnie z Executive Academy of
Wirtschaftsuniversitat (2006) oraz Professional Banking Cyber School organizowanej przez
Finance & Trainer w Szwajcarii (2006).

Michat Hucat Funkcje wiceprezesa Zarzadu petni od lutego 2013 r. Od 2012 r. kierowat Departamentem Roz-
Wiceprezes Zarzadu woju Produktéw, a w latach 2008-2012 byt Dyrektorem Departamentu Rozwoju Bankowosci
Detalicznej. Odegrat wiodaca role w tworzeniu innowacyjnych produktéw i ustug dla klientéw
indywidualnych oraz biznesowych, ktére zapewnity Alior Bankowi najwyzszy wzrost liczby klien-
téw na polskim rynku bankowym. W latach 2003-2007 pracowat w Banku BPH SA, gdzie od
2005 r. zajmowat stanowisko Dyrektora ds. Kont Osobistych i Oszczednosci. Jest absolwentem
Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego.




Niels Lundorff
Wiceprezes Zarzadu

Artur Maliszewski
Wiceprezes Zarzadu

Witold Skrok
Wiceprezes Zarzadu

Katarzyna Sutkowska
Wiceprezes Zarzadu

Funkcje Wiceprezesa Zarzadu Alior Bank S.A. petni od kwietnia 2008 r. W latach 2006-2007 byt
Dyrektorem Wykonawczym, Dyrektorem Obszaru Kontroli Ryzyka oraz ksztattowania Polityki Kre-
dytowej w Grupie Unicredit w Mediolanie. W roku 1999 zostat zatrudniony na stanowisku Dyrek-
tora Zarzadzajacego Obszarem Finanséw w Powszechnym Banku Kredytowym S.A. w Warszawie.
W 2001 r. wszedt w sktad Zarzadu PBK S.A. i BPH S.A., a w czerwcu 2005 r. zostat mianowany
Wiceprezesem Zarzadu Banku BPH S.A. W okresie pracy w BPH S.A. byt odpowiedzialny za dziat
kontroli, ksiegowosci, ryzyka rynkowego jak réwniez za dostosowywanie procedur banku do wy-
mogéw wynikajacych z Konwencji Bazylejskiej Il. W latach 1995-1999 pefnit funkcje Wiceprezesa
Zarzadu w Banku Austria Creditanstalt na Stowacji gdzie odpowiadat m.in. za pion finansowy, ry-
zyka kredytowego oraz pozyskiwania klientéw anglosaskich. Od 1993 do 1995 roku petnit funkcje
Dyrektora Dziatu Rachunkowosci i Controllingu w Bank Austria CR w Pradze. W latach 1989-1993
Niels Lundorff zajmowat rézne stanowiska, od asystenta biegtego rewidenta do starszego ranga
biegtego rewidenta w KPMG w Kopenhadze i Pradze. Ukonczyt Kopenhaska Szkote Biznesu z dy-
plomem w dziedzinie ekonomii biznesu i audytu oraz uczestniczyt w wielu szkoleniach dotyczacych
m.in. bankowosci i zarzadzania.

Funkcje Wiceprezesa Zarzadu Alior Bank S.A. sprawuje od czerwca 2009 r. W latach 1992-2007
pracowat w Raiffeisen Bank Polska S.A., gdzie petnit funkcje m.in. Cztonka Zarzadu odpowie-
dzialnego za Bankowo$¢ SME, Faktoring i Project Finance, a nastepnie Wiceprezesa Zarzadu
odpowiedzialnego za Bankowos¢ Detaliczna, Private Banking, Bankowo$¢ SME, Marketing oraz
Customer Service, kanat Sprzedazy Oddziatowej oraz kanat Sprzedazy Mobilnej. Od marca 2008 r.
do czerwca 2009 r. kierowat Departamentem Rozwoju Bankowosci Biznesowej w Alior Banku.
W tym czasie byt odpowiedzialny m.in. za przygotowanie strategii banku dla segmentu klientéw
biznesowych, a nastepnie wprowadzenie kompleksowej oferty produktowej dla tej grupy klien-
téw. W 1992 r. ukoniczyt studia wyzsze w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie. Odbyt szereg
szkolen, miedzy innymi The Executive Program, Darden School of Business, University of Virginia
(2007), Raiffeisen Bank Leadership Academy, Harvard Business School (2005), Strategic Mana-
gement in Banking, INSEAD (2002).

Petni funkcje Wiceprezesa Zarzadu od grudnia 2011 r. Od maja 2008 r. byt zatrudniony w Banku
jako dyrektor obszaru finanséw. W latach 2006-2008 zajmowat stanowisko Dyrektora Zarza-
dzajacego z funkcja CFO w Banku BPH S.A. W tym czasie petnit réwniez funkcje cztonka Rady
Nadzorczej Gérnoslaskiego Banku Gospodarczego S.A. Wspétpracowat takze z Centrum Analiz
Spoteczno-Ekonomicznych (CASE). W okresie 2004-2006 petnit funkcje Dyrektora Departamen-
tu Sprawozdawczosci i Informacji Zarzadczej Banku BPH S.A. W tym czasie byt odpowiedzialny
m.in. za utworzenie wspdlnej platformy sprawozdawczej na potrzeby raportowania obligatoryj-
nego i informacji zarzadczej. W 2001 r. objat stanowisko Dyrektora Departamentu Kontrolingu
w Banku BPH S.A. W 2000 r. podjat prace w Powszechnym Banku Kredytowym na stanowisku
Zastepcy Dyrektora Departamentu Kontrolingu. W latach 1991-2000 pracowat w Departamen-
cie Polityki Finansowej i Analiz Ministerstwa Finanséw, gdzie w 1999 r. zostat powofany na sta-
nowisko dyrektora tego departamentu. W latach 1998-2000 petnit takze funkcje Cztonka Rady
Nadzorczej w Banku Powszechna Kasa Oszczednosci S.A. Ukonczyt Szkote Gtéwna Handlowa
w Warszawie oraz wiele kurséw, takich jak Visiting Program Partners oraz Financial Program-
ming and Policy w Instytucie IMF w Waszyngtonie, a takze inne szkolenia z zakresu bankowosci,
finanséw i podatkéw.

Petni funkcje Wiceprezesa Zarzadu od grudnia 2011 r. Od stycznia 2008 r. do listopada 2011 r.
kierowata Obszarem Ryzyka Kredytowego w Alior Banku. W ramach petnienia tej funkcji odpo-
wiadata za stworzenie polityki kredytowej, zatozeri produktowych oraz metodologicznych, za-
projektowanie oraz wdrozenie proceséw analizy kredytowej, monitoringu i windykacji. W latach
2002-2007 byta dyrektorem zarzadzajacym Departamentu Windykacji Detalicznej Banku BPH
S.A. W tym czasie byta odpowiedzialna m.in. za przeprowadzenie procesu potaczenia dwéch
struktur windykacyjnych Bankéw BPH i PBK, wdrozenie nowego podejscia procesowego oraz
systemu informatycznego wspierajacego ten proces. Odpowiadata réwniez za przeprowadze-
nie jednej z pierwszych pakietowych sprzedazy wierzytelnosci. W latach 1998-2001 pracowata
w Citibank Polska, gdzie petnita funkcje naczelnika w Departamencie Windykacji. Swoja kariere
zawodowa rozpoczeta w Regionalnej Izbie Obrachunkowej w Krakowie, jako pracownik w Wydziale
Informagji, Analiz i Szkolen. Ukoriczyta Akademie Ekonomiczna w Krakowie z dyplomem w dzie-
dzinie finanse i bankowo$¢ (1997), a nastepnie rézne szkolenia w Polsce i za granica, uczestniczyta
takze w konferencjach dotyczacych m.in. obstugi zadtuZenia i zarzadzania kredytami.




Sktad Zarzadu

Zgodnie ze Statutem, w sktad Zarzadu wchodzi co
najmniej trzech cztonkéw. Cztonkowie Zarzadu sa
powotywani na wspélna trzyletniag kadencje. Rada
Nadzorcza powotuje i odwotuje Cztonkéw Zarza-
du w tajnym gtosowaniu. Na wniosek Prezesa Za-
rzadu Rada Nadzorcza powotuje Wiceprezeséw
Zarzadu. Powotanie dwdch Cztonkéw Zarzadu,
w tym Prezesa Zarzadu, wymaga zgody KNF. Rada
Nadzorcza wystepuje do KNF z wnioskiem o wyra-
zenie zgody na powotanie tych dwéch Cztonkéw
Zarzadu. Ponadto, Rada Nadzorcza informuje
KNF o sktadzie Zarzadu oraz o zmianie sktadu
Zarzadu niezwtocznie po jego powotaniu lub po
dokonaniu zmiany w jego sktadzie. Rada Nadzor-
cza informuje KNF takze o Cztonkach Zarzadu,
ktérym podlega, w szczegdlnosci, zarzadzanie ryzy-
kiem kredytowym oraz komérka audytu wewnetrz-
nego. Obecnie zgode KNF na petnienie funkgji
w Zarzadzie posiadaja Prezes Zarzadu, Wojciech
Sobieraj i Wiceprezes Zarzadu Katarzyna Sutkow-
ska. Rada Nadzorcza ma prawo do zawieszania
w czynnosciach, z waznych powodéw, poszczegdl-
nych lub wszystkich Cztonkéw Zarzadu oraz do
oddelegowania Cztonkéw Rady Nadzorczej, na
okres nie dtuzszy niz trzy miesiace, do czasowego
wykonywania czynnos$ci Cztonkéw Zarzadu, ktérzy
zostali odwotani, ztozyli rezygnacje albo z innych
przyczyn nie moga sprawowaé swoich czynnosci.
Czlonek Zarzadu moze zosta¢ réwniez odwotany
lub zawieszony w czynnosciach uchwata Walnego
Zgromadzenia.

Kompetencje Zarzadu

Zarzad prowadzi sprawy Banku oraz reprezentuje
Bank. Do jego uprawnierr naleza wszelkie sprawy
niezastrzezone przepisami prawa lub postanowie-
niami Statutu do kompetencji innych organéw Ban-
ku. Uchwaty Zarzadu wymagaja wszystkie sprawy
wykraczajace poza zakres zwyktych czynnosci Ban-
ku. Zarzad, w formie uchwalty, w szczegélnosci:

e okredla dtugoterminowe plany dziatania i cele
strategiczne Banku;

e ustala krétkoterminowe i dtugoterminowe pla-
ny finansowe Banku oraz monitoruje ich wyko-
nanie;

® monitoruje system zarzadzania Bankiem, w tym
system sprawozdawczosci zarzadczej stuzacy
biezacej kontroli dziatalnosci Banku,

e akceptuje zasady, polityki i regulaminy w zakresie
dziatalnosci Banku, a w szczegélnosci w zakresie
ostroznego i stabilnego zarzadzania Bankiem,
zarzadzania ryzykiem, dziatalnosci kredytowej,
dziatalnosci inwestycyjnej, systemu zarzadzania
Bankiem, zarzadzania aktywami i pasywami,
rachunkowosci, funduszy Banku, zarzadzania
kadrami oraz zasady wykonywania kontroli we-
wnetrznej;

e ustala wysoko$¢ puli premii przeznaczonych
dla pracownikéw Banku i ich ogélny podziat;
udziela prokury;
podejmuje decyzje co do emisji przez Bank obli-
gacji zwyjatkiem obligacji zamiennych lub z pra-
wem pierwszenstwa; akceptuje obejmowanie,
nabywanie oraz zbywanie przez Bank akgji lub
udziatéw w spétkach;

e podejmuje decyzje co do zaciagania zobowia-
zan, rozporzadzania aktywami, obciazania
lub wydzierzawiania (takze najem i leasing)
aktywodw, ktérych taczna wartosé w stosunku
do jednego podmiotu przekracza 1/100 kapi-
tatu zaktadowego Banku, z zastrzezeniem art.
8 ust. 2 Regulaminu Zarzadu;

e zatwierdza plan inwestycyjny oraz akceptuje
kazda inwestycje wtasna Banku (nabycie lub
zbycie Srodkéw trwatych lub praw majatko-
wych) o wartosci przekraczajacej 1/100 kapi-
tatu zaktadowego Banku, z zastrzezeniem art.
8 ust. 2 Regulaminu Zarzadu;



e akceptuje sprawy dotyczace struktury organiza-
cyjnej centrali Banku w tym tworzenia i likwida-
qji jednostek organizacyjnych Banku oraz komé-
rek organizacyjnych centrali Banku;

e podejmuje decyzje co do tworzenia i likwidagji
oddziatéw Banku;

e podejmuje decyzje co do wyptaty akcjonariu-
szom zaliczki na poczet dywidendy, po uzyska-
niu akceptacji Rady Nadzorczej;

e akceptuje wszelkie dokumenty przedstawiane
Radzie Nadzorczej lub Walnemu Zgromadzeniu;

® rozpatruje inne sprawy wniesione do rozpatrze-
nia przez Rade Nadzorcza, Walne Zgromadze-
nie, cztonkéw Zarzadu, jednostki organizacyjne
Banku albo powotane zgodnie z wewnetrznymi
przepisami Banku komitety lub zespoty;

e podejmuje decyzje we wszystkich innych spra-
wach z zakresu dziatalnosci Banku, o ile wy-
magaja tego odrebne przepisy lub o ile decyzje
takie moga mie¢ istotny wptyw na sytuacje fi-
nansowa lub wizerunek Banku. Kodeks spétek
handlowych zakazuje Walnemu Zgromadze-
niu i Radzie Nadzorczej wydawania Zarzadowi
wiazacych polecen dotyczacych prowadzenia
spraw Banku. Ponadto, Cztonkowie Zarzadu
i Rady Nadzorczej ponosza odpowiedzialnos¢
wobec Banku za szkody wyrzadzone dziata-
niem lub zaniechaniem sprzecznym z prawem
lub postanowieniami Statutu.

Zgodnie z przepisami Kodeksu spétek handlowych
oraz Statutu Banku, decyzje dotyczace emisji lub
wykupu akgji naleza do kompetencji Walnego Zgro-
madzenia Banku.

Natomiast Zarzadowi Banku, na podstawie
uchwaty Walnego Zgromadzenia nr 28/2012 z dn.
19.10.2012 r. w sprawie warunkowego podwyzsze-
nia kapitatu zaktadowego Banku oraz emisji war-
rantéw subskrypcyjnych (regulujacej zasady emisji
akgji serii D, E i F z prawem do ich objecia dla po-
siadaczy warrantéw subskrypcyjnych, ktérymi beda
uczestnicy Programu Motywacyjnego, czyli Czton-
kowie Zarzadu Banku, cztonkowie wyzszej kadry
kierowniczej Banku, Cztonkowie Zarzadéw spétek
zaleznych oraz partnerzy Alior Doradztwo Prawne)
przyznane zostaty kompetencje do:

e oferowania oraz wydania warrantéw subskryp-
cyjnych uczestnikom Programu Motywacyjnego
innym niz cztonkowie Zarzadu Banku (w przy-
padku Cztonkéw Zarzadu kompetencje naleza
do Rady Nadzorczej);

e podjeciawszelkich niezbednych czynnosci zwia-
zanych z dopuszczeniem oraz wprowadzeniem
do obrotu na rynku regulowanym prowadzo-
nym przez GPW akcji nowej emisji niezwtocznie
po ich emisji;

e zawarcia umowy z KDPW o rejestracje akgji no-
wej emisji oraz, niezwfocznie po emisji, podje-
cia wszelkich innych czynnosci zwigzanych z ich
dematerializacja.

Szczegbétowych opis czynnosci wykonywanych przez
Zarzad na potrzeby emisji akcji w ramach Progra-
mu Motywacyjnego, zawiera¢ bedzie Regulamin
Programu Motywacyjnego zatwierdzony przez Rade
Nadzorcza.

Kompetencje prezesa Zarzadu

Do kompetencji Prezesa Zarzadu nalezy, w szczegdl-

nosci:

e kierowanie pracami Zarzadu;

e zwotywanie posiedzen Zarzadu i przewodni-
czenie jego obradom;

® prezentowanie stanowiska Zarzadu wobec orga-
néw Banku oraz w relacjach zewnetrznych;

e wydawanie regulaminéw wewnetrznych dotycza-
cych dziatalnosci Banku i upowaznianie innych
Cztonkéw Zarzadu lub pracownikéw Banku do
wydawania takich regulamindw;

e wykonywanie innych praw i obowiazkéw zgodnie
zregulaminem Zarzadu.



Zasady funkcjonowania Zarzadu

Zarzad dziata na podstawie Statutu Banku i uchwa-
lonego przezsiebie regulaminu, zatwierdzonego przez
Rade Nadzorcza. Zarzad podejmuje decyzje w formie
uchwat. Uchwaty Zarzadu zapadaja bezwzgledna
wiekszoscig gfoséw cztonkéw Zarzadu obecnych na
posiedzeniu Zarzadu, z wyjatkiem uchwaty w spra-
wie powotania prokurenta, ktéra wymaga jedno-
myslnosci wszystkich cztonkéw Zarzadu. Uchwaty
sa podejmowane w gtosowaniu jawnym, ale osoba
przewodniczaca posiedzeniu Zarzadu moze zarza-
dzi¢ gtosowanie tajne; gtosowanie tajne moze zosta¢
zarzadzone takze na wniosek co najmniej jednego
cztonka Zarzadu. W wypadku réwnej liczby gtoséw
rozstrzyga gtos prezesa Zarzadu. Zgodnie z regulami-
nem Zarzadu, dla waznos$ci uchwat podejmowanych
przez Zarzad konieczna jest obecno$¢ na posiedzeniu
co najmniej pofowy cztonkéw Zarzadu i prawidtowe
powiadomienie wszystkich cztonkéw. O$wiadczenia
w imieniu Banku sktadaja:
e dwaj cztonkowie Zarzadu facznie;
e jeden cztonek Zarzadu facznie z prokurentem

lub petnomocnikiem;

dwaj prokurenci tacznie;

petnomocnicy dziatajacy samodzielnie lub facz-

nie w granicach pefnomocnictwa.

Opis dziatalnosci Zarzadu
w roku obrotowym 2013

W roku obrotowym 2013 Zarzad odbyt 40 posie-
dzen i podjat 495 uchwat dotyczacych m.in.: ak-
ceptacji planu finansowego na rok obrotowy 2013,
akceptacji strategii Banku na lata 2013-2016,
przyjecia i zmian regulamindw, instrukgji, polityk,
metodologii oraz innych regulacji wewnetrznych
normujacych zasady funkcjonowania Banku oraz
zasad $wiadczenia ustug przez Bank, wprowadza-
nia produktéw i ustug do oferty Banku, w tym no-
wych produktéw skarbowych, ustalania i anulowa-
nia limitéw transakcyjnych i limitéw koncentracji,
akceptacji wnioskéw o udzielanie finansowania,
emitowania obligacji podporzadkowanych, emi-
towania bankowych papieréw wartos$ciowych, za-
warcia umowy o wspétpracy z T-Mobile Polska SA,
objecia i nabycia akgji spétki Money Makers S.A.,
utworzenia i zmiany danych dotyczacych oddziatéw
Banku, zmiany danych adresowych centrali Banku,
przeprowadzania postepowan przetargowych oraz
przygotowywania wnioskéw kierowanych do Rady
Nadzorczej i Walnego Zgromadzenia Banku.



Rada Nadzorcza

Sktad Rady Nadzorczej Banku na dzier 31.12.2013 Sktad Rady Nadzorczej Banku na dzier 01.01.2013

Helene Zaleski - Przewodniczaca Helene Zaleski - Przewodniczaca

Rady Nadzorczej Rady Nadzorczej

Matgorzata Iwanicz-Drozdowska - Zastepca Przewodni- J6zef Wancer* * - Zastepca Przewodni-

czacej Rady Nadzorczej czacej Rady Nadzorczej

Marek Michalski - Cztonek Matgorzata Iwanicz-Drozdowska - Cztonek

Rady Nadzorczej Rady Nadzorczej
Krzysztof Obtdj - Czlonek Marek Michalski - Cztonek

Rady Nadzorczej Rady Nadzorczej
Lucyna Stariczak-Wuczyriska* - Cztonek Krzysztof Obtj - Cztonek

Rady Nadzorczej Rady Nadzorczej

* W dniu 19 czerwca 2013 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie powotato w sktad Rady Nadzorczej Pania Lucyne Staficzak-Wuczynska.

** W dniem 5 wrzesnia 2013 r. rezygnacje z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej ztozyt Pan J6zef Wancer, Zastepca Przewodniczacej Rady nadzorczej.

Ponadto w dniu 23 stycznia 2014 r. Nadzwyczajne
Walne Zgromadzenie Banku dokonato zmian w skta-
dzie Rady Nadzorczej Banku i powotato w jej sktad
Pana Stawomira Dudzika.

Helene Zaleski reprezentuje inwestora - Grupe Carlo Tassara. W latach 1994-2000 petnita funkcje doradcy za-
Przewodniczaca Rady Nadzorczej rzadu Carlo Tassara S.p.A. W latach 1990 - 1994 pracowata w AGF Ubezpieczenia Zycie, filii
AGF w Polsce. W roku 1989 uzyskata dyplom statystyka (specjalizacja rachunkowos¢ i statystyka
ubezpieczeniowa) w Instytucie Statystyki Uniwersytetu Paryskiego im. Pierre’a i Marii Curie.

Matgorzata Iwanicz-Drozdowska jest zwiazana od 1995 r. ze Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, gdzie zdobywata kolejne
Zastepca Przewodniczacej stopnie naukowe, a w 2009 r. tytut naukowy profesora nauk ekonomicznych. Jest uznang spe-
Rady Nadzorczej cjalistka z zakresu analizy dziatalnosci bankéw, ryzyka bankowego, sieci bezpieczeristwa finan-
sowego oraz stabilnosci finansowej. W latach 1993-2007 czynnie zwigzana z praktyka bankowa
(Polski Bank Rozwoju SA i Bankowy Fundusz Gwarancyjny). Wspétpracuje takze z Instytutem
Badan nad Gospodarka Rynkowa oraz Warszawskim Instytutem Bankowosci. Odbyta staze
w bankach belgijskich i niemieckich oraz w Federalnej Korporagji ds. Ubezpieczeri Depozytéw
(FDIC) w USA. Jest autorka i wspdtautorka ponad 100 publikacji z zakresu bankowosci i rynku
ustug finansowych oraz uczestniczka krajowych i zagranicznych projektéw badawczych.

Marek Michalski jest Dziekanem Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego
Czlonek Rady Nadzorczej w Warszawie, kierownikiem Katedry Prawa Gospodarczego Prywatnego WPIiA UKSW, prezesem
Sadu Polubownego przy Krajowym Depozycje Papieréw Wartosciowych S.A. oraz sedzig Sadu Po-
lubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego; do 2008 r. byt takze cztonkiem Rady Gietdy Papie-
réw Wartosciowych w Warszawie. Poprzednio prof. Marek Michalski byt m. in. dyrektorem Biura
Prawnego Krajowego Depozytu Papieréw Wartosciowych S.A., a takze doradca Ministra Skarbu
Paristwa. Uczestniczyt m.in. w pracach legislacyjnych, dotyczacych obrotu papierami warto$ciowy-
mi, funduszy inwestycyjnych, $wiadectw rekompensacyjnych, gietd towarowych i reprywatyzagji.
Jest autorem oraz wspétautorem ponad 100 publikacji naukowych, dotyczacych problematyki pa-
pieréw wartosciowych i instrumentéw finansowych, publicznego obrotu papierami wartos$ciowy-
mi, prawa bankowego, prawa rynku kapitatowego, prawa handlowego i spétek akcyjnych.




Krzysztof Obtdj
Czlonek Rady Nadzorczej

jest znanym specjalista z zakresu strategii organizacji i zarzadzania miedzynarodowego. Wyktada
na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego i w Akademii im. L. Kozmiriskiego. Pro-
wadzit takze zajecia w renomowanych miedzynarodowych uczelniach, m.in. University of lllinois
at Urbana Champaign i Yale University, francuskiej ESCP-EAP oraz Ecole Nationale des Ponts et
Chaussees, angielskiej Henley-on-Thames College, Bl Norwegian School of Management, Bodo
Graduate School of Management i stoweniskiej Bled School of Management. Jest autorem wielu
publikacji z zakresu organizacji i zarzadzania, a jego ksiazki i artykuty sa publikowane w USA, Eu-
ropie i Polsce. Doradza polskim i miedzynarodowym przedsigbiorstwom w dziedzinie strategii,
struktury i kultury organizacyjnej. Ma takze duze do$wiadczenie w zakresie nadzoru korporacyj-
nego. Byt przewodniczacym lub cztonkiem Rad Nadzorczych m.in. Agory-Gazety SA, Orlen SA,
Dwory SA, Ambra SA, Polmos Lublin SA, Eurobank SA, NFI Foksal SA. Aktualnie jest przewod-
niczacym Rady Nadzorczej w Impel SA, wiceprzewodniczacym LOOK Finansowanie Inwestycji
SA i cztonkiem Rady Nadzorczej Prochem SA.

Lucyna Stanczak-Wuczyriska
Czlonek Rady Nadzorczej

od 2000 roku zwigzana jest z Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju (,,EBOR”), poczatko-
wo jako Senior Banker byta odpowiedzialna za inwestycje w sektorze energetycznym i infrastruk-
turalnym, od 2008 roku petni funkcje Dyrektora EBOR w Polsce. Wczesniej byta zatrudniona
w ABN AMRO Bank, gdzie zajmowata stanowisko Vice President w Departamencie Finanso-
wania Strukturalnego. W latach 1992-1996 pracowata w bankowosci korporacyjnej IBP Bank
S.A. Lucyna Stariczak-Wuczynska jest absolwentka Szkoty Gtéwnej Handlowej oraz Advanced
European Studies w College of Europe w Brugge, Belgia.

Kompetencje Rady Nadzorczej e powotywanie i odwotywanie Cztonkéw Zarzadu;

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad dzia-
talnoscia Banku we wszystkich dziedzinach jego
dziatalnosci. Do jej obowiazkéw nalezy ocena spra-
wozdania Zarzadu z dziatalnosci Banku oraz spra-
wozdania finansowego Banku za ubiegty rok obro-
towy, zaréwno w zakresie ich zgodnosci z ksiegami,
innymi dokumentami, jak i ze stanem faktycznym,
oraz ocena wnioskéw Zarzadu dotyczacych podzia-
tu zysku albo pokrycia straty, a takze sktadanie Wal-
nemu Zgromadzeniu corocznego pisemnego spra-
wozdania z wynikéw tej oceny. Rada Nadzorcza
reprezentuje Bank przy zawieraniu uméw z Czton-
kami Zarzadu i w sporach z Cztonkami Zarzadu,
chyba ze kompetencje w tym zakresie zostana przy-
znane powotanemu uchwatg Walnego Zgromadze-
nia petnomocnikowi.
Zgodnie ze Statutem, do kompetencji Rady Nad-
zorczej, oprécz innych uprawniert i obowiazkéw
przewidzianych w powszechnie obowiazujacych
przepisach prawa, nalezy:
e ocena okresowej informacji dotyczacej kontroli
wewnetrznej;
® rozpatrywanie i zatwierdzanie sprawozdar z dzia-
falnosci i sprawozdan finansowych Grupy Kapi-
tatowej Banku;

® wystepowanie z wnioskiem do Komisji Nadzo-

ru Finansowego o wyrazenie zgody na powota-
nie dwéch Cztonkéw Zarzadu, w tym Prezesa
Zarzadu;

zawieranie i zmiany uméw z Cztonkami Zarzadu;
uchwalanie Regulaminu Rady Nadzorczej;
zatwierdzanie ustalanego przez Zarzad Regula-
minu Zarzadu;

ustalanie wynagrodzenia Cztonkéw Zarzadu za-
trudnionych na podstawie umowy o prace lub
innej umowy;

reprezentowanie Banku w sprawach pomiedzy
Cztonkami Zarzadu a Bankiem;

zawieszanie, z waznych powoddéw, w czynno-
Sciach poszczegdlnych lub wszystkich Cztonkéw
Zarzadu Banku;

delegowanie cztonkéw Rady Nadzorczej, na okres
nie dtuzszy niz trzy miesiace, do wykonywania
czynnosci Cztonkdéw Zarzadu, ktérzy zostali od-
wotani, ztozyli rezygnacje, albo z innych przyczyn
nie moga sprawowac swoich czynnosci;
opiniowanie wnioskéw Zarzadu w przedmiocie
tworzenia i przystepowania Banku w charakte-
rze udziatowca (akcjonariusza) do spétek oraz
zbywania udziatéw (akeji) w przypadkach, gdy



inwestycje te maja charakter dtugotrwaty i stra-
tegiczny;

opiniowanie wieloletnich programéw rozwoju
Banku i rocznych planéw finansowych Banku;
uchwalanie na wniosek Zarzadu regulaminéw
tworzenia i wykorzystania funduszy przewidzia-
nych w Statucie;

zatwierdzanie wnioskéw Zarzadu w sprawie
nabycia, obciazenia lub zbycia nieruchomosci
lub udziatu w nieruchomosci, lub uzytkowa-
nia wieczystego, jezeli ich warto$¢ przekracza
5000 000 ztotych;

zatwierdzanie wnioskéw Zarzadu w sprawie
zaciagniecia zobowiazania lub rozporzadze-
nia aktywami, ktérych warto$¢ w stosunku
do jednego podmiotu przekracza 5% funduszy
wiasnych Banku;

sprawowanie nadzoru nad wprowadzeniem
i monitorowaniem systemu zarzadzania w Ban-
ku, w tym w szczegdlnosci sprawowanie nadzo-
ru nad zarzadzaniem ryzykiem braku zgodno-
$ci, oraz dokonywanie co najmniej raz w roku
oceny adekwatnosci i skutecznosci tego systemu;
zatwierdzanie zasad sprawowania kontroli
wewnetrznej oraz procedur dotyczacych sza-
cowania kapitatu wewnetrznego, zarzadzania
kapitatowego oraz planowania kapitatowego;
zatwierdzanie strategii dziatania Banku oraz za-
sad ostroznego i stabilnego zarzadzania Bankiem;
zatwierdzanie Regulaminu Organizacyjnego
Banku oraz ustalonej przez Zarzad zasadniczej
struktury organizacyjnej Banku dostosowanej
do wielkosci i profilu ponoszonego ryzyka;
akceptowanie ogdlnego poziomu ryzyka Banku;
zatwierdzanie zatozen polityki Banku w zakresie
ryzyka braku zgodnosci;

zatwierdzanie polityki informacyjnej Banku;
wyboér biegtego rewidenta.

Zasady funkcjonowania Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza dziata na podstawie Statutu i uchwa-
lonego przez siebie Regulaminu Rady Nadzorczej.

Posiedzenia Rady Nadzorczej sa zwotywane w miare
potrzeby, nie rzadziej niz trzy razy w kazdym roku
obrotowym. Uchwaty Rady Nadzorczej sa podej-
mowane bezwzgledna wiekszoscig gtoséw, o ile
przepisy prawa lub Statut nie przewiduje inaczej,
w gtosowaniu jawnym. W sprawach personalnych
lub na wniosek co najmniej jednego Cztonka, Prze-
wodniczacy Rady Nadzorczej zarzadza gtosowanie
tajne. W wypadku réwnej liczby gtoséw rozstrzyga
gtos Przewodniczacego Rady Nadzorczej. Dla waz-
nosci uchwat konieczna jest obecno$¢ na posie-
dzeniu co najmniej potowy Cztonkéw Rady Nad-
zorczej i zaproszenie wszystkich cztonkéw. Rada
Nadzorcza moze tworzy¢ state i dorazne komitety.

Opis dziatalnosci Rady Nadzorczej
w roku obrotowym 2013

W roku obrotowym 2013 Rada Nadzorcza odbyta
6 posiedzen i podjeta 102 uchwaty dotyczace m.in.:
oceny sprawozdania finansowego i sprawozdania
z dziatalnosci Banku za rok 2012, wnioskéw doty-
czacych podziatu zysku i udzielenia absolutorium
Cztonkom Zarzadu Banku za rok 2012, przyjecia
sprawozdania Rady z dziatalnosci w roku 2012,
akceptacji planu finansowego Banku, zmiany po-
lityki zarzadzania aktywami i pasywami Banku,
akceptacji zmian niektérych regulacji i procedur
Banku, wyrazenia zgody na udzielenie finanso-
wania podmiotom w przypadkach wynikajacych
ze Statutu oraz funkcjonujacych w Banku zasad
kompetencji kredytowych, powotania Zastepcy
Przewodniczacego Rady Nadzorczej, zmiany Sta-
tutu, akceptacji wnioskéw Zarzadu kierowanych
do Walnego Zgromadzenia Banku, utworzenia
Komitetu Audytu Rady Nadzorczej, aktualizacji
Regulaminu Organizacyjnego Alior Banku SA, za-
twierdzenia decyzji Zarzadu w sprawie podpisania
umowy wspétpracy z T-Mobile Polska SA oraz ob-
jecia i nabycia akgji spétki Money Makers S.A.



Komitety Rady Nadzorczej

Zgodnie ze Statutem i Regulaminem Rady Nad-

zorczej, Rada Nadzorcza moze w drodze uchwaty

tworzy¢ state i dorazne komitety. W takim wypadku

Rada Nadzorcza ustala regulamin takiego komite-

tu, jego sktad i cele.

Komitet do spraw wynagrodzer: zostat powotany na

podstawie uchwaty Rady Nadzorczej w dniu 7 grud-

nia 2011 r. w celu stosowania zasad dotyczacych
ustalania polityki zmiennych sktadnikéw wynagro-
dzenia o0séb zajmujacych stanowiska kierownicze

w Banku przyjetych uchwata KNF nr 258/2011

z dnia 4 pazdziernika 2011r., ktéra weszta w zycie

w dniu 31 grudnia 2011 r. Komitet do spraw wy-

nagrodzen:

e opiniuje polityke dotyczaca zmiennych sktad-
nikdw wynagrodzenia, zgodnie z zasadami
stabilnego i ostroznego zarzadzania ryzykiem,
kapitatem i ptynnoscia, a takze ze szczegélnym
uwzglednieniem dtugoterminowych intereséw
Banku oraz intereséw jego akcjonariuszy;

e opiniuje dopuszczalno$¢ wyptaty zmiennych
sktadnikéw wynagrodzen w czesci dotyczacej
odroczonych terminéw ptatnosci zmiennych
sktadnikéw wynagrodzenia;

® opiniuje i monitoruje zmienne wynagrodzenia
ptatne na rzecz oséb zajmujacych stanowiska
kierownicze w Banku wiazace sie z zarzadza-
niem ryzykiem i przestrzeganiem przez Bank
obowiazujacych przepiséw prawa i regulami-
néw wewnetrznych;

e opiniuje klasyfikacje stanowisk, ktéra podlega
polityce zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia.

W sktad Komitetu do spraw wynagrodzen wchodza
nastepujace osoby:

Helene Zaleski,

Marek Michalski.

W roku obrotowym 2013 Komitet do spraw wyna-
grodzer odbyt dwa posiedzenia (w dniu 18 stycznia
2013 r. oraz w ramach posiedzenia Rady Nadzor-
czej Alior Bank Spétka Akcyjna w dniach 18 i 27
marca 2013 r.), na ktérych zatwierdzit rozszerzona
liste 0séb objetych ,Polityka Zmiennych Sktadni-
kéw Wynagrodzeri Oséb Zajmujacych Stanowiska

Kierownicze w Alior Bank SA.” oraz zapoznat sie ze
statusem realizacji zalecehi Departamentu Audytu
Wewnetrznego stanowiacych wynik analizy ww. re-
gulacji wewnetrznej w kontekscie zapiséw Uchwaty
nr 258/2011 KNF oraz nastepnie wydanych inter-
pretacji KNF. Na posiedzeniach oméwiono obec-
ne dziatania zapewniajace zgodno$¢ funkcjono-
wania nowego Programu Motywacyjnego (opcje)
zUchwata 258/2011 KNF.

Zgodnie zart. 86 ust. 3 Ustawy z dnia 7 maja 2009 .
o biegtych rewidentach i ich samorzadzie, podmio-
tach uprawnionych do badania sprawozdan finan-
sowych oraz o nadzorze publicznym, 30 lipca 2013 r.
powotany zostat Komitet Audytu Rady Nadzorcze;.
W roku obrotowym 2013 Komitet odbyt dwa po-
siedzenia podczas ktérych zrealizowane zostaty
jego zadania w zakresie monitorowania procesu
sprawozdawczosci finansowej, skutecznosci syste-
moéw kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego
oraz zarzadzania ryzykiem operacyjnym lub ryzy-
kiem braku zgodnosci. Komitet dokonat monitorin-
gu wykonywania czynnosci rewizji finansowej oraz
monitorowania niezaleznosci biegtego rewidenta,
podczas spotkania i dyskusji z biegtym rewidentem
badajacym sprawozdania finansowe Banku.

Walne Zgromadzenie

Zgodnie z Kodeksem spétek handlowych oraz Sta-
tutem Alior Banku S.A., zmiana Statutu Banku wy-
maga uchwaty Walnego Zgromadzenia i wpisu do
rejestru. Uchwata Walnego Zgromadzenia dotycza-
ca zmian Statutu zapada wiekszoscia trzech czwar-
tych gtoséw.

Sposéb dziatania Walnego Zgromadzenia, jego
zasadnicze uprawnienia oraz prawa akcjonariuszy
i sposéb ich wykonywania okreslaja: Regulamin
przyjety uchwata Zwyczajnego Walnego Zgroma-
dzenia w dniu 19 czerwca 2013 r., Statut Banku
oraz stosowne przepisy prawa, w tym Kodeksu
spotek handlowych i Prawa bankowego.



Walne Zgromadzenia w roku obrotowym 2013

W roku obrotowym 2013 odbyty sie dwa Walne Zgro-
madzenia Banku, ktére podjety tacznie 27 uchwat.
Pierwsze Walne Zgromadzenie, zwyczajne (19 czerw-
ca 2013 r.), poza uchwatami o charakterze porzad-
kowym, podjeto uchwaty w sprawach odnoszacych
sie do zamkniecia roku obrotowego 2012 i doty-
czacych zatwierdzenia: sprawozdania finansowego
Banku i Grupy Kapitatowej Banku, sprawozdania
Zarzadu z dziatalnosci Banku i Grupy Kapitatowej
Banku, podziatu zysku oraz udzielenia absolutorium
wszystkim Cztonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej
Banku. Zwyczajne Walne Zgromadzenie podjeto po-
nadto uchwaty w sprawach: przyjecia Regulaminu
Walnego Zgromadzenia Banku, zwigkszenia liczby
Cztonkéw Rady Nadzorczej do szesciu i powotania
w sktad Rady Pani Lucyny Staficzak-Wuczyniskiej oraz
zmiany Statutu Banku w zakresie rozszerzenia przed-
miotu dziatalnosci Banku o petnienie funkgji agenta
rozliczeniowego.

Drugie Walne Zgromadzenie, nadzwyczajne (28 li-
stopada 2013 r.), poza uchwatami o charakterze po-
rzadkowym podjeto uchwate sprawie podwyzszenia
kapitatu zaktadowego Banku w drodze emisji akgji
serii G, pozbawienia dotychczasowych akcjonariuszy
w catosci prawa poboru akgji serii G, zmiany Statutu
Banku oraz ubiegania sie¢ o dopuszczenie i wprowa-
dzenie akgji serii G i praw do tych akgji do obrotu
gietdowego oraz dematerializacji akgji serii G i praw
do tych akgji.




6. Wynagrodzenia Cztonkéw
Zarzadu oraz Rady Nadzorczej
Alior Banku S.A.

Wynagrodzenie Cztonkéw Zarzadu Alior Banku S.A. w 2013 r. (w tys. zt)

Wyptacone
odszkodowanie
z tytutu zakazu

konkurencji
i wczesniejszego

rozwigzania
umowy o prace

Opieka Narzuty na

Czlonkowie Zarzadu Wynagrodzenie T et

.. . 01.01.2013-
Woijciech Sobieraj 2162 2 88 0 2252
-31.12.2013
01.01.2013-
Krzysztof Czuba 1034 2 51 0 1087
-31.12.2013
11.02.2013-
Michat Hucat 2 23
ichat Huca 3112.2013 696 0 7 0 7
. 01.01.2013-
Niels Lundorff 2119 1 86 0 2206
-31.12.2013
. . 01.01.2013-
Artur Maliszewski 1033 2 51 0 1086
-31.12.2013
01.01.2013-
Witold Skrok 1032 0 51 0 1083
-31.12.2013
. 01.01.2013-
Cezary Smorszczewski* 303 0 28 4422 4753
-10.02.2013
01.01.2013-
Katarzyna Sutkowska 1034 2 25 0 1061
-31.12.2013

Total

* Rezygnacja z funkcji Cztonka Zarzadu ze skutkiem od dnia 11.02.2013 r.; rozwiazanie stosunku pracy z dniem 15.02.2013 r.

Wynagrodzenie Cztonkéw Rady Nadzorczej Alior Banku S.A. w 2013 r. ( w tys. zf)

Narzuty na

q R
wynagrodzenie azem

Rada Nadzorcza Wynagrodzenie Opieka medyczna

Matgorzata 01.01.2013-

Iwanicz-Drozdowska -31.12.2013 120 0 0 120
. . 01.01.2013-

Marek Michalski 120 0 0 120
-31.12.2013
. 01.01.2013-

Krzysztof Obtdj 120 0 0 120
-31.12.2013
19.06.2013-

Lucyna ) 64 0 0 64
Stariczak-Wuczyriska -31.12.2013
01.01.2013-

J6zef Wancer 81 0 0 81
-04.09.2013
. 01.01.2013-

Helene Zaleski 120 0 0 120
-31.12.2013

Total



Umowy zawarte z Cztonkami Zarzadu Umowy zawieraja postanowienia dotyczace zaka-
zu konkurencji, na podstawie ktérych Cztonkowie

Umowy z Cztonkami Zarzadu sa zawierane na czas } ) )
Zarzadu, po ustaniu stosunku pracy z Bankiem nie

nieokre$lony. Moga zosta¢ rozwiazane przez kaz-
da ze stron za trzymiesiecznym wypowiedzeniem,
ze skutkiem na koniec odpowiedniego miesiaca
kalendarzowego.

W przypadku rozwiazania przez Bank umowy
o prace z Cztonkiem Zarzadu przed uptywem okre-
su kadencji Cztonek Zarzadu uprawniony jest do
otrzymania odszkodowania w wysokosci maksy-
malnie petnego wynagrodzenia za okres do korca
trwania danej kadencji (w przypadku wiekszosci
cztonkéw Zarzadu uprawnienie to jest ograniczo-

moga prowadzi¢ zadnej dziatalnosci konkurencyjnej
przez 6, 12 lub 18 miesiecy (w zaleznosci od rodzaju
umowy) po rozwigzaniu umowy. W zwiazku z tym
Cztonkowie Zarzadu sa uprawnieni do otrzymania
wynagrodzenia, ktére stanowi facznie réwnowar-
to$¢ ich wynagrodzenia brutto za 6, 12 lub 18 mie-
siecy (w zaleznosci od rodzaju umowy).

ne do maksymalnie 12-krotnosci miesiecznego wy-
nagrodzenia).

Umowy o prace zawarte z Cztonkami Zarzadu

Odszkodowanie Okre.s CEEEls: Ol . Okres naruszenia

wania z powodu odszkodowania sakazu konkurencii

braku powotania z tytutu zakazu — pracownik:
na nastepna konkurencji e

kadencje (w ms) (w ms)

-rozwigzanie

Cztonek Zarzadu Stanowisko
umowy przed

uplywem kadencji

Wojciech Sobieraj Prezes Zarzadu nie mniej mz , 12 18 24
12 wynagrodzen
Krzysztof Czuba ceprezes nie mniej miz 12 18 24
Zarzadu 12 wynagrodzen
Wiceprezes nie mniej niz
Hucat Michat P 6 wynagrodzen, 6 6 6
Zarzadu A
nie wiecej niz 12
Niels Lundorff Wiceprezes nie mniej niz 12 18 24
Zarzadu 12 wynagrodzen
Wiceprezes nie mniej niz
Artur Maliszewski p 6 wynagrodzen, 6 12 12
Zarzadu e
nie wiecej niz 12
Wiceprezes nie mniej niz
Witold Skrok P 6 wynagrodzen, 6 12 12
Zarzadu Lhe
nie wiecej niz 12
Wiceprezes nie mniej niz
Katarzyna Sutkowska p 6 wynagrodzen, 6 12 12
Zarzadu AN
nie wiecej niz 12




7. Podmiot uprawniony do badania
sprawozdania finansowego

W  zakresie przegladu skréconych pétrocznych
sprawozdan finansowych za okres od 1 stycznia do
30 czerwca 2013 r. oraz badania rocznych spra-
wozdan finansowego za 2013 r. Grupa Kapitatowa
Alior Banku korzysta z ustug spétki Ernst & Young
Audyt Polska Spétka z ograniczona odpowiedzialno-
Scig sp.k. (dawniej Ernst & Young Audit Sp. z 0.0.),
z ktérg zawarto umowe 13.06.2013 r. Umowa zo-
stata zawarta na okres wykonywania ustug zwiaza-
nych zbadaniem sprawozdar finansowych za 2013 r.

Wynagrodzenie audytora w 2012/2013 r. (w zt)

Badanie rocznego sprawozdania finansowego 400 000 450 000

Inne ustugi poswiadczajace, w tym przeglad 1558 238 387 000

sprawozdania finansowego

Spétka Alior Raty Sp. z 0.0. w zakresie badania
rocznego sprawozdania finansowego za rok 2013
korzystata z ustug spétki Mazars Audyt Sp. z o.o.
Wynagrodzenie z tytutu badania wyniosto 39 360 zt.
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XIV. OCENA DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWE]
ALIOR BANKU ORAZ PERSPEKTYWY NA 2014 R

1. Ocena dziafalno$ci Grupy
Kapitatowej Alior Banku S.A.

Mimo trudnej sytuacji makroekonomicznej w 2013 .,
charakteryzujacej sie¢ m.in. spowolnieniem wzrostu
gospodarczego oraz pogorszeniem sytuacji finan-
séw publicznych, stagnacja na rynku pracy, niska
dynamika wynagrodzen, a takze mimo cyklu obni-
zek stép procentowych sprowadzajacych stope refe-
rencyjna do rekordowo niskiego poziomu (patrz
szerzej: Rozdziat Il. Uwarunkowania zewnetrzne),
Grupa Alior Banku zdotata wypracowa¢ zysk netto
w wysokosci 227,9 min zt i osiagneta wskaznik zwro-
tu na kapitale (ROE) w wysokosci 11,00%.

Gtéwnym zrédtem przychoddéw Banku w 2013 r. byt
wynik odsetkowy netto. Mimo presji niskich stép
procentowych, dzieki dynamicznemu wzrostowi akgji
kredytowej oraz skutecznemu zarzadzaniu struktura
portfela kredytowego, wzrést on w ujeciu rocznym
0262,9 minzt, do 1 540,0 min zt.

Do gtéwnych zrédet przychodéw w 2013 r. Bank
zalicza réwniez wynik z tytutu opfat i prowizji, ktéry
w ujeciu rocznym wzrdst o 79,2 mln zt i stanowit 17,9%
przychodéw wygenerowanych przez Bankw 2013 r.
Na przychody Banku w 2013 r. istotny wptyw miat
takze wynik na dziatalnosci handlowej stanowiacy
14,7% przychoddéw, w szczegdlnosci wynik wygenero-
wany w zwigzku z dokonywanymi na rzecz klientéw
transakcjami na rynku walutowym oraz transakcjami
stopy procentowe;.

Nie bez znaczenia byta $cista kontrola kosztéw, ktére

(wytaczajac koszty zwigzane z programem motywa-
cyjnym z 2012 r.) wzrosty o 13,1%.

W opinii Zarzadu Banku, osiagniete przez Bank wy-
niki finansowe pozwalaja na dzieri publikacji niniej-
szego Sprawozdania domniemywac, ze realizacja
celéw strategicznych na rok 2016: zdobycie 4-pro-
centowego udziatu w rynku, wskaznik koszty/do-
chody na poziomie nie wyzszym niz 45% i wskaznik
ROE wiekszy niz 16%, pozostaja w zasiegu Banku.

2. Perspektywy rozwoju Grupy
Kapitatowej Alior Banku S.A.

Zgodnie z informacjami zawartymi w Rozdziale II.
Uwarunkowania zewnetrzne, wobec oczekiwanego
przyspieszenia wzrostu gospodarczego w Polsce w
2014 r., warunki makroekonomiczne funkcjonowa-
nia bankéw powinny ulega¢ poprawie. Przygotowa-
ne przez Alior Bank prognozy zaktadaja w 2014 .
dynamike PKB na poziomie 2,9% r/r (w 2014 r. -
1,6%). Ozywieniu bedzie sprzyja¢ poprawa funda-
mentéw wzrostu. Spodziewamy sie kontynuacji po-
zytywnych trendéw zapoczatkowanych w potowie
2013 r., na czele ze wzmacniajaca sie konsumpcja
prywatna wsparta wzglednie silnym wzrostem ptac,
ktéry wobec niskiej inflacji przetozy sie na wzrost do-
chodu rozporzadzalnego gospodarstw domowych.
Konsumpcja prywatna przejmie role sity napedowe;j
gospodarki od eksportu netto, ktéry w ostatnich
kwartatach (w wyniku silnego spowolnienia impor-
tu) podtrzymywat ozywienie.

Warto odnotowa¢, ze w najblizszych miesiagcach
dynamika PKB wciaz bedzie pozostawata na po-
ziomach nizszych od notowanych przed kryzysem
finansowym. Zwazywszy na to, ze dotychczasowa
poprawa koniunktury nie przetozyta sie znaczaco
na wysoko$¢ bezrobocia, moze sie pojawi¢ presja
na skale wzrostu popytu na oferowane przez Bank
produkty kredytowe.

Ponadto niski poziom inflacji oraz utrzymywanie
przez Rade Polityki Pienieznej niskiego poziomu
stop procentowych z jednej strony wptywaja na
wzrost zainteresowania kredytem bankowym, ale
z drugiej - zachecajg klientéw do poszukiwania al-
ternatywnych wobec lokaty bankowej form oszcze-
dzania. Wraz konkurencja cenowa miedzy banka-
mi tworzy to presje na wyniki bankéw.

Jednoczesnie, zgodnie zinformacjami opublikowa-
nymi przez NBP, chociaz pod koniec 2013 r. nasta-



pito wzmocnienie sygnatéw ozywienia koniunktury
w sektorze przedsiebiorstw, jednak tempo poprawy
jest nadal powolne, a wiele przedsiebiorstw wciaz
funkcjonuje w warunkach podwyzszonego ryzyka,
co negatywnie wptywa na sktonnos$¢ do inwestycji,
plany zwiekszania zatrudnienia i wzrost wynagro-
dzen. Przedsiebiorcy, ktérzy nie odczuli jeszcze po-
zytywnego wplywu poprawy koniunktury, spodzie-
waja sie jej pod koniec 2014 r.

Taka sytuacja zwieksza prawdopodobieristwo ko-
niecznos$ci tworzenia przez Bank w 2014 r. odpiséw
z tytutu utraty wartosci posiadanych naleznosci kre-
dytowych.

Majac na wzgledzie opisane uwarunkowania ze-
wnetrzne, w celu realizacji celéw strategicznych
Alior Bank zamierza kontynuowaé wdrazanie
rozpoczetych projektéw majacych na celu wzbo-
gacenie i optymalizacje oferty produktowej oraz
utrzymanie dynamicznego tempa pozyskiwania
nowych klientéw. Zamierza takze inicjowac nowe
projekty. Te dziatania stanowia podstawe strategii
zaktadajacej pogtebienie relacji Banku z klientami
i pozyskiwanie klientéw nowych do istniejacej sieci
dystrybucji.

Jedna z najwazniejszych inicjatyw byto podpisa-
nie z T-Mobile Polska w dniu 11 grudnia 2013 r.
umowy o wspdtpracy w zakresie przygotowania
kompleksowej oferty produktéw i ustug banko-
wych oraz zapewnienia do nich wielokanatowego
dostepu. Efektem tego porozumienia bedzie syner-
gia - na niespotykana dotychczas skale - miedzy
najbardziej innowacyjnym polskim bankiem a ope-
ratorem telekomunikacyjnym.

Na podstawie tej umowy klientom oferowane
beda m.in.: rachunki bankowe, depozyty, kredyty,
pozyczki i limity kredytowe oraz karty ptatnicze.
Operator i Bank beda $wiadczyli ustugi dla oséb
fizycznych, w tym prowadzacych dziatalnos¢ go-
spodarcza oraz matych i $rednich firm. Stworzo-
ne i wdrozone w ramach porozumienia produk-
ty i ustugi beda dostepne w punktach sprzedazy
T-Mobile, za posrednictwem urzadzerh mobilnych,
serwiséw internetowych, Contact Center oraz od-
dziatu wirtualnego. Ambicjg Alior Banku jest pozy-

skanie dzieki tej inicjatywie 2 mIn nowych klientéw
w ciagu S lat. Planowany zwrot na kapitale w trze-
cim roku ma osiagnac 16%, a w piatym - okoto 40%.

Waznym elementem strategii rozwoju Alior Banku
jest tworzenie sieci minioddziatéw Alior Express.
W 2013 r. powstato 121 minioddziatéw. W koricu
2013 r. w sieci Banku funkcjonowato 221 tego typu
placéwek.

Rozmieszczone w dogodnych dla klientéw miejscach
minioddziaty Alior Express, oferujace podstawowe
produkty bankowe: rozliczeniowe, depozytowe, kre-
dytowe, i umozliwiajace bezptatne regulowanie ra-
chunkéw, stana sie w przysztosci istotnym kanatem
pozyskiwania klientéw. Potwierdzeniem skutecznosci
tej formy dystrybucji sg wysokie kwartalne dynamiki
przyrostu liczby klientéw oraz wolumenu kredytéw

i depozytdw.

W 2014 r. Bank zamierza nadal dynamicznie rozwi-
jac dziatalno$¢ w zakresie Consumer Finance. Na
bazie sprzedazy kredytéw ratalnych, opierajac sie
na rozlegtej sieci sklepéw detalicznych, Bank buduje
baze klientéw, ktéra stanowi podstawe rozwijania
sprzedazy produktéw kredytowych (gtéwnie pozy-
czek gotéwkowych). Skutkiem tych dziatan moze
by¢ istotny wzrost przychodéw odsetkowych i pro-
wizyjnych Banku.

Ponadto pod koniec 2013 r. Bank podpisat umowe
inwestycyjna, zgodnie z ktdéra zyskat uprawnienie do
objecia pakietu akcji powodujacego przekroczenie
50% liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu spét-
ki Money Makers S.A. Dziatalno$¢ Money Makers
bedzie si¢ koncentrowa¢ na ustugach zwiazanych
z asset management.

Bogata oferta produktéw inwestycyjnych ma szcze-
gélne znaczenie w sytuacji utrzymywania przez NBP
stop procentowych na historycznie niskim pozio-
mie. Stwarza mozliwo$¢ oferowania klientom pro-
duktéw alternatywnych wobec nisko oprocentowa-
nych lokat bankowych.



NOVADVAVN B LY

Fot. Philip de Bay ,,Meskie surduty”



XV. OSWIADCZENIA ZARZADU

1. Wybér audytora

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan fi-
nansowych, dokonujacy badania rocznego spra-
wozdania finansowego Grupy Kapitatowej Alior
Banku, zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa.
Podmiot ten oraz biegli rewidenci, dokonujacy ba-
dania tego sprawozdania, spetnili warunki do wy-
razenia bezstronnej i niezaleznej opinii o badanym
rocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finanso-
wym, zgodnie z wtasciwymi przepisami i normami
zawodowymi.

2. Zasady przyjete przy przygotowaniu

sprawozdania finansowego

Zarzad Banku oswiadcza, ze wedle jego najlepszej
wiedzy roczne skonsolidowane sprawozdanie finan-
sowe za 2013 r. oraz dane poréwnywalne zostaty
sporzadzone zgodnie z obowiazujacymi zasadami
rachunkowosci i odzwierciedlajg w sposéb praw-
dziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finan-
sowg Grupy Kapitatowej Alior Banku oraz jej wynik
finansowy. Zawarte w niniejszym dokumencie spra-
wozdanie Zarzadu zawiera prawdziwy obraz rozwo-
ju, osiagnie¢ oraz sytuacji (wraz z opisem podsta-
wowych rodzajéw ryzyka) Grupy Kapitatowej Alior
Bankuw 2013 r.

3. Istotne umowy

Zarzad Banku os$wiadcza, ze na dzie 31 grudnia

2013 r. Alior Bank S.A. nie posiadat:

e znaczacych uméw pozyczek, poreczeni i gwarangji
niedotyczacych dziatalnosci operacyjnej,

e zobowiazan w stosunku do banku centralnego.

W okresie sprawozdawczym Bank posiadat zobowig-
zania wynikajace z emitowanych dtuznych papieréw
wartosciowych, w tym w szczegdlnosci obligacji pod-
porzadkowanych i bankowych papieréw wartoscio-
wych oraz innych instrumentdéw finansowych. W 2013 r.
Bank nie zawierat ani nie wypowiadat uméw kredytéw
i pozyczek, oprécz normalnego zakresu dziatalnosci
biznesowe|. Podmioty wchodzace w sktad Grupy Kapi-
tatowej Banku nie udzielaty poreczen kredytéw ani
gwarangji tacznie jednemu podmiotowi czy jednostce
zaleznej od tego podmiotu, ktérych wartoé¢ przekra-
czataby 10% kapitatéw wiasnych Banku. W okresie
ostatniego roku obrotowego w ramach Grupy Kapita-
towej Alior Banku nie dokonano istotnych transakgji
z podmiotami powiazanymi na warunkach innych niz
rynkowe. Transakcje zawarte przez Bank lub jednostke
od niego zalezng z podmiotami powiazanymi opisane
zostaty w pkt. 32 skonsolidowanego sprawozdania fi-
nansowego Grupy Kapitatowej Alior Banku. S.A. Bank
nie posiada informacji o umowach, w wyniku ktérych
mogtyby w przysztosci nastapi¢ zmiany w proporcjach
akgji znajdujacych sie w posiadaniu dotychczasowych
akcjonariuszy i obligatariuszy.

4. Postepowania toczace sie
przed sadem

W 2013 r., w sprawach dotyczacych klientéw biz-
nesowych, Bank wystawit 1080 tytutéw egzekucyj-
nych na taczna kwote 282 175 tys. zt. W sprawach
dotyczacych klientéw detalicznych Bank wystawit
10 151 bankowych tytutéw egzekucyjnych na tacz-
na kwote 392 038 tys. zt.

Warto$¢ postepowan dotyczacych zobowiazan lub
wierzytelnosci Alior Banku, toczacych siew 2013 r.,
nie przekroczyta 10% kapitatéw wtasnych Alior Ban-
ku. Zdaniem Banku zadne z pojedynczych postepo-
wan toczacych siew 2013 r. przed sadem, organem
wtasciwym dla postepowania arbitrazowego lub orga-
nem administracji publicznej, jak réwniez wszystkie
postepowania facznie nie stwarzaja zagrozenia dla
ptynnosci finansowej Banku.
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