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 W Umowie zwracamy się do Ciebie bezpośrednio – per Ty (np. Ciebie, Twój) – mamy na myśli każdą osobę, 
która zawiera tę Umowę. O sobie piszemy per my (np. nas, nam). 

Umowa zostaje zawarta <parametr> pomiędzy nami – Biurem Maklerskim Alior Bank S.A. a Tobą – Klientem. 

Nasze dane 

Nazwa: Alior Bank Spółka Akcyjna – prowadzi działalność maklerską przez Biuro 
Maklerskie, które jest wyodrębnioną organizacyjnie jednostką w 
strukturach Alior Bank Spółka Akcyjna 

Adres siedziby i do korespondencji: Ul. Chmielna 69 
00-801 Warszawa 

Adres do e-doręczeń: AE:PL-18375-10021-DTBRC-21     
KRS: 0000305178 
Rejestr przedsiębiorców: Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy 
NIP: 1070010731 
Kapitał zakładowy i wpłacony:  1 305 539 910 zł (opłacony w całości) 
Pełnomocnik reprezentujący Biuro Maklerskie 
Alior Banku SA: 

 

Twoje dane 

Imię i nazwisko:    
Adres zamieszkania:    
PESEL:    
CIF:  

 

Część 1. – podstawowe informacje 

1. Zobowiązujemy się świadczyć usługę doradztwa inwestycyjnego (dalej: „Usługa”). Robimy to na warunkach 

określonych w Umowie oraz „Regulaminie świadczenia usługi doradztwa inwestycyjnego przez Biuro Maklerskie Alior 

Bank Spółka Akcyjna w ramach strategii funduszowych” (dalej: „Regulamin”), który stanowi integralną część Umowy 

oraz zgodnie z ogólnie obowiązującymi przepisami prawa. 

2. Pojęcia, które w Umowie piszemy wielką literą, zdefiniowaliśmy w Regulaminie. 

3. Gdy piszemy o naszej stronie internetowej – mamy na myśli stronę www Alior Banku. 

Umowa o świadczenie usługi doradztwa inwestycyjnego w ramach 

strategii funduszowych Private Banking 

(dalej: Umowa) 
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Część 2. – zakres świadczonej Usługi 

1. Przedmiotem Rekomendacji inwestycyjnych są Tytuły uczestnictwa dostępne w naszej ofercie. Przedmiotem 

Rekomendacji mogą być też inne instrumenty finansowe zgodnie z Regulaminem. 

2. W Rekomendacjach inwestycyjnych nie uwzględniamy Twoich Tytułów uczestnictwa nabytych w ramach programów 

IKE oraz IKZE. Możemy jednak zadecydować o uwzględnianiu tych Tytułów uczestnictwa na zasadach, które 

określimy w komunikacie na naszej stronie internetowej. 

3. W ramach świadczenia usługi zobowiązujemy się przygotowywać i przekazywać Ci Rekomendacje inwestycyjne.  

4. Rekomendacje inwestycyjne sporządzamy z uwzględnieniem Twoich instrumentów finansowych. Tych, które są 

wskazane w punkcie 1 i 2 oraz z uwzględnieniem deklarowanych przez Ciebie środków pieniężnych. Bierzemy pod 

uwagę Twoje Tytuły uczestnictwa na podstawie informacji, które otrzymujemy jako dystrybutor funduszy 

inwestycyjnych. 

5. Nie gwarantujemy, że osiągniesz cel inwestycyjny i że uzyskasz określony wynik inwestycyjny, ograniczysz 

ewentualną stratę. W szczególności zwracamy uwagę, iż na cenę instrumentów finansowych ma wpływ wiele różnych 

czynników, które są lub mogą być niezależne od emitenta lub dostawcy instrumentów finansowych i wyników jego 

działalności. Można do nich zaliczyć m. in. zmieniające się warunki ekonomiczne, prawne, polityczne i podatkowe, 

których niejednokrotnie nie można przewidzieć, lub które mogą być trudne do przewidzenia na etapie sporządzania 

Rekomendacji inwestycyjnej. 

Część 3. – rekomendacje inwestycyjne 

1. Rekomendacje inwestycyjne sporządzamy w formie Rekomendowanego portfela inwestycyjnego, w oparciu 

o ustaloną z Tobą Strategię inwestycyjną. 

2. Możesz wybrać jedynie Strategię inwestycyjną, która według naszej oceny jest dla Ciebie odpowiednia. 

3. Rekomendacje inwestycyjne wydajemy wyłącznie na Twoje żądanie. 

4. Żądanie możesz złożyć w oddziale Private Banking lub uprawnionemu pracownikowi Private Banking w innym 

oddziale Banku. Możemy określić dodatkowe kanały, w których przyjmujemy żądania. Informację podajemy w 

komunikacie na naszej stronie internetowej. 

5. Możemy wprowadzić limit składanych przez Ciebie żądań wydania Rekomendacji. Limit ten nie będzie mniejszy niż 1 

żądanie wydania rekomendacji w miesiącu kalendarzowym. Informację o limicie podajemy w komunikacie na naszej 

stronie internetowej. 

6. Rekomendacje inwestycyjne przygotowujemy w formie pisemnej i przekazujemy Ci na adres e-mail. Chodzi o e-mail 

wskazany w kartotece w Banku. Rekomendacje możemy również wydrukować i przekazać na spotkaniu.  

7. Zakres informacji, które zawiera Rekomendacja inwestycyjna określa Regulamin.  

Część 4. – Twoje zobowiązania i oświadczenia 

1. Zobowiązujesz się:  

1) Jak najszybciej aktualizować dane kontaktowe oraz adres e-mail. 

2) Na bieżąco aktualizować informacje w Ankiecie inwestycyjnej oraz je cyklicznie potwierdzać przed upływem 

okresu ważności Ankiety inwestycyjnej. Okres ten jest określony w Regulaminie.  

3) Zwrócić się do nas z prośbą o wyjaśnienie w sytuacji, gdy istota instrumentów finansowych, które są 

przedmiotem Rekomendacji inwestycyjnych jest dla Ciebie niezrozumiała. 

4) Zachować w tajemnicy Rekomendacje inwestycyjne i nie udostępniać ich osobom trzecim. 

2. Potwierdzasz, że: 

1) Zanim została zawarta przez Ciebie ta Umowa, przekazaliśmy Ci:  
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a) Regulamin, 

b) Informacje o Biurze Maklerskim, instrumentach finansowych i ryzykach, 

c) Taryfę opłat za usługę doradztwa inwestycyjnego w ramach strategii funduszowych świadczoną przez 

Biuro Maklerskie Alior Bank S.A. 

2) Wiesz, że jeśli podejmiesz decyzje inwestycyjne niezgodne z naszą Rekomendacją, mogą one nie pasować do 

Twojej sytuacji, potrzeb inwestycyjnych lub określonych przez Ciebie Preferencji w zakresie zrównoważonego 

rozwoju. 

3) Informacje, które są podane przez Ciebie przy zawieraniu Umowy – szczególnie te z Ankiety inwestycyjnej – są 

pełne, prawdziwe i aktualne. 

4) Wiesz, że inwestowanie w instrumenty finansowe zgodnie z naszą Rekomendacją inwestycyjną wiąże się z 

ryzykiem – możesz nie osiągnąć swojego celu inwestycyjnego, określonego w Strategii inwestycyjnej. 

Ostateczne decyzje inwestycyjne podejmujesz samodzielnie. 

5) Wiesz, że w tej Umowie traktujemy Cię jako klienta detalicznego i że nie możesz zmienić tej kategorii. 

Część 5. – składanie i rozpatrywanie reklamacji 

Jak złożyć reklamację i jak ją rozpatrujemy – znajdziesz w Regulaminie, który jest częścią tej Umowy. 

Część 6. – opłaty 

1. Za świadczoną Usługę pobieramy opłaty na zasadach określonych w Regulaminie, zgodnie z Taryfą. 

2. Na podstawie Art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, ustalamy, że będziemy 

dokumentowali należne nam wynagrodzenie za pomocą faktur w formie elektronicznej. Będziemy przesyłali Ci faktury 

w formie elektronicznej w nieedytowalnym formacie PDF. Wystawione przez nas faktury będziemy wysyłać z adresu 

e-mail: bm.rozliczenia@alior.pl na adres e-mail wskazany w Twojej kartotece w Banku. Dostęp do adresu e-mail: 

bm.rozliczenia@alior.pl, z którego będą wysyłane faktury w formie elektronicznej mamy wyłącznie my i wskazani 

przez nas pracownicy. 

3. W tej samej formie oraz na powyższych zasadach będziemy przesyłać Ci faktury korygujące oraz duplikaty faktur.  

4. Akceptujesz stosowanie faktur w formie elektronicznej. 

Część 7. – Twoje pełnomocnictwa dla nas 

1. Upoważniasz nas do tego, abyśmy: 

1) Pozyskiwali od Banku informacje na temat Twoich środków pieniężnych. 

2) Pobierali środki pieniężne, o których mowa w Części 6 punkcie 1 z Twojego dowolnego rachunku 

pieniężnego prowadzonego przez nas, do dziesiątego dnia roboczego następującego po kwartale, którego 

opłata dotyczy. 

3) Dysponowali, na zasadach określonych w Regulaminie, środkami pieniężnymi i instrumentami finansowymi 

oraz prawami do otrzymania instrumentów finansowych zapisanymi na dowolnych, prowadzonych przez nas 

rachunkach, w tym rachunkach, których jesteś współposiadaczem. Możemy to robić, aby pokryć Twoje 

zobowiązania z tytułu opłat za usługę doradztwa inwestycyjnego świadczoną na podstawie tej Umowy. W 

szczególności upoważniasz nas do tego, że możemy sprzedać instrumenty finansowe i prawa do 

otrzymania instrumentów finansowych oraz pobrać środki pieniężne, aby pokryć Twoje zobowiązania z tytułu 

należnych opłat. 

4) Przekazywali do Banku Twoje dane, w tym dane osobowe oraz dane dotyczące tej Umowy oraz świadczonej 

usługi doradztwa inwestycyjnego, aby zapewnić obsługę w placówkach Banku lub w innych kanałach, jeśli 

takie udostępnimy. 

mailto:bm.rozliczenia@alior.pl


Strona 4 z 4 

Część 8. – postanowienia końcowe 

1. Umowę zawarliśmy z Tobą na czas nieokreślony. 

2. Z dniem zawarcia tej Umowy przestają obowiązywać dotychczasowe, zawarte z nami Umowy o świadczenie usługi 

doradztwa inwestycyjnego. 

3. Wypowiedzenie lub rozwiązanie tej Umowy następuje na zasadach określonych w Regulaminie. 

4. W sprawach nieuregulowanych tą Umową mają zastosowanie ogólnie obowiązujące przepisy prawa, w tym przepisy 

Kodeksu cywilnego oraz przepisy, które regulują obrót instrumentami finansowymi. 

5. Umowę sporządziliśmy w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla Ciebie i dla nas. 

 

 

 

 

 

 

 

(podpis za Biuro Maklerskie) (podpis Klienta) 

Dziękujemy za wybór naszej oferty! 


