Monitoring klauzul umownych

Gdzie znajde informacje o klauzulach umownych, czyli warunkach, ktére musze spetnié
po uruchomieniu kredytu?

Informacje o warunkach umowy:

e znajdziesz w § 10 Umowy kredytu zabezpieczonego na nieruchomosci Megahipoteka
lub 8 11 Umowy Bezpiecznego Kredytu 2 procent zabezpieczonego na nieruchomosci,
w czesci ,Dodatkowe prawa i zobowigzania Kredytobiorcy”;

o przekazemy Ci:
o nanaszejinfolinii: (+48) 12 370 70 00 lub (+48) 799 608 502,

o w bankowosci internetowej Alior Online: wybierz zaktadke ,,Moje sprawy”
= ,Pytania i sugestie” = ,Napisz do nas” = ,Mam pytanie o moj kredyt
hipoteczny” i wyslij wiadomos$¢ poprzez formularz.

Jak mam dostarczyé dokumenty, ktérych bank wymaga w ramach realizacji klauzul
umownych?

Akty notarialne

Akt przeniesienia wtasnosci (kupna/sprzedazy) mozesz dostarczy¢ nam:
e osobiscie do oddziatu, w ktorym zostata przez Ciebie podpisana umowa kredytowa;
o korespondencyjnie na nasz adres: Alior Bank SA, ul. Chmielna 69, 00-801 Warszawa;
o elektronicznie na adres: monitoring.klauzule@alior.pl.

Oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji (jesli go wymagaliSmy) dostarcz nam osobiscie do
oddziatu, w ktérym zostata przez Ciebie podpisana umowa kredytowa.

Polisy ubezpieczenia

Polise ubezpieczenia nieruchomosci i polise ubezpieczenia na zycie mozesz przekaza¢ nam
w bankowosci internetowej Alior Online w zaktadce: ,,Moje sprawy” =

,Dyspozycje i dokumenty” = ,Zt6z nowy wniosek” = , Rejestracja polisy ubezpieczeniowej
(dot. zabezpieczenia kredytu Megahipoteka”).

Whpis hipoteki do ksiegi wieczystej

Whpis mozesz przekaza¢ nam w bankowosci internetowej Alior Online w zaktadce
»Moje sprawy” = ,Dyspozycje i dokumenty” => ,Zt6z nowy wniosek” = , Informacja

o wypetnieniu warunkdw umowy zwigzanych z wpisem hipoteki”.

Zaswiadczenie potwierdzajace sptate zobowigzan zgodnie zumowa kredytowa
Dokument mozesz przekaza¢ nam w bankowosci internetowej Alior Online w zaktadce

»Moje sprawy” = , Dyspozycje i dokumenty” = ,Ztéz nowy wniosek” =, Informacja o
wypetnieniu warunkéw umowy, ktére dotyczg dostarczenia zaswiadczen potwierdzajgcych
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sptate zobowigzan”.
Pozostate dokumenty
Pozostate dokumenty zeskanuj i przeslij nam na adres e-mail: monitoring.klauzule@alior.pl

—w tytule wiadomosci podaj numer swojej umowy. Potwierdzimy, ze otrzymalismy Twoja
wiadomosc¢.

Jakie warunki musi spetniac¢ polisa ubezpieczenia nieruchomosci?

Wymagamy, aby polisa ubezpieczenia nieruchomosci:

e byta wystawiona na kwote nie mniejszg niz kwota wskazana w umowie kredytowej
w 8§ 2 pkt. 6 Zabezpieczenia — Cesja praw z polisy ubezpieczenia nieruchomosci;

e zawierata zapis o cesji na rzecz Alior Banku do wymaganej kwoty;

e zawierata potwierdzenie, ze zostata przez Ciebie optacona sktadka lub pierwsza jej rata,
jezeli umowa ubezpieczenia przewiduje optaty w ratach.

Jakie warunki musi spetnia¢ polisa ubezpieczenia na zycie?

Wymagamy, aby polisa ubezpieczenia na zycie:
¢ byta wystawiona na kwote nie mniejszg niz aktualne saldo kredytu, ktére masz do sptaty;

e zawierata zapis o cesji narzecz Alior Banku oraz wskazywac Alior Bank jako
uposazonego;

e obejmowata ochrong ubezpieczeniowsg zycie ubezpieczonego;

e zawierata potwierdzenie, ze zostata przez Ciebie optacona sktadka lub sktadki, jesli
umowa ubezpieczenia przewiduje optaty w ratach.

Jezeli jest to pierwsza polisa zewnetrzna i zawiera dodatkowe elementy poza utratg zycia

(np. leczenie szpitalne, utrata pracy), to dostarcz jg lub wyslij do oddziatu. Na podstawie tego
skanu przygotujemy dokument bankowy, ktéry jest konieczny do akceptacji polisy (tzw. umowa
o przelew wierzytelnosci). Przygotowany dokument podpisz w oddziale, w ktdrym zostata przez
Ciebie podpisana umowa kredytowa.

Jak mam rozliczy¢ sie z inwestycji — co mam zrobi¢?

Aby potwierdzi¢, ze srodki z kredytu zostaty przez Ciebie wydane zgodnie z przeznaczeniem:
e wypetnij oswiadczenie, ktore jest dostepne tutaj,

e zréb zdjecia prac, ktore zostaty wykonane w finansowanej inwestycji. Oswiadczenie
i zdjecia wyslij nam na adres: monitoring.klauzule@alior.pl — wiadomos$¢ zatytutuj
»Rozliczenie inspekcji”.
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WAZNE!

Na adres monitoring.klauzule@alior.pl mozna nam wysta¢ wiadomos¢ do 10 MB. Prosimy
unika¢ wysytania zdje¢ w wielu wiadomosciach. Najlepiej zapisac¢ wszystkie zdjecia w jednym
pliku np. DOC lub PDF.

W jaki spos6b moge ztozy¢ wniosek o ustanowienie hipoteki do sagdu?

Whniosek o ustanowienie hipoteki mozesz ztozy¢:

e Przez notariusza —wystarczy, ze wpiszesz go w akcie notarialnym nabycia
nieruchomosci. Notariusz wpisze wniosek w akcie notarialnym, jesli dostarczysz mu
oswiadczenie o ustanowieniu hipoteki z banku. Aby otrzymac¢ ten dokument, skontaktuj
sie z oddziatem, w ktérym zostata przez Ciebie podpisana umowa kredytowa.

e Osobiscie —w wydziale ksigg wieczystych sgdu rejonowego, ktory jest wtasciwy ze
wzgledu na lokalizacje nieruchomosci. Wniosek ten wraz z zatgcznikami przygotujemy
dla Ciebie w oddziale, gdy dostarczysz nam akt notarialny nabycia nieruchomosci.
Gdy juz ztozysz wniosek o ustanowieni hipoteki w sadzie, dostarcz nam potwierdzenie
wraz zdowodem optaty.

o Mozeszto zrobic:
= elektronicznie na adres: monitoring.klauzule@alior.pl,

» osobiscie do naszego oddziatu (sprawdz mape placowek banku).

Jak moge sprawdzié, czy mam juz ustanowiona hipoteke na rzecz Alior Banku?

Ustanowienie hipoteki na rzecz Alior Banku mozesz sprawdzi¢ na stronie Elektronicznych Ksiag
Wieczystych: ekw.ms.gov.pl.

Whpisz nr ksiegi wieczystej i sprawdz w IV dziale ksiegi, czy jest wpis na rzecz Alior Banku. Wpis
musi zawierac kwote, rodzaj hipoteki, miejsce wpisu oraz witascicieli nieruchomosci zgodnie z
umowa kredytowa. Nie musisz dostarcza¢ nam tego dokumentu. Wystarczy, ze przekazesz nam

te informacje w bankowosci internetowej w zaktadce ,,Moje Sprawy” =, Dyspozycje i
dokumenty” = ,Ztéz nowy wniosek” =, Informacja o wypetnieniu warunkéw umowy zwigzanych
z wpisem hipoteki”.

Jak moge przedtuzy¢ termin dostarczenia klauzul umownych, jesli nie zdaze w czasie
wskazanym w umowie kredytowej?

Jesli potrzebujesz wiecej czasu, aby dostarczy¢ klauzule umowne dotyczace zabezpieczenia
kredytu hipotecznego, zgodnie z zapisami umowy kredytowej w czesci ,Dodatkowe prawa

i zobowigzania Kredytobiorcy” w pkt 8, mozesz ztozy¢ wniosek o jednorazowe przedtuzenie
terminu.
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Zrobisz to w bankowosci internetowej Alior Online w zaktadce ,,Moje sprawy” = ,Dyspozycje

i dokumenty” = ,Zt6z nowy wniosek” = , Dyspozycja dotyczaca wydtuzenia terminéw klauzul
umownych”.

Jezeli:
e umowa kredytowa zawarta przed 1.07.2025 r. - mozliwo$¢ wydtuzenia o 6 miesiecy,

e umowa kredytowa zawarta po 1.07.2025 r. - mozliwos¢ wydtuzenia o 12 miesiecy.

Wydtuzy¢ klauzule mozna tylko raz, za pomoca oswiadczenia i pod warunkiem, ze wczesniej nie
byto podpisanego aneksu wydtuzajgcego klauzule umowne. Ta dyspozycja jest bezptatna.



