Zalgcznik Nr 1 do Decyzji Nr 107/2014 Wiceprezesa Zarzqdu Alior Bank S.A. kierujgcego Pionem Rozwoju
Obowiqzuje:

1. Posiadaczy rachunkow, ktorzy zawarli umowe produktu od 25 wrzesnia 2014 r. — od dnia zawarcia umowy z Bankiem,
2. Posiadaczy rachunkéw, ktérzy zawarli umowe produktu do 24 wrzesnia 2014 r. (wigcznie) - od 25 pazdziernika 2014 r.

Regulamin udzielania pozyczek/kredytéow dla oséb fizycznych

§1.
Postanowienia ogdlne
Regulamin okresla warunki i zasady udzielania oraz obstugi

pozyczek/kredytéw gotéwkowych dla o0sob fizycznych w Alior

4) ustanowienia zabezpieczenia sptaty pozyczki/kredytu
wymaganego przez Bank - w przypadku pozyczek/kredytow

gdzie takie zabezpieczenie jest wymagane.

Banku Spotka Akcyjna. 4. Regulamin ma zastosowanie do umow Pozyczek/Kredytow.

Przez uzyte w Regulaminie i Umowie okreslenia nalezy Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne koszty

rozumiec: poniesione przez Klienta w zwigzku z odmowa udzielenia

1) Bank - Alior Bank S. A.; pozyczki/kredytu.

2) Umowa - Umowa o Pozyczke/Kredyt zawarta na §2.
podstawie przepiséw Regulaminu; Warunki udzielenia

3) Zdolnos¢ kredytowa - zdolno$¢ do sptaty udzielonej 1. Bank udziela pozyczek/kredytéw w PLN w formie gotéwkowej,
pozyczki/kredytu wraz z odsetkami w terminach bezgotéwkowej, przelewem na rachunek w Banku lub rachunek
okreslonych w Umowie i harmonogramie sptat; w innym banku, na warunkach okreslonych w Regulaminie oraz

4) WIBOR - stopa procentowa po jakiej banki sa sktonne Umowie.
udzieli¢ pozyczek/kredytow w ztotych innym bankom, 2. Bank moze ograniczy¢ wnioskowana kwote pozyczki/kredytu
przyjeta w Banku stopa referencyjna do ustalania lub uzalezni¢  jej udzielenie  od spetnienia przez
oprocentowania kredytow/pozyczek w ztotych; Pozyczkobiorce/Kredytobiorce dodatkowych warunkdw.

5) Marza Banku - stata warto$¢ zysku Banku ponad 3. Bank zastrzega sobie prawo do ustalania maksymalnej
rynkowg stope procentowa (WIBOR) wyrazona w punktach i minimalnej kwoty pozyczki/kredytu oraz okresu kredytowania.
procentowych, ustalona przez Bank. Jest sktadnikiem
oprocentowania pozyczki/kredytu, ktéry nie zmienia sie w 8§3.
trakcie catego okresu sptaty; Oprocentowanie

6) Pozyczka/Kredyt - S$rodki pieniezne bedace 1. Oprocentowanie podstawowe pozyczek/kredytéw ustala sie
przedmiotem Umowy zawartej z Pozyczkobiorca/ w stosunku rocznym wedtug stopy statej lub zmiennej.
Kredytobiorcy; 2.  Wysokos¢ stopy statej nie podlega zmianie w calym okresie

7) Pozyczkobiorca/Kredytobiorca - osoba fizyczna kredytowania.
bedaca strong zawartej z Bankiem Umowy 3. Stopa zmienna ustalana jest jako suma stawki referencyjnej
o Pozyczke/Kredyt; Banku (WIBOR) i marzy Banku.

8) Klient -osoba fizyczna ubiegajaca sie o pozyczke/kredyt; 4. W trakcie trwania Umowy w przypadku stopy zmiennej Bank

9) Koszty windykacji - zryczattowane opfaty za moze dokonywac zmiany oprocentowania. Zmiana
dochodzenie przez Bank naleznosci, w szczegdlnosci: oprocentowania nastepuje w przypadku zmiany stawki WIBOR.
monity, opfaty zwigqzane z pozyskaniem danych 5. Odsetki pobierane sa w okresach miesiecznych w racie
uwzglednione w Taryfie Opfat i Prowizji Alior Banku S.A.; pozyczki/kredytu. Bank przyjmuje przy obliczaniu kwoty

10) Taryfa Optat i Prowizji — Taryfa Opfat i Prowizji Alior odsetek rzeczywista liczbe dni korzystania z kredytu
Banku S.A. dla Klientéw Indywidualnych; w stosunku do 365/366 dni w roku.

11) Kanaly Elektroniczne - ustugi umozliwiajace 6. Zmiana oprocentowania nie powoduje zmiany warunkow
uzyskiwanie informacji o Produktach Banku i podmiotach Umowy i nie wymaga podpisania aneksu.

z Bankiem wspotpracujacych, a takze sktadanie dyspozycji 7. W przypadku zmiany stopy procentowej opartej na WIBOR,
za pomocq urzadzen elektronicznych (komputer, telefon Bank powiadomi Pozyczkobiorce/Kredytobiorce o tym fakcie
stacjonarny, telefon komodrkowy, urzadzenia PDA, w terminie 14 dni, przesytajac mu nowy harmonogram sptat.
smartfony);przede  wszystkim jest to Bankowos¢ Harmonogram sptat stanowi integralng czes¢ Umowy.
Internetowa, Bankowos$¢ Mobilna i Bankowos¢ W trakcie trwania Umowy oprocentowanie pozyczki/kredytu nie
Telefoniczna. bedzie przekracza¢ wysokosci odsetek  maksymalnych,

Bank udziela pozyczek/kredytdw po spetnieniu przez tj. czterokrotnosci wysokosci stopy kredytu lombardowego

Pozyczkobiorce/Kredytobiorce nastepujacych warunkow: Narodowego Banku Polskiego w stosunku rocznym.

1) statego zamieszkania w Polsce; 10. Zadluzeniem przeterminowanym s wszelkie naleznosci

2) posiadania petnej zdolnosci do czynnosci prawnych;
3) posiadania zdolnosci kredytowej;

wynikajagce z zaciagnietej pozyczki/kredytu niesptacone

w terminie lub w wysokoséci okres$lonej w  Umowie.

Oprocentowanie zadtuzenia przeterminowanego jest zmienne

i nie wyzsze niz wysokos¢ odsetek maksymalnych.



11. Bank zastrzega sobie prawo obcigzenia Pozyczkobiorcy/
Kredytobiorcy kosztami powstatymi w wyniku niewywigzania sie
Pozyczkobiorcy/Kredytobiorcy z postanowien Umowy,
w szczegdlnosci odsetkami karnymi od zadtuzenia
przeterminowanego oraz ewentualnymi kosztami sadowymi,
egzekucyjnymi zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
przepisami oraz kosztami windykacyjnymi.

12. Zmiana oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego moze
nastapi¢ w przypadku:

1) zmiany podstawowych stép procentowych ustalanych
przez Narodowy Bank Polski;

2) zmiany wysokosci odsetek maksymalnych okreslonego
w ustawie Kodeks cywilny;

3) zmiany stopy odsetek podstawowych.

§4.
Uruchomienie

1. Uruchomienie pozyczki/kredytu nastepuje zgodnie z dyspozycja
Pozyczkobiorcy/Kredytobiorcy okreslong w Umowie,
po zaakceptowaniu przez Bank  spetnienia warunkow
okreslonych w Umowie.

2. Za date uruchomienia pozyczki/kredytu uznaje sie date
obcigzenia rachunku kredytowego Banku kwotg
pozyczki/kredytu.

3. Wyptata kwoty pozyczki/kredytu w gotdwce z rachunku
kredytowego w Placéwce Banku, przekraczajaca limit okreslony
przez Bank w Taryfie Opfat i Prowizji, wymaga wczesniejszego
zgtoszenia - najpdzniej do godz. 14.00 na dwa dni robocze
przed planowang wyptata. W przypadku niepodjecia przez
Klienta gotowki w ustalonym terminie, Bank pobiera
optate zgodnie z Taryfg Optat i Prowizji.

4. Klient ma mozliwos¢ modyfikacji lub rezygnacji z wyptaty
najpdzniej do godziny 11:00 na jeden dzien roboczy przed
planowang data realizacji.

§5.
Optaty i prowizje
Aktualna Taryfa Optat i Prowizji jest dostepna w kazdej Placowce
Banku oraz poprzez Kanaty Elektroniczne.

§6.
Ewidencja sptat

1. Pozyczkobiorca/Kredytobiorca jest zobowigzany do sptaty
pozyczki/kredytu w ratach miesiecznych, w terminach
i wysokosci okres$lonej w aktualnym harmonogramie spfat.

2. Odsetki sg naliczane od kwoty pozyczki/kredytu za kazdy dzien
okresu kredytowania, zgodnie z Umowga wedilug jednej
z nastepujacych formut sptaty rat: raty réwne lub raty
malejace.

3. Jezeli termin wymagalnosci raty pozyczki/kredytu przypada
w sobote lub dzien uznany ustawowo za wolny od pracy
przyjmuje sie, ze sptata raty pozyczki/kredytu powinna
nastgpi¢ w kolejnym najblizszym dniu roboczym (termin
ptatnosci).

4. Po dokonaniu catkowitej spfaty pozyczki/kredytu Bank
dokonuje rozliczenia pozyczki/kredytu w terminie 14 dni przy

czym niedoptaty do 10 zt nie podlegajq rozliczeniu.

Zadtuzenie Pozyczkobiorcy/Kredytobiorcy wobec Banku z tytutu
niesptaconej pozyczki/kredytu zaspokajane jest w nastepujacej
kolejnosci:

1) koszty sadowe, koszty egzekucyjne, koszty upomnien oraz

nalezne opfaty i prowizje;

2) odsetki od zadtuzenia przeterminowanego;

3) odsetki od zadtuzenia nieprzeterminowanego;

4) kwota niesptaconego kapitatu.
Naleznosci w ramach pkt. 2) - 4) nalicza sie na poczet
najdawniej wymagalnych.

Bank moze ustali¢ odmienng kolejnos$¢ zaspokajania niz w ust.
5, o czym powiadamia Pozyczkobiorce/Kredytobiorce.

Kazda wpftata raty przed terminem wymagalnosci lub wpfata
w kwocie wyzszej niz wymagana zgodnie z harmonogramem
powoduje zaliczenie nadwyzki na poczet spfaty najblizszej
wymagalnej raty pozyczki/kredytu. Nadptata nie jest
oprocentowana. Po dokonaniu zmiany warunkéw umowy
Pozyczkobiorca/Kredytobiorca otrzymuje nowy harmonogram
sptat rat pozyczki/kredytu.

Na wniosek Pozyczkobiorcy/Kredytobiorcy Bank moze dokonac
zmiany ustalonych termindw ptatnosci.

Za date spetnienia $wiadczenia z tytutu sptaty pozyczki/kredytu
uznaje sie dzien wptywu $rodkdw na rachunek kredytowy
wskazany w harmonogramie sptat. Wysokos$¢ $rodkédw musi
zaspokajac zobowiagzanie Pozyczkobiorcy/Kredytobiorcy
w stosunku do Banku zgodnie z kolejnoscia okreslong w ust. 5.

§7.
Obowiazki

Pozyczkobiorca/Kredytobiorca zobowigzany jest do:

1) podania adresu korespondencyjnego, na ktéry Bank
bedzie przesytat korespondencje zwigzang z zawartg
Umowg;

2) powiadomienia Banku o kazdej zmianie danych
osobowych, (w tym adresu i miejsca zatrudnienia), ktére
zostaty podane w zwigzku z zawartg Umowg;

3) niezwlocznego powiadomienia Banku o utracie dokumentu
tozsamosci;

4) niezwiocznego informowania Banku w catym okresie
kredytowania o: zaciggnieciu zobowigzania kredytowego,
udzieleniu poreczenia, ustanowieniu na rzecz innych niz
Bank wierzycieli zabezpieczen majatkowych, obnizeniu
wysokosci uzyskiwanego dochodu, zwiekszeniu liczby os6b
w gospodarstwie domowym w celu monitorowania przez
Bank zdolnosci kredytowej.

Bank zastrzega sobie prawo odmowy akceptacji adresu

korespondencyjnego poza granicami Polski.

Bank zapewnia ochrone danych Pozyczkobiorcy/Kredytobiorcy

uzyskanych od niego i przechowywanych w bazie danych

Klientow Banku - zgodnie z przepisami Ustawy o ochronie

danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz.U. z 2002r.

Nr 101 poz. 926 ze zm.).

§8.
Zmiana Umowy
Bank moze uwzgledni¢ dyspozycje zmiany Umowy zlozong
przez Pozyczkobiorce/Kredytobiorce (zmiany sposobu spfaty



rat, skrocenia/wydtuzenia okresu spfaty, zmiany
harmonogramu).

Za  wprowadzenie  zgtoszonych przez  Pozyczkobiorce/
Kredytobiorce zmian warunkéw Umowy Bank pobiera prowizje
zgodnie z obowigzujaca Pozyczkobiorce/Kredytobiorce Taryfa
Opfat i Prowizji.

Prowizje pobierane sa w dniu wykonania przez Bank dyspozycji
zmiany warunkéw Umowy.

Kazda zmiana warunkdw Umowy wymaga pisemnej formy

aneksu, o ile Umowa nie stanowi inaczej.

8§9.
Korespondencja
Bank wysyta na adres Pozyczkobiorcy/Kredytobiorcy znajdujacy
sie w dokumentacji Banku, okre$lony w Umowie Ilub
zawiadomieniu o zmianie adresu:

1) zawiadomienie o istnieniu zadtuzenia

przeterminowanego na rachunku pozyczki/kredytu
stanowigcego podstawe wypowiedzenia Umowy - listem
poleconym,

2) wypowiedzenie Umowy - listem poleconym za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru.

Skutek doreczenia wywotuje doreczenie pisma w taki sposob,
ze Pozyczkobiorca/Kredytobiorca mdgt sie zapozna¢ z jego
trescia. W szczegdlnosci doreczenie moze wywotaé powyzszy
skutek w przypadku odmowy przyjecia pisma przez
Pozyczkobiorce/Kredytobiorce, dwukrotnej adnotacji poczty
"nie podjeto w terminie" (awizo) oraz doreczenie pisma
dorostemu domownikowi.

Pismo moze zosta¢ uznane za doreczone réwniez w sytuacji,
gdy Pozyczkobiorca/Kredytobiorca nie zawiadomi Banku
0 zmianie swojego adresu lub nazwiska, a wystane pismo wrdci
z adnotacjq: "adresat nieznany" lub podobna.

Bank wysyta listami zwyklymi pisma inne niz wymienione

w ust. 1.

§10.
Postanowienia koiicowe
Bank zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany niniejszego
Regulaminu, przy wystapieniu przynajmniej jednej z ponizszych
przyczyn:
1) zmiana zakresu funkcjonowania oferowanych produktéow
i ustug;
2) zmiana systeméw informatycznych wykorzystywanych do
obstugi oferowanych produktéow i ustug;
3) zmiana przepisdw prawa regulujacych produkty, przepisy
podatkowe i zasady rachunkowosci;
4) zmiana poziomu inflacji.
W przypadku zmiany zapiséw niniejszego Regulaminu w trakcie
obowigzywania Umowy, Bank doreczy Pozyczkobiorcy/
Kredytobiorcy zmieniony Regulamin Ilub wykaz zmian
za posrednictwem poczty, poprzez Kanaty Elektroniczne lub
jezeli Pozyczkobiorca/Kredytobiorca wyrazit zgode , w formie
elektronicznej na adres mailowy podany przez
Pozyczkobiorce/Kredytobiorce.
Zmieniony Regulamin obowigzuje Pozyczkobiorce/
Kredytobiorce po uptywie 30 dni od jego doreczenia, chyba ze

Pozyczkobiorca/Kredytobiorca ztozyt pisemne oswiadczenie
o odmowie przyjecia zmienionych warunkéw, co jest
réwnoznaczne z wypowiedzeniem Umowy przez
Pozyczkobiorce/Kredytobiorce.

Bank ma prawo wypowiedzenia Umowy w wypadku
nieprzestrzegania Regulaminu, Umowy, ujawnienia zlozenia
przez Pozyczkobiorce/Kredytobiorce lub osoby ustanawiajace
zabezpieczenie  sptaty  pozyczki/kredytu nieprawdziwych
os$wiadczen lub fatszywych dokumentéw oraz w przypadkach
okreslonych w Umowie.

Prawem wilasciwym panstwa, ktére stanowi podstawe
stosunkéw Banku z Klientem przed zawarciem umowy na
odlegto$¢, oraz prawem wiasciwym do zawarcia i wykonania
umowy jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej.

Sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporéw zwigzanych
z wykonywaniem umowy jest sad pierwszej instancji, w ktérego
okregu Pozyczkobiorca/Kredytobiorca ma miejsce
zamieszkania.

Jezykiem stosowanym w relacjach z Klientem,
Pozyczkobiorca/Kredytobiorca jest jezyk polski.

Istnieje  mozliwos¢ pozasadowego rozstrzygania sporow
wynikajacych z umowy przed Arbitrem Bankowym dziatajacym
przy Zwigzku Bankow Polskich w zakresie roszczen pienieznych
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Bank
czynnosci  bankowych lub innych czynnoéci na rzecz
konsumenta jesli warto$¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz
kwota 8 000 (osiem tysiecy) zt na warunkach okreslonych
w Regulaminie Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego
stanowigcego zatacznik do Uchwaty nr 15 XVII Walnego
Zgromadzenia ZBP z dnia 26 kwietnia 2006r.

Bank informuje o mozliwosci przekazania, zgodnie z umowag,
danych Posiadacza do:

1) biur informacji gospodarczej, dziatajacych na podstawie
ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji
gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz. U. Nr
81, poz. 530 ze zm.) w zakresie okreslonym w art.2 ust.1 pkt 2
i 4 tej ustawy, po spetnieniu warunkow okreslonych w art. 14
tej ustawy,

2) instytucjom utworzonym na podstawie art. 105 ust. 4
ustawy Prawo bankowe (Dz.U. z 2012 r., poz. 1376 ze zm.),
w szczegolnosci do Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg
w Warszawie - Biuro Obstugi Klienta ul. Postepu 17A,

3) systemowi Bankowy Rejestr - Biuro Obstugi Klienta
ul. Postepu 17A,



