Polityka prywatnosci aplikacji mobilnych Alior Banku S.A.

Ten dokument opisuje:

polityke prywatnosci aplikacji mobilnych Alior Mobile oraz Kantoru Walutowego (,,Aplikacja”)
Alior Banku S.A. (dalej ,,Bank”),

sposoby gromadzenia, przetwarzania, wykorzystywania i zabezpieczenia przez Bank
powierzonych mu danych osobowych.

Definicje:

Bank — Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie (02-232 Warszawa, ul. topuszarnska 38D), wpisana
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego w Sgdzie Rejonowym

dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000305178,

NIP 1070010731, o kapitale zaktadowym, ktéry wynosi 1 305 539 910 zt, wptaconym w catosci.
Urzadzenie mobilne (Urzadzenie) — urzadzenie (np. smartfon, tablet, palmtop), na ktorym jest
zainstalowana Aplikacja mobilna.

Aplikacja mobilna (Aplikacja) — oprogramowanie zainstalowane na Urzgdzeniu mobilnym
stuzgce do obstugi bankowosci mobilnej. Zakres funkcjonalny poszczegdlnych Aplikacji mobilnych
(w tym rodzaje dyspozycji, jakie mozna ztozy¢ przy ich pomocy) znajdujg sie na Stronie
internetowej Banku.

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktdra zainstalowata Aplikacje mobilng na Urzadzeniu, w tym klienci
Banku lub osoby uprawnione przez klientéw Banku.

Strona internetowa Banku — strony internetowe www.aliorbank.pl oraz
www.kantor.aliorbank.pl.

Jesli nie jestes$ klientem Banku (czyli aktualnie nie masz u nas zadnych otwartych produktéow
lub wczesniej je zamknelismy) i sktadasz wniosek o produkt za posrednictwem Aplikacji
mobilnej, to:

Administratorem Twoich danych osobowych jest Bank,

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z informacjami z Klauzuli Informacyjnej,
dostepnej na stronie: https://www.aliorbank.pl/dane-osobowe.html

Na Urzadzeniu mobilnym przechowywane sa:

zaszyfrowany, unikalny identyfikator Aplikacji (czyli parametr aktywacji Aplikacji utworzony przez
Bank); parametr ten jest przechowywany na Urzgdzeniu mobilnym do momentu usuniecia
Aplikacji mobilnej z Urzadzenia,

pliki, ktére Uzytkownik pobierze z Aplikacji mobilnej (np. wyciagi, potwierdzenie transakc;ji).
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Podczas aktywac;ji Aplikacji mobilnej na Urzagdzeniu mobilnym do Banku wysytane s3 z tego
Urzadzenia informacje odnosnie:

marki Urzadzenia,

modelu Urzadzenia,

systemu operacyjnego zainstalowanego na Urzadzeniu,

identyfikatora sprzetowego danego Urzadzenia.

Dane z punktu nr 5 powyzej s3:

wykorzystywane do zidentyfikowania Aplikacji, Urzagdzenia oraz Uzytkownika Aplikacji,
niezbedne do analizy poprawnego dziatania Aplikacji,

niezbedne dla Banku, aby mégt swiadczy¢ ustugi za posrednictwem Aplikacji.

Komunikacja miedzy Aplikacjg a Bankiem odbywa sie z uzyciem mechanizméw szyfrujacych,
zgodnych z obowigzujgcymi normami prawnymi, wymaganiami bezpieczeristwa i zasadami
poufnosci.

Uzytkownik moze sprawdzi¢ i zmieni¢ w panelu ustawien na swoim Urzgdzeniu mobilnym
uprawnienia nadane przez Uzytkownika Aplikacji mobilnej. W zaleznosci od rodzaju posiadane;j
Aplikacji mobilnej, czy tez wersji danej Aplikacji, Aplikacja moze uzyskaé dostep do uprawnien
oraz funkcji Urzgdzenia mobilnego, a doktadnie do:

informacji o potozeniu, aby Uzytkownik mogt:

wyszukaé oddziaty banku,

korzysta¢ z ustugi Bilety i Parkingi,

danych kontaktowych, aby Uzytkownik mogt:

korzysta¢ z ustugi przelew na telefon BLIK,

dotadowac telefon przy uzyciu listy kontaktow,

aparatu fotograficznego, aby Uzytkownik mogt:

wykonywac przelew w trybie ,Zeskanuj i zaptac”,

ztozy¢ wniosek o produkt przy pomocy Videoselfie,

korzystac z ustugi Bilety i parkingi,

mikrofonu, aby Uzytkownik mdgt ztozy¢ wniosek o produkt przy pomocy Videoselfie,

latarki, aby Uzytkownik mdgt skanowac kod QR w ramach ustugi ,,Bilety i parkingi”,

pamieci, aby Uzytkownik mdgt:

pobierac i zapisywac pliki z Aplikacji (np. umowy, potwierdzenia przelewdw, wyciagi),
przesytac pliki do Banku,

danych biometrycznych, aby Uzytkownik mégt sie zalogowad lub autoryzowac dyspozycje

ta metoda,

informacji o potaczeniu z Internetem lub z siecig komérkowg (umozliwia to odbieranie danych
z Internetu oraz przesytanie danych miedzy Aplikacjg mobilng a serwerami Banku),
wykonywania potaczen — na potrzeby kontaktu z Infolinig,
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10) mozliwosci znalezienia konta na Urzadzeniu (jest to zwigzane z poprawnym dziataniem
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powiadomien PUSH).

Zawsze, gdy Uzytkownik pofaczy sie Aplikacjg mobilng, w systemie informatycznym Banku
pojawiajg sie informacje o:

numerze (w tym IP) i rodzaju urzadzenia mobilnego,

czasie potaczenia,

innych danych, ktére dotyczg aktywnosci Uzytkownika.

Zakres dostepu do mozliwych uprawnien i funkcji Urzgdzenia mobilnego moze réznic sie dla
poszczegdblnych Aplikacji mobilnych oraz dla poszczegdlnych wersji Aplikacji.

W kolejnych wersjach poszczegdlnych Aplikacji moga zostaé udostepnione dodatkowe,

badz zmienione ustugi lub funkcjonalnosci, dla ktérych zastosowanie bedg mogty miec
dotychczas nadane przez Uzytkownika uprawnienia.

Uzytkownik moze anulowac nadane przez siebie uprawnienia Aplikacji, ktore pozwalajg korzystaé
z funkcji wskazanych w punkcie 8. Zrobi to, jesli zmieni ustawienia systemowe na Urzadzeniu
lub odinstaluje Aplikacje.

Administratorem danych osobowych Uzytkownika w rozumieniu rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.Urz. UE L 119 z 04.05.2016) w zakresie wskazanym w punkcie 1 tej polityki jest Bank.
Szczegbtowe zasady przetwarzania danych osobowych, w tym informacja o prawach, ktére
przystugujg Uzytkownikowi, znajdujg sie w Klauzuli Informacyjnej na stronie:
https://www.aliorbank.pl/dane-osobowe.html

Uzytkownik dobrowolnie podaje swoje dane osobowe. Informacje te sg niezbedne do tego,
aby Uzytkownik mogt korzystac z Aplikacji.

Czynnosci zwigzane z przetwarzaniem danych, ktére pochodzg z plikéw ,,cookies”, opisane

sg w ,,Polityce cookies” — dostepnej na stronie: https://www.aliorbank.pl/dodatkowe-
informacje/pomoc/polityka-cookies.html

Jedli Uzytkownik nie zaakceptuje tej polityki prywatnosci, nie powinien instalowa¢ Aplikacji lub
powinien jg odinstalowac.
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