Regulamin Oferty specjalnej ,,Bezcenne Momenty”

(obowiazuje od 02.04.2026 r.)

W tym dokumencie zwracamy sie do Ciebie bezposrednio — per Ty (np. Ciebie, Twéj) — mamy tu na mysli
kazdg osobe, ktéra moze skorzystac z tej Oferty specjalnej.

O sobie piszemy per my (np. nas, nam) — mamy ha mysli Alior Bank Spétke Akcyjna z siedzibg w Warszawie.
Dodatkowe informacje i przyktady umiescilismy w ramkach, ktére nie sg czescig tego Regulaminu. Mamy
nadzieje, ze pozwolg Ci one lepiej zrozumie¢ jego tres¢ i zasady tej Oferty specjalne;.

Czes¢ 1. — postanowienia ogdélne

1. Ten Regulamin okresla zasady Oferty specjalnej ,Bezcenne Momenty”, ktérej jestesmy organizatorem.
2. Niektére wyrazy w Regulaminie napisaliSmy wielkg literg. Oznacza to, ze zdefiniowalisSmy je ponize;j:

1) Bankowos¢ internetowa — ustuga bankowosci elektronicznej, ktéra daje Ci dostep do informacji o
Twoich produktach i umozliwia sktadanie Dyspozycji przez internet.

2) Bankowos$¢ mobilna — ustuga bankowosci elektronicznej Alior Mobile, ktéra daje Ci dostep do informacji
o Twoich produktach i umozliwia sktadanie Dyspozyciji przy uzyciu urzadzen mobilnych takich jak
smartfon, tablet.

3) Dyspozycja — dyspozycja transakciji, ktérg wykonujesz w Bankowosci internetowej lub Bankowosci
mobilnej.

4) Karta — debetowa lub kredytowa karta ptatnicza klienta indywidualnego (konsumenta) wydana przez
Bank.

5) Karta wirtualna — odwzorowana elektronicznie Karta zapisana w Portfelu cyfrowym, ktérg mozesz ptaci¢
z wykorzystaniem urzgdzen mobilnych takich jak smartfon, smartwatch, tablet, jak réwniez za
posrednictwem nosnika zblizeniowego i Portfela cyfrowego od razu po jej tokenizacji. Szczegotowe
zasady uzywania Karty wirtualnej znajdziesz w Regulaminie kart.

6) Mastercard - Mastercard Europe S.A., belgijska prywatna spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
zarejestrowana przez Sad Gospodarczy w Nivelles w Belgii pod humerem belgijskiego rejestru RPR
0448038446 z siedzibg w Waterloo, Belgia, adres: Chaussee de Tervuren 198A, 1410 Waterloo, Belgia,
dziatajgca w Polsce poprzez Mastercard Europe SA Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, Plac
Europejski 1, 00-844 Warszawa, wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000345959, posiadajgcy numer identyfikacji
podatkowej NIP 1070015237, REGON 142191116.

7) Nagroda — nagroda w postaci punktéw w Programie Mastercard Bezcenne Chwile, ktérych ilos¢ zostanie
podana w Wiadomosci z zaproszeniem do wziecia udziatu w Ofercie specjalnej. Punkty przyznawane w
ramach Oferty specjalnej stanowig ,Punkty” w rozumieniu regulaminu Programu i mogg zosta¢
wymienione przez Uczestnika na nagrody odpowiadajgce wartosci tych Punktow w katalogu nagréd w
Programie, w tym na e-vouchery o wartosci 50 zt za 4000 punktéw uprawniajgce do dokonania zakupow
u wybranych partneréw Programu wskazanych na stronie internetowej Mastercard.Uczestnik nie moze
przenies¢ prawa do Nagrody na osobe trzecia.

Przyktadowe nagrody:
4000 punktéw do wymiany na e-voucher o wartosci 50 zt np. do Allegro, CirkleK, Smyk, Empik i inne
zgodnie z aktualnym katalogiem nagréd w Programie.




8) Numer telefonu — podany przez Ciebie jako:
a) zaufany numer telefonu lub
b) numer do kontaktu — jesli nie zostat przez Ciebie podany zaufany numer telefonu.

9) Oferta specjalna — niniejsza oferta specjalna ,Bezcenne Momenty”.

10) Portfel cyfrowy - aplikacja dostepna na urzgdzeniu mobilnym, w ktérej przechowujesz Karty wirtualne,
na przyktad Google Pay, Apple Pay czy Garmin Pay. Zasady korzystania z Portfeli cyfrowych znajdziesz
na stronach dostawcéw poszczegoélnych portfeli.

11) Program — program lojalnosciowy pn. Priceless Specials (zwany réwniez ,Bezcenne Chwile”)
zorganizowany i prowadzony przez Mastercard, oparty o system gromadzenia i wymiany punktéw na
nagrody. Szczegotowe zasady funkcjonowania Programu okresla regulamin Programu dostepny na
stronie internetowej Mastercard.

12) Przystgpienie do Programu - zgodnie z Regulaminem Programu: oznacza dokonanie nastepujgcych
czynnosci: zawarcie z Mastercard umowy w sprawie udziatu w Programie (poprzez wyrazne udzielenie
zgody na udziat w Programie, akceptacje regulaminu Programu i wyrazne udzielenie pozostatych
wymaganych zgdd) oraz otwarcie Rachunku Programu przez Mastercard (ktéry zostanie otwarty w
terminie 14 dni roboczych od daty zawarcia umowy pomiedzy uczestnikiem a Mastercard). Przystgpienie
do Programu skutkuje rejestracjg karty w Programie.

13) Rachunek - rachunek, ktory prowadzimy dla Ciebie. W przypadku:

a) Karty debetowej — jest to rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy lub rachunek oszczednosciowy,
b) Karty kredytowej — jest to rachunek kredytowy, na ktérym przyznali$my limit kredytowy.

14) Rachunek Programu - zgodnie z Regulaminem Programu: oznacza niepubliczny rachunek prowadzony
na stronie internetowej Programu lub w aplikacji Programu, do ktérego uczestnik lub uzytkownik karty
uzyskuje dostep po Przystgpieniu do Programu poprzez wprowadzenie danych uwierzytelniajgcych.

15) Regulamin - ten regulamin Oferty specjalnej.

16) Regulamin kart — ,Regulamin Kart ptatniczych Alior Banku S.A.”.

17) Regulamin Programu — regulamin okreslajgcy szczegdtowe zasady funkcjonowania Programu dostepny
na stronie internetowej Mastercard.

18) Taryfa optat i prowizji — ,Taryfa Optat i Prowizji Alior Banku S.A. dla Klientéw Indywidualnych”.

19) Transakcja bezgotéwkowa — ptatnos¢, ktérg wykonasz przy uzyciu Karty lub Karty wirtualne;j.

20) Uczestnik — klient, ktéry spetnia warunki udziatu w Ofercie specjalnej okreslone w czesci 3. tego
Regulaminu.

21) Umowa — umowa o karte ptatniczg debetowg lub umowa o karte kredytowg i przyznanie limitu
kredytowego w rachunku ptatniczym.

22) Wiadomos¢ — zaproszenie do wziecia udziatu w Ofercie specjalnej, w ktérej przeslemy Ci szczegdtowe
warunki dotyczace udziatu w Ofercie specjalnej.

Czes¢ 2. — czas trwania Oferty specjalnej

1
2.
3.

Oferta specjalna trwa od 2 kwietnia 2026 roku do dnia, w ktérym jg odwotamy.

Informacje o zakonczeniu Oferty specjalnej ogtosimy 7 dni wczesniej na naszej stronie internetowej.
Odwotanie Oferty specjalnej dotyczy przystepowania do niej nowych Uczestnikéw i nie bedzie miato wptywu
na prawa, ktére nabedziesz wczesniej na podstawie tego Regulaminu.

Czes¢ 3. — warunki uczestnictwa w Ofercie specjalnej

Mozesz wzig¢ udziat w Ofercie specjalnej, jesli w czasie jej obowigzywania:

1.

2
3.
4.

jestes osobg petnoletnig, konsumentem, ktéry ma petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

masz wydang przez nas Karte,

masz wyrazong zgode na przetwarzanie przez nas Twoich danych osobowych w celach marketingowych,
otrzymasz od nas Wiadomos¢ z zaproszeniem do wziecia udziatu w Ofercie specjalnej. W wiadomosci tej
wskazemy Ci warunki jakie musisz spetni¢, aby otrzymac¢ Nagrode,



nie wypowiesz albo nie odstgpisz umowy o Karte do dnia przekazania przez nas Nagrody,
masz spetniony warunek Przystgpienia do Programu lub dokonasz Przystgpienia do Programu w terminie
wskazanym w Wiadomosci z zaproszeniem do wziecia udziatu w Ofercie specjalnej.

Czes¢ 4. — zasady Oferty specjalnej

Wiadomos¢ z zaproszeniem do wziecia udziatu w Ofercie specjalnej bedzie zawiera¢ informacje o:
1) warunkach jakie musisz speic:
a) sumie Transakcji bezgotowkowych / Dyspozyciji jakg musisz wykonac, lub
b) ilosci Transakcji bezgotowkowych lub ilosci Dyspozyciji jakie musisz wykonac, oraz
c) przystapieniu do Programu (dotyczy Uczestnikow, ktorzy jeszcze nie przystapili do Programu oraz
d) terminie w jakim musisz wykonac te Transakcje bezgotéwkowe / Dyspozycje
e) terminie w jakim musiszprzystapi¢ do Programu (jesli nie masz spetnionego tego warunku).
2) Nagrodzie jakg mozesz otrzymac, jesli spetnisz wyznaczone warunki.
Wiadomos¢ przekazemy Ci:
1) e-mailem, ktory wyslemy na ostatni podany przez Ciebie adres i/lub
2) smsem na Numer telefonu i/ lub
3) w wiadomosci w Bankowosci internetowej lub Bankowos$ci mobilnej, i/lub
4) podczas rejestrowanej rozmowy telefonicznej z naszym pracownikiem.
W przypadku Rachunku wspolnego, do Oferty specjalnej moze przystgpi¢ jedynie posiadacz, ktéry otrzymat
Wiadomos¢ z zaproszeniem i to on powinien spetni¢ wszystkie warunki Oferty specjalnej i otrzymania
Nagrody.
Otrzymasz Nagrode, jesli:
1) spetnisz warunki wskazane w Wiadomosci,
2) nie wypowiesz lub nie odstgpisz od Umowy do czasu przekazania Nagrody.
W Ofercie specjalnej nie uwzgledniamy:
1) Transakcji bezgotéwkowych lub Dyspozyciji, ktére bedg anulowane lub zwrécone na Rachunek,
2) Transakcji bezgotdéwkowych lub Dyspozycji, ktore zrealizujesz w punktach przypisanych do kategorii:

Kategorie punktéw handlowych Kod MCC
Kasyna oraz zaktady bukmacherskie i im podobne (w tym kupony loteryjne, zetony do gier kasynowych) 7995
Instytucje finansowe - towary i ustugi 6012
Brokerzy/ dealerzy ustug ochrony 6211
Instytucje niefinansowe - waluty obce, przekazy pieniezne (nie przelewy) i czeki podrézne 6051
Internetowe przekazy pieniezne 4829
Media - elektryczne, gazowe, wodne i sanitarne 4900

Kod MCC - (Merchant Category Code) numer przypisywany do kazdego punktu handlowo-ustugowego, ktéry
akceptuje ptatnosci kartg. Kod nadaje organizacja ptatnicza np. Mastercard.

6. Nagroda zostanie przekazana na Rachunek Programu zarejestrowanego Uczestnika Programu, po spetnieniu
warunkéw uczestnictwa w Ofercie specjalnej opisanych w tym Regulaminie, do kohca kolejnego miesigca
kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktdorym zostaty przez Ciebie spetnione te warunki.

Punkty przyznane w ramach Nagrody sg wazne przez 12 (stownie: dwanascie) miesiecy od dnia zasilenia
nimi Rachunku Programu. Po uptywie tego terminu niewykorzystane Punkty, bez koniecznosci sktadania
przez Mastercard jakichkolwiek dodatkowych oswiadczeh woli lub dokonywania dodatkowych czynnos$ci
prawnych, bezpowrotnie wygasajg (zostang odjete od salda Punktéw na Rachunku Programu Priceless




Specials). Nagroda nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na nagrody innego rodzaju, niz te,
ktére sg dostepne dla Uczestnika w Programie Priceless Specials (zgodnie z regulaminem Programu).
8. Nagroda jest nagrodg otrzymang w ramach sprzedazy premiowej i jest zwolniona z podatku dochodowego.

Zwolnienie na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb
fizycznych

Czesc¢ 4. — reklamacje

Do trybu skfadania i rozpatrywania reklamacji dotyczgcych Oferty specjalnej stosujemy zapisy o trybie sktadania i
rozpatrywania reklamacji wskazane w Regulaminie kart.

Czes¢ 5. — postanowienia koncowe

1. Jesli skorzystasz z Oferty specjalnej oznacza to, ze akceptujesz zasady Regulaminu.
2. Jesli w Regulaminie nie piszemy o jakichs sprawach, regulujemy je w:

1) Umowie,

2) Regulaminie kart,

3) Taryfie optat i prowizji.

3. W kwestiach dotyczgcych Programu i nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie postanowienia
Regulaminu Programu.

4. Od chwili, gdy przystapisz do Oferty specjalnej bedziemy Administratorem Twoich danych osobowych (w
rozumieniu RODO).

5. Twoje dane osobowe bedziemy przetwarza¢, aby:

1) sprawdzi¢, czy spetniasz warunki, ktére okreslamy w Regulaminie,
2) rozpatrzy¢ ewentualne reklamacje.

6. Dodatkowe informacje w sprawie przetwarzania Twoich danych osobowych znajdziesz w dokumencie
"Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Alior Bank i Biuro Informaciji Kredytowej”, ktéry
dostepny jest na naszej stronie internetowej.

7. Tres¢ Regulaminu znajdziesz tez na naszej stronie internetowej oraz w naszych oddziatach.




