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Aplikacja mobilna Alior Business Mobile

1. Jak uzyskac¢ dostep do aplikacji mobilnej?

Zanim rozpoczniesz aktywacje aplikacji mobilnej na swoim telefonie, zaloguj sie najpierw do
bankowosci internetowej Alior Business.

Aktywacja aplikacji — krok po kroku

1. Pobierz naszg aplikacje ze sklepu App Store lub Google Play.

i POBIERZ Z #  Pobierzw
}\ Google Play S App Store

2. Zainstaluj aplikacje na swoim telefonie.
3. Otwoérz aplikacje mobilna.
4. Kliknij w przycisk Aktywuj aplikacje.

Aktywuj aplikacje
Witamy w Alior Business Mobile
rzysta

Akty

Aktywuj aplikacie ]

)/

A\ /
/

5. Jesli chcesz kontynuowac, zapoznaj sie z polityka prywatnosci i kliknij Akceptuj.

6. Wopisz swéj Numer klienta CIF. Mozemy Cie poprosi¢ o nazwisko panienskie matki lub serie i
numer waznego dokumentu tozsamosci.

7. Zadzwonimy do Ciebie i podamy Ci kod aktywacyjny. Wpisz go w aplikacji.



Potaczenie z banku

kel RN WA o Odstuchaj kod aktywacyjny i wpisz go
ponizej ponizej.
ciggu 2 minut nie otrzymasz potaczenia z
naszego banku, zadzwon pod numer

(+48) 12 370 70 85

8. Ustaw PIN do logowania zgodnie z instrukcja, ktérg zobaczysz na ekranie telefonu.

9. W ciggu 30 minut zaloguj sie do bankowosci Alior Business i potwierdz aktywacje aplikacji:
Ustawienia uzytkownika - Zaufane urzadzenie. ZnajdzZ telefon na liscie i kliknij w ikonke
trzech kropek - Aktywuj.

Jesli Ci sie nie uda dokonczy¢ procesu aktywacji w ciggu 30 minut, aktywuj aplikacje jeszcze
raz.

*Optata za potaczenie jest zgodna z cennikiem operatora.

2. Czy moge korzystac tylko z aplikacji mobilnej?
Tak, mozesz. Pamietaj jednak, ze proces aktywacji aplikacji Alior Business Mobile wymaga od Ciebie
zalogowania do bankowosci internetowej Alior Business. Masz na to 30 minut. Jesli Ci sie nie uda,
aktywuj aplikacje jeszcze raz.

3. Czy aplikacje mobilng moge zainstalowac na kilku urzgdzeniach?
Tak, mozesz zainstalowac aplikacje mobilng Alior Business Mobile na maksymalnie dwdch
urzadzeniach . Podczas préby aktywacji aplikacji na trzecim urzadzeniu, najpierw poprosimy Cie o
usuniecie aplikacji z ktéregos z obecnie uzywanych urzadzen.

4. Co to jest urzadzenie domysine
To urzadzenie mobilne, np. telefon/tablet, na ktére bedziesz otrzymywacé powiadomienia
autoryzacyjne PUSH, jesli bedziesz mie¢ ustawiong takg metode autoryzacji.

Aby zmienié sposdb autoryzacji transakcji i dyspozycji w bankowosci Alior Business z SMS na PUSH,
wybierz: ikonke Ustawienia uzytkownika (gérne menu) - Bezpieczeristwo - Metoda autoryzacji -
Zmien i wskaz metode autoryzacji PUSH.



Wazne! Wybierasz tylko jedno urzgdzenie domysine (np. smartfon, telefon), przy pomocy ktérego,
bedziesz autoryzowad transakcje i dyspozycje, nawet jesli aplikacje Alior Business Mobile zainstalujesz
na kilku urzadzeniach.

Jesli chcesz sprawdzi¢ swoje urzagdzenie domysine/zaufane, po zalogowaniu sie do bankowosci Alior
Business kliknij: ikonke Ustawienia uzytkownika (gérne menu) - Zaufane urzadzenia.

% Zamknij

Ustawienia uzytkownika

Urzgdzenia mobilne Zwiti

Zaufana przegladarka Rozwi

5. Czy moge korzystac¢ z Aplikacji mobilnej na tablecie?

Jesli chcesz logowac sie na tablecie, zaloguj sie do naszej bankowosci Alior Business pod adresem:
https://ba.aliorbank.pl.

Aplikacja Alior Business Mobile jest dedykowana dla telefonéw komérkowych.

6. Jaka wersja Androida na urzadzeniu jest potrzebna, aby korzystac¢ z Aplikacji
mobilnej?
Jesli chcesz korzystac z aplikacji Alior Business Mobile, sprawdz czy Twoj telefon ma zainstalowana
jedna z 6 najnowszych wersji systemu Android.

7. Jaka wersja iOS na urzadzeniu jest potrzebna, aby korzystac z aplikacji mobilnej?
Jesli chcesz korzystac z aplikacji Alior Business Mobile sprawdz, czy Twdj telefon ma zainstalowang
jedna z 3 najnowszych wersji systemu iOS.

8. Czy aplikacja mobilna jest bezpieczna?
Tak, nasza aplikacja Alior Business Mobile jest bezpieczna. Dba o to zesp6t naszych specjalistow.
Pamietaj, ze bezpieczenstwo zalezy réwniez od Ciebie. Sprawdz na co zwracaé uwage, aby bankowac
bezpiecznie - w tym celu na naszej stronie internetowej znajdz sekcje Bezpieczenstwo (dot strony) i
kliknij w Bezpieczne urzadzenie.

9. Skradziono mi telefon z zainstalowang aplikacjg mobilng. Co mam zrobic?
Jesli skradziono Ci telefon, nie czekaj i niezwtocznie poinformuj nas o tym. Pamietaj, ze Twoje
urzadzenie mobilne to klucz do Twojego konta! Jego utrata lub przejecie przez przestepcéw moze
skutkowac przejeciem konta bankowego, a w rezultacie utratg Srodkow.



Skontaktuj sie z nami jak najszybciej:

o telefonicznie, dzwonigc pod humer: (+48) 12 370 70 85"
e osobiscie w oddziatach Alior Banku lub w placéwkach partnerskich — ich liste znajdziesz na
naszej stronie, wystarczy, ze klikniesz w Mape oddziatéw (dolna czes¢ strony).

“Optata za potaczenie jest zgodna z cennikiem operatora.

10. Chce zapytac o aplikacje mobilng. Jak sie z Wami skontaktowac?
Jesli chcesz odblokowa¢é dostep do bankowosci internetowej lub aplikacji mobilnej lub masz
watpliwosci, ktére dotycza bezpieczeristwa, dzwon do nas o dowolnej porze: (+48) 12 370 70 85",

Jesli masz pytania dotyczgce aplikacji Alior Business Mobile lub chcesz zgtosié btad w jej dziataniu:

e napisz do nas wiadomos¢ przez aplikacje Alior Business Mobile: Ikonka Wiadomosci - Pokaz
wiecej > Nowa wiadomo$¢ - Kategoria wiadomosci: Wiadomos¢ do doradcy,

e napisz do nas przez bankowosc Alior Business: Ikonka Wiadomosci -> Pokaz wiecej - Nowa
wiadomos¢ - Kategoria wiadomosci: Wiadomosé do doradcy.

“Optata za potaczenie, jest zgodna z cennikiem operatora.

Dokumenty i optaty

Czy korzystanie z aplikacji mobilnej Alior Business Mobile wigze sie z jakimis
kosztami?

= Z aplikacji mobilnej Alior Business Mobile moze korzysta¢ kazdy uzytkownik posiadajacy
dostep do bankowosci internetowej Alior Business. Optaty pobieramy za korzystanie z
bankowosci internetowej. Samo korzystanie z aplikacji mobilnej nie jest dodatkowo ptatne.

= Jesli jestes Klientem zmigrowanym z systemu BusinessPro, koszty prowadzenia konta,
korzystania z karty i innych produktéw, ktére u nas posiada Twoje firma pozostajg bez zmian.
Nie zmieniajg sie réwniez optaty za powiadomienia i kody autoryzacyjne SMS oraz za pakiety
abonamentowe
[sprawdz optaty Tabelach Optat i Prowizji dostepnych na nasze stronie internetowej, sekcja:
System Alior Business (Bankowos¢ Internetowa) i Alior Business Mobile (Bankowo$¢ Mobilna)
— dotyczy Klientéw, ktdrym System BusinessPro zostat zmieniony na System Alior Business].

= Jesli jestes nowym Klientem, Twoja firme obowigzujg nowe abonamenty wskazane w
Tabelach Optat i Prowizji Alior Banku dla klientéw biznesowych prezentowanych na naszej
stronie internetowej, w czesciach dotyczacych nowych klientéw banku, ktérzy na moment
otwierania rachunku nie korzystali z bankowosci internetowej - sekcja: System Alior Business
(Bankowos¢ Internetowa) i Alior Business Mobile (Bankowosé Mobilna).

Transakcyjnosé i uprawnienia



1. Czy wszystkie produkty mojej firmy zostang przeniesione do Alior Business Mobile?
Tak, produkty, do ktérych dostep gwarantowat Ci BusinessPro, bedg widoczne po zalogowaniu do
bankowosci Alior Business i aplikacji Alior Business Mobile.

Funkcjonalnosci, ktore na dzien migracji bedg czasowo niedostepne w Systemie Alior Business
zostaty oznaczone symbolem ,*** ” w ponizszych tabelach :

Wykaz funkcjonalnosci dostepnych w Pakietach Abonamentowych Alior Business, Alior Business Mobile dla Klientow,
ktérym System BusinessPro zostat zmieniony na System Alior Business

Modut lub grupa Funkcjonalnos¢ lub rodzaje operacji Pakiet Pakiet Pakiet Pakiet
funkcjonalnosci Firma Classic  Basic Profes-
sional
Limit liczby Uzytkownikéw Limit liczby Uzytkownikéw w ramach Pakietu Abonamentowego 3 2 6 9
Personalizacja ustawien Personalizacja pulpitu, wersje jezykowe (polska, angielska) Tak Tak Tak Tak
Uprawnienia (Modut Prawny)  Tworzenie, wysytanie, odbieranie oraz przechowywane dokumentéw elektronicznych zwigzanych Nie Tak***  Tak*** Tak***
z czynnosciami bankowymi, aktywacja i zarzgdzanie produktami.
Wiadomosci Platforma komunikacyjna dla dwukierunkowej wymiany korespondencji pomiedzy Bankiem i Tak Tak Tak Tak
Klientem
Pozostate Produkty Platforma wnioskowania o nowe funkcjonalnosci i produkty z oferty ustug bankowych Tak Tak Tak Tak
Restrykcje bezpieczenstwa kontrola dostepu wg czasu (kalendarz, dni tygodnia, godziny) oraz kontrola adreséw IP Tak*** Tak***  Tak*** Tak***
Administracja Podglad praw Uzytkownikéw oraz Schematdw Akceptacji, zarzadzanie Kartami Tak*** Tak*** Tak*** Tak***
BLIK Ustuga umozliwiajaca sktadanie dyspozycji przy uzyciu Aplikacji Mobilnej z uzyciem kodu BLIK Tak Tak Tak Tak
BLIK Polecenie przelewu na telefon BLIK, Prosba o przelew BLIK Tak*** Tak*** Tak*** Tak***
Informacje finansowe Lista Rachunkéw Bankowych, Salda biezace, salda historyczne i obroty, historia operacji, wyciagi z Tak Tak Tak Tak
Rachunkéw Bankowych (z wytaczeniem lokat), karty pfatnicze
Informacje finansowe Lista rachunkéw kredytowych, harmonogram sptat, informacje dotyczace kredytu Tak Tak Tak Tak
Integracja z Systemem ERP Dostep do Systemu ERP Comarch Betterfly stuzgcego do zarzadzania finansami firmy Tak Tak Tak
Rachunki kredytowe Sledzenie statusu wnioskéw kredytowych, obstuga monitoringu kredytowego Nie Tak Tak Tak
Cash Management Raporty Cash Management z produktdw transakcyjnych — przeglad i zarzadzanie Nie Tak Tak Tak
Dane stownikowe Dane stownikowe kontrahentéw, bankéw, numery rachunkéw urzedéw skarbowych Tak Tak Tak Tak
Polecenie przelewu Przelew krajowy wychodzacy, przelew wewnetrzny (transfer miedzy rachunkami prowadzonymi w Tak Tak Tak Tak
Banku), przelew na rzecz organéw podatkowych
Polecenie przelewu Przelew krajowy w walucie, przelew zagraniczny Tak Tak Tak Tak
Polecenie przelewu Pfatnosci masowe (obcigzenie rachunku jedng, zbiorczg kwotg), Ptace (przelew ptacowy), Nie Tak Tak Tak
Polecenie przelewu Pfatnosci cykliczne (Zlecenia state) Nie Tak Tak Tak
Polecenie przelewu Notyfikacje wyptat gotéwkowych Tak*** Tak*** Tak*** Tak***
Zlecenia Zarzadzanie zleceniami - przeglad zlecen, podpisywanie i wysytanie zlecen, historia zlecen Tak Tak Tak Tak
Eksport / Import Import i eksport danych transakcyjnych i stownikowych, Nie Tak Tak Tak
Upload plikow Nie Tak***  Tak*** Tak***
Eksport / Import Predefiniowane oraz indywidualnie definiowane formaty importu, eksportu, raportow Nie Tak Tak Tak
Lokaty Tworzenie lokat, przeglad lokat Tak Tak Tak Tak
AutoDealing** AutoDealing Alior Business (obstuga produktéw skarbowych) Tak Tak Tak Tak
AutoDealing Alior Business Mobile (obstuga produktéw skarbowych w wersji mobilnej), Tak*** Tak*** Tak*** Tak***
EfxTrader** Zaawansowana obstuga produktéw skarbowych Tak*** Tak*** Tak*** Tak***
Faktoring** Alior Faktor (dedykowana aplikacja do obstugi Faktoringu) Nie Tak***  Tak*** Tak***
Modut Analizy Przeglad finansow Nie Tak*** Tak*** Tak***
Modut Analizy Monitoring salda biezgcego, analiza ptynnosci i historii operacji Nie Tak*** Tak*** Tak***
Dodatkowy Modut Modut powiernictwo — rachunki, portfele, transakcje, zdarzenia korporacyjne Nie Nie Tak*** Tak***
Modut Powiernictwo
Powiadomienia Powiadomienia (dzwoneczek), e-mail, SMS, PUSH wysytane po wystapieniu zdarzenia w Alior Nie Tak Tak Tak

Business, Alior Business Mobile




Grupy powigzane*** Tworzenie Grupy Powigzanej Nie Nie* Nie* Tak
Dodatkowy Modut Cash Polecenie zaptaty, Obstuga gotéwki w formie zamknietej zasilenia i odsilenia gotéwkowe, Nie Nie* Nie* Tak
Management *** automatyczne wyptaty gotéwkowych,
Karty ptatnicze Zaawansowane zarzadzanie kartg wielowalutowa, raporty kartowe. Nie Tak Tak Tak
Zarzadzanie kartami wirtualnymi Tak*** Tak*** Tak***
Komunikacja z Bankiem Chatbot, Videochat Tak*** Tak*** Tak*** Tak***
Kursy walut Indywidualne biezace i historyczne kursy walut Tak*** Tak***  Tak*** Tak***
Bankowos¢ Mobilna Korzystanie z aplikacji mobilnej Alior Business Mobile przy pomocy urzadzen mobilnych Tak Tak Tak Tak
* Tak, w przypadku aktywacji dodatkowego modutu rozszerzajacego funkcjonalnos¢ Pakiet.
** Istnieje koniecznos¢ zawarcia dedykowanej umowy dotyczacej produktu.
*** 0 planowanym udostepnieniu funkcjonalnosci lub czesci danej funkcjonalnosci Bank poinformuje z 7 dniowym wyprzedzeniem.
Wykaz funkcjonalnosci dostepnych w Pakietach Abonamentowych Alior Business, Alior Business Mobile
Modut lub grupa Funkcjonalnos¢ lub rodzaje operacji Pakiet Pakiet  Pakiet
funkcjonalnosci Silver Gold Premium
Limit liczby Uzytkownikéw Limit liczby Uzytkownikéw w ramach Pakietu Abonamentowego 2 6 Bez limitu
Personalizacja ustawien Personalizacja pulpitu, wersje jezykowe (polska, angielska) Tak Tak Tak
Uprawnienia (Modut Prawny) Tworzenie, wysytanie, odbieranie oraz przechowywane dokumentéw elektronicznych zwigzanych z Nie Tak***  Tak***
czynnosciami bankowymi, aktywacja i zarzgdzanie produktami.
Wiadomosci Platforma komunikacyjna dla dwukierunkowej wymiany korespondencji pomiedzy Bankiem i Tak Tak Tak
Klientem
Pozostate Produkty Platforma wnioskowania o nowe funkcjonalnosci i produkty z oferty ustug bankowych Tak Tak Tak
Restrykcje bezpieczenstwa kontrola dostepu wg czasu (kalendarz, dni tygodnia, godziny) oraz kontrola adreséw IP Nie Tak***  Tak***
Administracja Podglad praw Uzytkownikéw oraz Schematdw Akceptacji, zarzadzanie Kartami Tak*** Tak***  Tak***
BLIK Ustuga umozliwiajaca sktadanie dyspozycji przy uzyciu Aplikacji Mobilnej z uzyciem kodu BLIK Tak Tak Tak
BLIK Polecenie przelewu na telefon BLIK, Prosba o przelew BLIK Tak***  Tak*** Tak***
Informacje finansowe Lista Rachunkéw Bankowych, Salda biezace, salda historyczne i obroty, historia operacji, wyciagi z Tak Tak Tak
Rachunkéw Bankowych (z wytagczeniem lokat), karty ptatnicze
Informacje finansowe Lista rachunkéw kredytowych, harmonogram sptat, informacje dotyczace kredytu Tak Tak Tak
Integracja z Systemem ERP Dostep do Systemu ERP Comarch Betterfly stuzagcego do zarzgdzania finansami firmy Tak Tak Tak
Rachunki kredytowe Sledzenie statusu wnioskéw kredytowych - obstuga monitoringu kredytowego Nie Tak Tak
Cash Management Raporty Cash Management z produktéw transakcyjnych — przeglad i zarzadzanie Nie Tak***  Tak***
Cash Management Polecenie zaptaty, Obstuga gotéwki w formie zamknietej zasilenia i odsilenia gotéwkowe, Nie Tak***  Tak***
automatyczne wyptaty gotdwkowych
Dane stownikowe Dane stownikowe kontrahentéw, bankéw, numery rachunkéw urzedéw skarbowych Tak Tak Tak
Polecenie przelewu Przelew krajowy wychodzacy, przelew wewnetrzny (transfer migdzy rachunkami prowadzonymi w Tak Tak Tak
Banku), przelew na rzecz organéw podatkowych
Polecenie przelewu Przelew krajowy w walucie, przelew zagraniczny Tak Tak Tak
Polecenie przelewu Ptatnosci masowe (obcigzenie rachunku jedng, zbiorczg kwotg), Ptace (przelew ptacowy), Nie Tak Tak
Polecenie przelewu Ptatnosci cykliczne (Zlecenia state) Tak Tak Tak
Polecenie przelewu Notyfikacje wyptat gotéwkowych Tak*** Tak***  Tak***
Zlecenia Zarzadzanie zleceniami - przeglad zlecen, podpisywanie i wysyfanie zlecen, historia zlecen Tak Tak Tak
Eksport / Import Import i eksport danych transakcyjnych i stownikowych, Nie Tak Tak
Upload plikéw Nie Tak***  Tak***
Eksport / Import Predefiniowane oraz indywidualnie definiowane formaty importu, eksportu, raportéw Nie Tak Tak
Lokaty Tworzenie lokat, przeglad lokat Tak Tak Tak
AutoDealing** AutoDealing Alior Business (obstuga produktéw skarbowych) Tak Tak Tak
AutoDealing Alior Business Mobile (obstuga produktéw skarbowych w wersji mobilnej) Tak*** Tak***  Tak***
EfxTrader** Zaawansowana obstuga produktdw skarbowych Tak*** Tak***  Tak***
Faktoring** Alior Faktor (dedykowana aplikacja do obstugi Faktoringu) Nie Tak***  Tak***




Modut Analizy

Przeglad finansow

Nie Tak***  Tak***

Modut Analizy Monitoring salda biezacego, analiza ptynnosci i historii operacji Nie Tak***  Tak***
Powiadomienia Powiadomienia (dzwoneczek), e-mail, SMS, PUSH wysytane po wystgpieniu zdarzenia w Alior Tak Tak Tak
Business, Alior Business Mobile
Grupy powigzane Tworzenie Grupy Powigzanej Nie Nie Tak***
Karty ptatnicze Zaawansowane zarzadzanie kartg wielowalutowa, raporty kartowe. Nie Tak Tak
Zarzadzanie kartami wirtualnymi Tak***  Tak***
Komunikacja z Bankiem Chatbot, Videochat Tak*** Tak***  Tak***
Bankowos¢ Mobilna Korzystanie z aplikacji mobilnej Alior Business Mobile przy pomocy urzadzer mobilnych Tak Tak Tak
Modut Petnomocnictw Dedykowana obstuga dla zarzadcow wspdlnot mieszkaniowych Nie Nie Tak***

** Istnieje koniecznos¢ zawarcia dedykowanej umowy dotyczacej produktu.
*** 0 planowanym udostepnieniu funkcjonalnosci lub czesci danej funkcjonalnosci Bank poinformuje z 7 dniowym wyprzedzeniem.

O ich udostepnieniu poinformujemy Cie z 7 dniowym wyprzedzeniem komunikacjg w Alior Business.

2. Poglad produktow w bankowosci Alior Business Mobile

= Poglad produktéw w aplikacji Alior Business Mobile

Liste rachunkéw pokazemy Ci zaraz po zalogowaniu do aplikacji Alior Business Mobile.

Jesli chcesz zobaczy¢ liste wszystkich produktéw, kliknij w Produkty (dolne menu) i wybierz produkt,
ktory produkt Cie interesuje: Rachunki, Lokaty lub Karty, Kredyty.

Produkty

Rachunki Lokaty

MasterCard z Plusem
3672 32+ 9823

Saldo dostgpne

21030,00 PLN

Jzytkownik karty

Imig i Nazwisko

Ty kart

Karta debetowa

MC Business Silver
3212 23% *+* 4321

Ido dostepne
21030,00 PLN

Jzytkownik karty
Imig i Nazwisko

Typ Kart
Karta debetowa

Produkty

MasterCard z Plusem
3672 32+ *** 9823

Saldo dostepne

21 030,00 PLN

I'.”‘ WNIK K \1‘1\‘

Imig i Nazwisko

Typ karty

Karta debetowa
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3. Czy w nowym systemie bede miec dostep do starych wyciggow i historii?
Tak, historia operacji oraz wyciggi beda dostepne w bankowosci Alior Business i aplikacji Alior

Business Mobile.

Historia i wyciagi w aplikacji Alior Business Mobile

Jesli chcesz pobra¢ wyciag lub zobaczy¢ historie konta, kliknij w ikonke Wiecej (dolne menu), znajdz

sekcje Na skréty i wybierz opcje, ktdra Cie interesuje.
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N Na skréty
Wiecej

=

Mobilna

autoryzacja Historia Wyciagi Mobilna
autoryzacja

B

Kontrahenci Tabela
Kkurséw walut

i e

Ocert Samouczek Diagnostyka
aplikacje
0

€3

4. Czy w Alior Business Mobile moge zleci¢ przelew w PLN?
Tak, masz takg mozliwosé.

Przelew w PLN w aplikacji Alior Business Mobile

Aby wykonac¢ przelew, kliknij w ikonke Ptatnosci w dolnym menu i wybierz opcje, ktére Cie
interesuje. Nastepnie uzupetnij formatke przelewu i kliknij Dalej - Podpisz i wyslij. Na koncu
potwierdzZ zlecenie przelewu wybrang metodga autoryzacji.

Ptatnosci Ptatnosci

/\ ,a Przelew Przelew Przelew
b ‘ K_ krajowy whasny zagraniczny
Przelew Przelew Przelew | 2 £ _“
Krajowy wlasny zagraniczny \ lql

phumds Przelevi US Przelew Zlecenia stale

Us #43 °

Przelew US Przelew Zlecenia stale 7 IEm==

masowy '- = i
= | )

ey - Polecenie Przelewy Notyfikacja

- - zaplaty zdefiniowane gotowki
[ ——

Polecenie Przelewy Notyfikacja 1)
zaplaty zdefiniowane gotowki n “
Kontrahenci

70 & ©) Q v 0

Platnosci k Platnosci
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5. Czy w Alior Business Mobile moge zleci¢ przelew walutowy?
Tak, bedziesz mie¢ mozliwosci wykonania przelewu walutowego w bankowosci Alior Business i
aplikacji Alior Business Mobile. Mozesz korzystac rdwniez ze swojej karty ptatniczej.

6. W BusinessPro mam zlecenia z przysztg datg realizacji. Czy wykonajg sie w Alior

Business Mobile?
Tak, przelewy zrealizujemy zgodnie ze wskazang przez Ciebie data. Nie musisz wprowadzaé ich jeszcze
raz.

Jesli chcesz sprawdzié¢ przelewy z datg przysztg, kliknij w Wiecej (dolne menu), znajdz sekcje Na skréoty
i wybierz Historia - Historia zlecen. Nastepnie kliknij w ikonke Wiecej filtrow i wskaz konkretng date
korzystajac z opcji Wybierz z kalendarza.

7. Czy w aplikacji mobilnej dostepna jest ustuga BLIK

W chwili migracji mozliwe bedzie sktadanie dyspozycji przy uzyciu Aplikacji Mobilnej z uzyciem kodu
BLIK. Pozostate ustugi BLIKA: Polecenie przelewu na telefon BLIK, Prosba o przelew BLIK zostang
dostarczone w pdzniejszym terminie.

Z ustugi BLIK bedzie mozna korzystac po jej aktywacji w Alior Business Mobile. Status Ustugi BLIK
bedzie mozna zweryfikowa¢ w ustawieniach aplikacji i tam tez mozliwe bedzie aktywowanie i
dezaktywowanie BLIKA. Aktywacja BLIKA mozliwa bedzie po spetnieniu odpowiednich warunkéw
wskazanych w Regulaminie prowadzenia rachunkéw rozliczeniowych i lokat dla przedsiebiorcéw i
innych podmiotéw przez Alior Bank SA z siedzibg w Warszawie.

8. Czy szablony moich przelewow i zdefiniowani kontrahenci z BusinessPro beda
przeniesieni do Alior Business Mobile?

Tak, szablony przelewéw i zdefiniowanych kontrahentéw Twojej firmy przeniesiemy do Alior Business
Mobile, z wytgczeniem kontrahentdw niezautoryzowanych, dlatego warto dokonad ich autoryzacji
przed dniem przeniesienia danych.

W aplikacji Alior Business Mobile kliknij w Ptatnosci (dolne menu) - Przelewy zdefiniowane i
skorzystaj z wyszukiwarki lub opcji Wiecej filtrow, aby znalez¢ szablon przelewu, ktéry Cie interesuje.
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Przelewy zdefiniowane

O =D

O Odbiorca testowy 6

Odbiorca testowy 6

';;,‘,:“;:yt',i‘;i"'* 188 800,00 PLN Przelew krajowy
Split payment
]

Odbiorca testowy 4

188 800,00 PLN

Przelew krajowy
Split payment 188 800,00 PLN
]
Odbiorca testowy 3

Przelew krajowy
Split payment

188 800,00 PLN

WAZNE:

Na dobe przed planowanym terminem migracji, wstrzymaj sie z korzystania z ustugi inicjowania
transakcji ptatniczych (przelewy z TPP) oraz z realizacjg zlecen paczek przelewodw, przelewdow
odroczonych oraz zlecen statych.

W przypadku przelewdw do Urzedéw Skarbowych, ze wzgledu na odmienny niz w BusinessPro sposdb
wyszukiwania Urzedow Skarbowych nie zostat zmigrowany Twéj Indywidualny Rachunek Podatnika —
IRP Zdefiniowani kontrahenci

W aplikacji Alior Business Mobile kliknij w Ptatnosci (dolne menu) - Kontrahenci i skorzystaj z
wyszukiwarki aby znaleZ¢ kontrahenta, ktéry Cie interesuje.

12



Kontrahenci

Listy kontrahentow

Q) szukaj kontrahenta Q Szukaj kontrahenta =z

Zagraniczny

Odbiorca testowy 3

#ar aen owre 9940

Identyfikator

Lorem ipsum do doprecyzow

Odbiorca testowy 3
4 Wk Rk ek e Kk 8940
Na

Dodaj nowego kontrahenta

10.Czy po przeniesieniu mojej firmy do Alior Business bedg dziata¢ karty ptatnicze?
Tak, Twoje karty bedg dziataé.

11.Czy zmienig sie PIN-y do kart firmowych?
Nie, kody PIN do kart pozostang bez zmian.

Sprawdzenie lub zmiana kodu PIN do karty w aplikacji Alior Business Mobile

Kod PIN do karty mozesz zmieni¢ w aplikacji Alior Business Mobile - kliknij w Produkty (dolne menu) i
wybierz Karty. Nastepnie kliknij w karte, ktéra Cie interesuje, aby zobaczy¢ szczegdty.

Produkty
Rachunki
MasterCard z Plusem
- 3672 324k *** 9823
MasterCard z Plusem
3672 32% ** 9823 - Saldo dostepne
3103000 PN 21 030,00 PLN

Jzytkownik karty

Imig i Nazwiske

Jzytkownik karty
Imie i Nazwisko

Typ Kart
Karta debetowa
Typ karty

Karta debetowa

MC Business Silver
3212 23%% *** 4321

Saldo dostepne
21030,00 PLN

Jzytkownik karty
Imig i Nazwisko

Typ k
Karta debetowa

ci Produkty

W Szczegétach karty, w sekcji Bezpieczenstwo nacisnij Zmien PIN. Teraz wystarczy, ze wprowadzisz
nowy PIN i potwierdzisz zmiane wybrang metoda autoryzacji.
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Szczegoty karty

Szczegoly karty : Bezpieczenstwo
MC Business GOLD PREERE Status karty

Imie i Nazwisko Status karty

Zablokowan:

astrzez >
Zablokowana
Numer karty

883206 ER XL T 208 Wyslij PIN do uzytkownika k T $ <
o0 AT aovartounie er Wyslij PIN do uzytkownika karty
A ok Wyslij >
WAZNOSCI %ok & .

PIN
Ido dostepne PIN
51630,00 PLN Zmien PIN >
ePIN @

Zmien ePIN >

Termin sptaty karty

Status karty - 22.08.2023

Data zamknigcia cyklu rozliczeniowego

Whiélii DIN An isvtbawmiba bartu 22.08.2023

Odblokuj karte

Odblokuj karte
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