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O tym jak przetwarzane są Twoje dane osobowe 

W tym dokumencie zwracamy się do Ciebie bezpośrednio – per Ty (np. Ciebie, Twój) – jako osoby, której 

dane będziemy przetwarzać.  

O sobie piszemy per my (np. nas, nam) – mamy na myśli Alior Bank Spółkę Akcyjna z siedzibą w Warszawie, 

przy ul. Chmielnej 69. 

My (Alior Bank S.A.) przetwarzamy Twoje dane osobowe – to znaczy, że jesteśmy administratorem Twoich 

danych – takich jak na przykład imię i nazwisko czy adres zamieszkania. Nasz adres siedziby to: ul. Chmielna 69, 

00-801 Warszawa. 

Jeśli masz pytania o swoje dane, możesz skontaktować się z nami w następujący sposób: 

1) możesz wysłać maila do Inspektora Ochrony Danych: , 

2) możesz iść do naszego oddziału, 

3) możesz do nas zadzwonić: 12 370 70 00, 

4) możesz skorzystać z bankowości elektronicznej, 

5) możesz napisać do nas list i wysłać go na adres: Alior Bank S.A., ul. Chmielna 69, 00-801 Warszawa 

lub na adres e-doręczeń: AE:PL-18375-10021-DTBRC-21. 

Część 1. – dlaczego przetwarzamy Twoje dane 

Robimy to, aby: 

1) nawiązać z Tobą umowę lub wywiązywać się z umowy, którą z Tobą zawarliśmy – na podstawie art. 6 ust. 

1 lit. b RODO,  

RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych- dalej: RODO) 

2) przechowywać Twoje dane, bo tak nakazują przepisy wynikające z ustawy o rachunkowości, ustawy 

o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu, ustawodawstwa FATCA, wymiany 

informacji podatkowych z innymi państwami- tzw. raportowanie CRS, Ordynacji podatkowej, ustawy 

o podatku od towarów i usług, ustawy o podatku dochodowym od osób prawnych,  ustawy o 

rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu 

Edukacji Finansowej – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO,  

3) działać w prawnie uzasadnionym interesie – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO czyli:  

a) nie dopuszczać do przestępstw gospodarczych – np. wyłudzania kredytów, 

b) przetwarzać Twoje dane w celu dochodzenia naszych roszczeń lub obrony przed Twoimi 

roszczeniami.   

Część 2. – ile czasu będziemy przechowywać Twoje dane 

Dopóki trwa umowa, którą Tobą zawarliśmy, a następnie tak długo jak wynika to z przepisów, które opisaliśmy 

w poprzednim punkcie. Szczegółowe okresy przechowywania danych są opisane w przepisach podatkowych, 

przepisach prawa cywilnego, przepisach o rachunkowości, przepisach o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz 

finansowaniu terroryzmu. 
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Część 3. – komu możemy przekazać Twoje dane osobowe 

Możemy udostępnić Twoje dane jedynie: 

1) podmiotom i organom upoważnionym do uzyskania tych informacji na podstawie przepisów prawa,  

2) podmiotom, którym dane mogą być też przekazane na podstawie Twojej zgody lub upoważnienia, 

3) Izbom rozliczeniowym lub innymi podmiotom prowadzącym rozrachunek, instytucjom płatniczym, 

4) firmom, dzięki którym wywiązujemy się z podpisanej z Tobą umowy. W tym celu podpisujemy specjalną 

umowę powierzenia danych osobowych i cały czas czuwamy nad Twoimi danymi. Mogą to być 

np. kurierzy, firmy IT i dostawcy innych usług.  

Część 4. – czy możemy przekazać Twoje dane do państw trzecich  

Tak – rządowi USA, ale tylko gdy będziesz robić do tych państw przelewy zagraniczne, w tzw. formacie SWIFT, 

organizacji kartowej Master Card, w przypadku gdy będziesz korzystać z karty płatniczej a także do podmiotów 

w innych państwach, jeśli jest to niezbędne do realizacji umowy, którą z Tobą zawarliśmy. Państwa trzecie 

to państwa poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. 

Część 5. – jakie masz prawa 

Masz prawo:  

1) dostępu do swoich danych, 

2) żądać, abyśmy zmienili lub poprawili Twoje dane, 

3) żądać, abyśmy usunęli Twoje dane, 

4) żądać abyśmy ograniczyli ich przetwarzanie, 

5) wnieść sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych – jeśli, robimy to w ramach tzw. prawnie 

uzasadnionego interesu,  

6) przenieść swoje dane do innego administratora - jeśli dane są przetwarzane w celu zawarcia 

i wykonywania umowy,  

7) wnieść skargi do UODO (Urzędu Ochrony Danych Osobowych) na nasze działania w zakresie ochrony 

Twoich danych. 

Część 6. – czy musisz podawać nam swoje dane  

Nie – ale jeśli tego nie zrobisz, nie będziemy mogli podpisać z Tobą umowy. 


