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Ponizej znajdziesz najwazniejsze dla Ciebie informacje dotyczgce ubezpieczenia. Petne informacje podawane przed zawarciem
umowy i informacje umowne podane sg w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia Program Pomocy z Samochodem Zastepczym i
Assistance Opony (OWU), zatwierdzonych uchwatg Zarzgdu LINK4 T.U. S.A. nr 19/2023 z dnia 21 marca 2023 r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to ubezpieczenie assistance, ktérego zakres obejmuje pomoc techniczng, informacyjng oraz udostepnienie samochodu
zastepczego w razie wypadku lub kradziezy pojazdu bedacego przedmiotem ubezpieczenia (Dziat Il grupa 18 wedtug zatgcznika do
Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej). Ubezpieczenie mozesz zawrzeé pod warunkiem, ze Twoj pojazd jest
ubezpieczony w LINK4 w zakresie Odpowiedzialnosci Cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych (OC) lub Auto Casco (AC).

A
Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

v Organizacja i pokrycie kosztéw pomocy technicznej
udzielanej kierowcy ubezpieczonego pojazdu jesli
zostanie unieruchomiony na skutek:

- kolizji z udziatem innych uczestnikéw ruchu
drogowego, w tym kolizji z udziatem oséb

- Kkolizji z przedmiotami i zwierzetami pochodzacymi z
zewnatrz pojazdu

- wywrdcenia sie

- wpadniecia do rowu

- zsuniecia ze skarpy

- zatoniecia, z wytgczeniem powodzi lub lokalnego

podtopienia
- pozaru lub wybuchu wynikajgcych z dziatania
czynnika termicznego lub chemicznego

pochodzacego z zewnatrz lub wewnatrz pojazdu

- opadu atmosferycznego, huraganu, gradu,
uderzenia pioruna, lawiny, osuwania lub zapadania
sie ziemi lub innych sit przyrody

- wlamania sie lub préby wiamania sie do pojazdu
przez osoby trzecie oraz zaboru przez osoby trzecie
czesci pojazdu lub jego wyposazenia

- uszkodzenia przez osoby trzecie lub wandalizmu

- uszkodzenia szyby

v" Organizacja i pokrycie kosztéw pomocy technicznej
udzielanej kierowcy ubezpieczonego pojazdu, jesli
zostanie unieruchomiony na skutek uszkodzenia
opony lub opon (przebicie, pekniecie, wybuch
opony, brak powietrza w oponie, w szczegdlnosci
powstate na skutek najechania na ostre przedmioty
takie jak gwozdzie, ubytki w drodze czy szkio,
wynikajgce z przyczyn innych niz wypadek)

v' Organizacja i pokrycie kosztdw  wynajmu
samochodu  zastepczego w  sytuacji, gdy
ubezpieczony pojazd:

- zostanie unieruchomiony na skutek wypadku na
okres diuzszy niz 12 godzin od momentu zgtoszenia
zdarzenia do nas

- zostanie skradziony

v" Organizacja i pokrycie kosztéw uruchomienia silnika
ubezpieczonego pojazdu na miejscu zdarzenia,
jezeli pojazd zostanie unieruchomiony na skutek
roztadowania akumulatora

v" Udzielenie pomocy informacyjnej

v' Nasza odpowiedzialno$¢ ograniczona jest do
wysokosci nastepujgcych limitow:

- naprawa ubezpieczonego pojazdu na miejscu
zdarzenia do wysokosci réwnowartosci 400 zt

- holowanie ubezpieczonego pojazdu na odlegtos¢ do
100 km

X Szkod, ktére wystgpig poza okresem ubezpieczenia lub
poza terytorium obowigzywania ubezpieczenia

X Awarii pojazdu (z wyjatkiem udzielenia pomocy
informacyjnej)

X Kosztow ktére zostang poniesione przez
ubezpieczonego lub kierowce pojazdu lub pasazera
pojazdu bez porozumienia z nami

X Kosztow:

- zakupu nowej opony

- naprawy opony jezeli zostanie przeprowadzona poza
standardowymi godzinami pracy warsztatu

- prostowania oraz naprawy, jak réwniez wymiany felg
Kosztéw wynajmu samochodu zastepczego w klasie
wyzszej niz B

X Kosztdbw wynajmu samochodu zastepczego jezeli
ubezpieczony pojazd po wypadku nie zostat odholowany
z miejsca zdarzenia przez naszego przedstawiciela

X Szkod, ktére zostang wyrzgdzone podczas udzielania
$wiadczen w fadunku pojazdéw objetych pomocg i/lub
tadunku przyczep, w tym przyczep kempingowych

g Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczenie nie dziata w kazdej sytuacji. Istniejg pewne
przypadki (wyigczenia), w ktérych nie bedziemy mogli
spetni¢  Swiadczenia. W szczegdlnosci nie spetnimy
Swiadczenia gdy:
szkoda zostanie wyrzgdzona umyslnie lub na skutek
razgcego niedbalstwa
w momencie powstania szkody polegajacej na
uszkodzeniu opony, bieznik w oponie bedzie mie¢
grubos$¢ mniejszg niz 1,6 mm
szkoda nastgpi w zwigzku z uczestnictwem pojazdu w
wyscigach samochodowych lub treningach do takich
imprez
szkoda nastgpi w zwigzku z prowadzeniem pojazdu
przez osobe znajdujgcg sie w stanie nietrzezwosci, po
uzyciu alkoholu, narkotykéw, Ilub innych $rodkéw
odurzajacych, jak rowniez substancji psychotropowych
lub lekéw o podobnym dziataniu

Wszystkie wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci
LINK4 opisane sg w OWU.



- 2 000 zt na jedno i wszystkie uszkodzenia opon
pojazdu w okresie ubezpieczenia

- wynajem samochodu zastepczego na okres nie
dtuzszy niz 3 dni kalendarzowe

- uruchomienie silnika pojazdu unieruchomionego w
wyniku roztadowania akumulatora maksymalnie
dwa razy w okresie ubezpieczenia - niezaleznie od
tego, czy uruchomienie silnika pojazdu sie powiodto

E Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v Ubezpieczenie obejmuje szkody powstate w Polsce

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Obowiazki na poczatku umowy:
e Przy zawarciu umowy zobowigzany jeste§ do podania nam wszystkich danych okreslonych w OWU i okolicznosci, o
ktérych podanie prosimy
Obowiazki w trakcie trwania umowy:
o W trakcie trwania umowy jestes zobowigzany do niezwtocznego informowania nas o wszystkich zmianach podanych przy
zawarciu umowy danych
Obowiazki w przypadku zgtoszenia szkody:
e W razie szkody jeste$ zobowigzany podjaé odpowiednie dzialania zapewniajgce bezpieczehnstwo ruchu w miejscu
zdarzenia oraz tagodzace skutki zdarzenia
o Niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od zaistnienia zdarzenia assistance, skontaktuj sie z nami i podaj:
- swoje nazwisko i imie oraz adres zamieszkania
- nazwisko i imie oraz adres wtasciciela pojazdu;
- marke, model i numer rejestracyjny ubezpieczonego pojazdu
- numer polisy
- doktadne miejsce zdarzenia i numer telefonu, pod ktérym my oraz nasz przedstawiciel bedziemy mogli skontaktowac
sie z Tobg lub Twoim przedstawicielem
- opis zdarzenia
e Zanim spotkasz sie z naszym przedstawicielem ktéry udziela pomocy, powiniene$ postepowac zgodnie z dyspozycjami
ktoére przekazemy Ci telefonicznie
e Podczas spotkania z naszym przedstawicielem, powiniene$ pokaza¢ mu dokumenty potwierdzajgce zgodnosé danych
kierowcy i ubezpieczonego pojazdu z informacjami ktére przekazates telefonicznie

Wszystkie obowigzki Ubezpieczonego sg wskazane w OWU.

Jak i kiedy nalezy optacac¢ sktadki?

Sktadke mozesz zaptaci¢ jednorazowo bgdz w ratach w terminie ustalonym przy zawieraniu umowy

= Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

e Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem wskazanym przez Ciebie, ale nie wczesniej niz z dniem zaptaty skfadki
lub jej pierwszej raty. Mozemy sie jednak umoéwic¢ na poézniejszy termin ptatnosci niz dzien rozpoczecia ubezpieczenia. W
takim przypadku Twoje ubezpieczenie zacznie dziata¢ od wskazanego przez Ciebie dnia.

o Umowe ubezpieczenia zawierasz na 12 miesiecy czyli na taki sam okres na jaki wykupite$ umowe OC.

e Jezeli nie pozniej niz na jeden dzieh przed uptywem okresu 12 miesiecy, na ktéry umowa ubezpieczenia zostata zawarta,
nie powiadomisz nas o jej wypowiedzeniu, automatycznie zostanie zawarta nastepna umowa na kolejne 12 miesiecy.
Nastepna umowa nie zostanie jednak zawarta, jezeli:

- nie zapfacites$ catej sktadki za mijajacy okres 12 miesiecy
- wypowiedziate$ umowe ubezpieczenia OC zgodnie z art. 28 Ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, UFG i PBUK

o W okreslonych przypadkach umowa ubezpieczenia moze zakonczy¢ sie przed uptywem 12 miesiecy, np. gdy samochod

zostanie wyrejestrowany lub gdy zawarta z nami umowa ubezpieczenia OC rozwigze sie.

Jak rozwigza¢ umowe?

W ciggu 30 dni od zawarcia umowy mozesz z niej dobrowolnie zrezygnowac. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy nie
poinformujemy Cie, jako konsumenta, o przystugujacym Ci do tego prawie — termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym sie o
nim dowiesz.

Po uplywie tego czasu umowa moze by¢ rozwigzana tylko w przypadkach okreslonych w OWU, na przyklad mozesz
wypowiedzie¢ umowe jezeli zazgdamy zmiany wysokosci sktadki.

Gdy ubezpieczony pojazd zmieni wiasciciela, np. zostanie sprzedany, nowy wtasciciel moze wypowiedzie¢ umowe.



