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REGULAMIN PROMOCJI  

„Bezcenne Chwile z Alior Pay” 

(dalej: „Regulamin”) 

(wersja obowiązująca od 02.01.2024 r. do 29.02.2024) 

 

§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. [Organizator Promocji] Organizatorem Promocji „Bezcenne Chwile z Alior Pay” (dalej: „Promocja”) jest Alior 

Bank S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Łopuszańskiej 38 D, 02-232 Warszawa, wpisany do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w 

Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000305178, 

posiadający numer identyfikacji podatkowej NIP 1070010731, REGON 141387142, o kapitale zakładowym 

1.305.539.910 zł w całości wpłaconym (dalej: „Organizator”).   Organizator jest Instytucją Finansową w 

rozumieniu regulaminu Programu. 

2. [Partner Promocji] Partnerem Promocji jest Mastercard Europe SA, belgijska prywatna spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością, zarejestrowana przez Sąd Gospodarczy w Nivelles w Belgii pod numerem belgijskiego 

rejestru RPR 0448038446 z siedzibą w Waterloo, Belgia, adres: Chaussee de Tervuren 198A, 1410 Waterloo, 

Belgia, działająca w Polsce poprzez Mastercard Europe SA Oddział w Polsce z siedzibą w Warszawie, Plac 

Europejski 1, 00-844 Warszawa, wpisany do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000345959, posiadający numer identyfikacji podatkowej NIP 

1070015237, REGON 142191116, zwana dalej: „Mastercard” (dalej: „Mastercard”).  

3. [Zakres terytorialny] Promocja jest organizowana i obowiązuje wyłącznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. 

 

§ 2. DEFINICJE 

1. [Definicje] Terminy pisane w niniejszym Regulaminie wielką literą, które nie zostały w nim zdefiniowane 

(dookreślone), mają znaczenie nadane im w regulaminie Programu: 

a) Regulamin – niniejszy regulamin, tj. regulamin Promocji; 

b) Promocja – Promocja, o której mowa w § 1 ust. 1 powyżej, w której możliwe jest uzyskanie Nagrody na 

zasadach określonych w Regulaminie; 

c) Program – program lojalnościowy pn. Priceless Specials (Bezcenne Chwile) zorganizowany i prowadzony 

przez Mastercard, oparty o system gromadzenia i wymiany Punktów na nagrody. Szczegółowe zasady 

funkcjonowania Programu określa regulamin Programu dostępny na stronie internetowej: 

https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce strony), o których Uczestnik Promocji został 

poinformowany podczas zapisywania się do Programu. 

d) Limit kredytowy Alior Pay – limit kredytowy, który przeznaczony jest na refinansowanie transakcji 

obciążeniowych dokonanych kartą płatniczą, wydaną przez Organizatora, lub przelewem z rachunku 

oszczędnościowo–rozliczeniowego Klienta. Refinansowaniu mogą podlegać transakcje obciążeniowe w 
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kwocie nie wyższej niż dostępny Limit kredytowy Alior Pay, wskazane przez Organizatora w Aplikacji 

Mobilnej Alior Mobile; 

e) Rachunek bankowy – rachunek oszczędnościowo-rozliczeniowy przeznaczony do gromadzenia środków 

oraz przeprowadzania rozliczeń pieniężnych, udostępniony Uczestnikowi w bankowości internetowej i 

mobilnej dedykowanej dla klientów indywidualnych, na podstawie zawartej między Organizatorem a 

Uczestnikiem Umowy o świadczenie usług oferowanych przez Bank dla Osoby Fizycznej;  

f) Karta Organizatora – karta płatnicza Mastercard® (karta debetowa) wydana Uczestnikowi przez 

Organizatora;  

g) Aplikacja Mobilna Alior Mobile – oprogramowanie zainstalowane na urządzeniu mobilnym (smartfony, 

tablety i palmtopy), służące do obsługi bankowości mobilnej dostępnej na podstawie zawartej między 

Organizatorem a Uczestnikiem Umowy o świadczenie usług oferowanych przez Bank dla Osoby Fizycznej. 

Zakres funkcjonalny Aplikacji Mobilnej Alior Mobile, w tym rodzaje dyspozycji, jakie mogą zostać złożone 

przy jej pomocy znajdują się na stronie internetowej Organizatora pod adresem: 

https://www.aliorbank.pl/dodatkowe-informacje/bankowosc-elektroniczna/bankowosc-

internetowa.html 

h) Uczestnik – pełnoletnia osoba fizyczna, posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, będąca 

uprawnionym posiadaczem Karty Organizatora, która dokonała Przystąpienia do Programu w rozumieniu 

regulaminu Programu; Uczestnik jest klientem Organizatora, na rzecz którego Organizator prowadzi 

Rachunek bankowy oraz ma zawartą z Organizatorem  Umowę o świadczenie usług oferowanych przez 

Bank dla Osoby Fizycznej;   

i) Nagroda – Punkty przyznane na Rachunku Programu w rozumieniu regulaminu Programu dla Uczestnika, 

który dokonał Przystąpienia do Programu w rozumieniu regulaminu Programu, w związku ze spełnieniem 

przez Uczestnika wszystkich warunków Promocji, o których mowa w niniejszym Regulaminie. Nagroda 

wynosi 16.000 Punktów w Programie. Punkty przyznawane w ramach Promocji stanowią „Punkty” w 

rozumieniu regulaminu Programu; 

j) Zakup Premiowany – oznacza każdy zakup (transakcję) w złotych polskich dokonywany za pomocą Karty 

Organizatora przez Uczestnika– z wyjątkiem: wszelkich transakcji, w przypadku których nastąpił zwrot 

świadczenia (np. towaru, usługi lub pieniędzy); operacji przeniesienia sald; transakcji z wykorzystaniem 

czeków w tym czeków podróżnych; transakcji dot. składek ubezpieczeniowych, podatków lub danin 

publicznych; zapłaty wszelkich odsetek lub innych opłat za zwłokę; innych opłat lub obciążeń; wszelkich 

płatności związanych z grami losowymi (w tym zakupu losów w loteriach); transakcji dokonanych w 

punktach o następujących kodach MCC (Merchant Category Code) – (i) 4829 – określający internetowe 

przekazy pieniężne, (ii) 6010 – określający instytucje finansowe (gotówkę z kas banków), (iii) 6011 – 

określający instytucje finansowe (gotówkę z bankomatów), (iv) 6012 – określający instytucje finansowe 

(towary i usługi), (v) 6050 – określający przekazy pieniężne w instytucjach finansowych, (vi) 6051 – 

określający przekazy pieniężne w instytucjach niefinansowych (waluta obca, zlecenia pieniężne i czeki 

podróżne), (vii) 6540 – określający instytucje niefinansowe (zakup / obciążenie karty) oraz wszelkie 

doładowania portfeli cyfrowych/wirtualnych (w tym portfela elektronicznego „SkyCash”) oraz zakup lub 

doładowanie wszelkich kart podarunkowych, prezentowych oraz elektronicznych bonów, nawet jeżeli nie 
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znajdują w ramach powyższych MCC; a także z wyłączeniem wszelkich pozycji obciążających saldo 

gotówkowe Uczestnika. 

 

§ 3. ZASADY PROMOCJI 

1. [Czas trwania Promocji] Promocja trwa od 02.01.2024 r. do 29.02.2024 r. lub do wyczerpania puli Nagród, o 

której mowa w ust. 6 poniżej. (dalej: „Czas trwania Promocji”).  

2. [Warunki otrzymania Nagrody] Do otrzymania Nagrody uprawnieni są Uczestnicy – klienci Organizatora, którzy 

w okresie trwania Promocji spełnią łącznie wszystkie poniższe warunki, przy czym z Promocji Uczestnik może 

skorzystać tylko raz: 

a. Uczestnik od dnia rozpoczęcia Promocji jest właścicielem lub współwłaścicielem Rachunku bankowego 

prowadzonego na jego rzecz przez Organizatora i nie utracił tego statusu; 

b. Uczestnik od dnia rozpoczęcia Promocji jest posiadaczem aktywnej i ważnej Karty Organizatora wydanej 

do Rachunku bankowego wskazanego w pkt 2 lit. a powyżej, zarejestrowanej w Programie i nie utracił 

tego statusu; 

c. Uczestnik wykonał Kartą Organizatora wskazaną w pkt 2 lit. b powyżej transakcję bezgotówkową lub 

gotówkową na minimum 50 zł,  

d. Uczestnik w Aplikacji Mobilnej Alior Mobile zawnioskował o Limit kredytowy Alior Pay oraz zawarł Umowę 

o Limit kredytowy Alior Pay, jednocześnie refinansując w ramach wykorzystania tego limitu wybraną 

transakcję obciążającą Rachunek bankowy na kwotę minimum 50 zł;  

e. Uczestnik od dnia rozpoczęcia Promocji  ma aktywne zgody na komunikację marketingową (z użyciem 

kanałów: sms, mms, telefon i IVR, email, bankowość elektroniczna, serwisy internetowe w tym portale 

społecznościowe) pomiędzy Organizatorem a Uczestnikiem i zgody te nie zostały przez Uczestnika 

wycofane.   

3. [Termin przyznania Nagrody] Nagroda w postaci Punktów w Programie zostanie przyznana Uczestnikowi przez 

Organizatora po spełnieniu wszystkich warunków jej otrzymania przez Uczestnika. Przekazanie Nagrody zostanie 

dokonane poprzez zasilenie Rachunku Programu Uczestnika promocyjną liczbą Punktów – tj. 16.000 (szesnaście 

tysięcy) nie później niż w terminie 7 (słownie: siedmiu) dni roboczych od dnia przyznania Nagrody. Punkty można 

wymieniać na dowolnie wybrane bonusy – zgodnie z regulaminem Programu. W momencie otrzymania Nagrody 

udział Uczestnika w Promocji się kończy. 

4. [Termin ważności Punktów i ich wymiana] Punkty przyznane Uczestnikowi przez Organizatora jako Nagroda 

mają ważność 3 miesięcy od dnia zasilenia nimi Rachunku Programu. Nagroda nie podlega wymianie na 

ekwiwalent pieniężny ani na nagrody innego rodzaju, niż te, które są dostępne dla Uczestnika w Programie 

(zgodnie z regulaminem Programu). 

5. [Jedna Nagroda] Jeden Uczestnik może otrzymać w Promocji tylko i wyłącznie jedną Nagrodę, gdyż jeden 

Uczestnik może tylko raz zawnioskować o przyznanie Limitu kredytowego Alior Pay. Nie wyklucza to możliwości 

uzyskania podobnych nagród w ramach innych promocji. 
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6. [Pula Nagród] Pula Nagród w niniejszej Promocji wynosi 937 (tj. dziewięćset trzydzieści siedem) Nagród po 16000 

(tj. szesnaście tysięcy) Punktów każda. Organizator poinformuje Uczestników o wyczerpaniu puli Nagród, co jest 

jednoznaczne z zakończeniem Promocji, poprzez umieszczenie informacji o wyczerpaniu puli na swojej stronie 

internetowej dostępnej pod adresem (zakładka „Promocje”) z co najmniej 1-dniowym wyprzedzeniem. Jeśli pula 

Nagród nie ulegnie wyczerpaniu, a termin trwania Promocji upłynie, Organizator nie zamieści dodatkowego 

komunikatu. 

 

§ 4. REKLAMACJE 

Informacje dotyczące sposobu składania i rozpatrywania reklamacji określa Regulamin kart płatniczych Alior 

Banku SA . 

 

§ 5. DANE OSOBOWE 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników, którzy biorą udział w Promocji jest Organizator 

(Administrator I). 

2. Administrator I będzie przetwarzał dane Uczestników w celu przeprowadzenia Promocji zgodnie z 

postanowieniami niniejszego Regulaminu, w tym w celu weryfikacji spełnienia warunków określonych w 

niniejszym Regulaminie, a także w celu rozpatrzenia ewentualnych reklamacji. 

3. Dodatkowe informacje w sprawie przetwarzania danych osobowych Uczestników Promocji przez 

Administratora I  są zapisane w „Informacjach o administraturze danych osobowych, przesłankach i prawach 

przysługującym osobom, których dane przetwarzane są przez Bank”, które Uczestnik otrzymuje podczas 

zawierania umowy o Rachunek bankowy. 

4. W związku z warunkiem, że Uczestnikiem Promocji jest osoba, która przystąpiła do Programu, 

Administratorem danych osobowych Uczestników jest także Partner Promocji (Administrator II). Informacje 

dotyczące Administratora II, zakresu i celu przetwarzania danych osobowych Uczestników przez 

Administratora II, a także wszelkie inne informacje dotyczące danych osobowych przetwarzanych przez 

niego w związku z niniejszą Promocją określa Polityka Prywatności Programu Priceless Specials dostępna pod 

adresem: https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce strony). 

 

§ 6. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. [Dobrowolny charakter Promocji] Udział w Promocji jest dobrowolny. 

2. [Dostęp do regulaminu Programu i innych dokumentów] Treść regulaminu Programu jest dostępna na stronie 

internetowej Mastercard pod adresem: https://bezcennechwile.mastercard.pl/ (w stopce strony), natomiast 

treść Regulaminu Promocji dostępna jest na stronie internetowej Organizatora pod adresem: 

https://www.aliorbank.pl/dodatkowe-informacje/przydatne-dokumenty/klienci-indywidualni.html 

3. [Prawo właściwe] Postanowienia Regulaminu podlegają przepisom prawa polskiego.  

 


