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Zatgcznik nr 1
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Skorowidz

Informacja do Ogdélnych Warunkéw Ubezpieczenia Wsparcie w Chorobie (dalej ,OWU”).

Rodzaj informacji Numer zapisu oraz numer strony

1. Przestanki wyptaty odszkodowania § 3 (strona 7, 8, 9) w zwigzku z
i innych swiadczen lub wartosci wykupu §2ust. 3,4,7, 11, 21 (strona 6, 7);
ubezpieczenia. § 4 (strona 9);

§ 5 (strona 10);
- § 9 (strona 11);
§ 10 (strona 11, 12);
§ 11 (strona 12, 13).

2. Ograniczenia oraz wytgczenia § 3 (strona 7, 8, 9) w zwigzku z
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen §2ust. 3,4,7, 11, 21 (strona 6, 7);
uprawniajgce do odmowy wyptaty 13 (strona 13, 14) w zwigzku z
odszkodowania i innyCh Swiadczen lub ich 2 2 U(St 4.7 11’ 21)(Str0n§6 7)
obnizenia. S T
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POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1.

Niniejsze Ogdéine Warunki Ubezpieczenia (OWU) stosuje sie do Uméw Ubezpieczenia na Zycie Klientdw Alior Bank S.A.
zawieranych przez Pramerica Zycie Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji SA (dalej ,Pramerica”). Ogélne Warunki
Ubezpieczenia stanowig integralng czes¢ Umowy Ubezpieczenia zawartej na ich podstawie.

Polisa moze regulowaé prawa i obowigzki stron Umowy Ubezpieczenia w sposéb odbiegajgcy od niniejszych Ogdinych
Warunkéw Ubezpieczenia.

DEFINICJE

§2

W niniejszych OWU ponizej podanym terminom nadano nastepujgce znaczenia:

1.

12.

13.

14

15.

16

17.

Agent — agent ubezpieczeniowy, upowazniony do zawierania z Klientami Umowy Ubezpieczenia w imieniu Pramerica Zycie
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji SA;

Bank — Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie;

Dzien Zdarzenia Ubezpieczeniowego —w odniesieniu do operacji, dzien jej przeprowadzenia lub w odniesieniu do Powaznej
Choroby dzien jej wstepnej diagnozy, jezeli w definicjach poszczegdlnych przypadkéw Powaznej Choroby nie wskazano
inaczej (§ 3 ust. 3);

Nieszczesliwy Wypadek — nagte, wywotane przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie,
w nastepstwie ktérego Ubezpieczony doznat uszkodzenia ciata lub zmart. Za Nieszczesliwy Wypadek nie uwaza sie zawatu,
wylewu krwi, udaru, zatrucia oraz wszelkich innych choréb lub infekcji (w tym wystepujgcych nagle);

Klient — osoba fizyczna, ktéra zawarta z Bankiem umowe o Produkt Bankowy jako osoba fizyczna lub jako osoba fizyczna
prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg;

Ochrona Ubezpieczeniowa — ochrona udzielana Ubezpieczonemu przez Pramerica Zycie Towarzystwo Ubezpieczen
i Reasekuracji SA z tytutu Umowy Ubezpieczenia w Okresie Ochrony Ubezpieczeniowej na zasadach okreslonych
w niniejszych OWU;

. Okres Ochrony Ubezpieczeniowej—okres 5 lat liczgc od poczatku ochrony, o ktérym mowa w § 5 niniejszych OWU, w ktérymk

Pramerica Zycie Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji SA obejmuje Ochrong Ubezpieczeniowg Ubezpieczonego;

\
§

. Pakiet — wskazany w Polisie zakres Ochrony Ubezpieczeniowej oraz wysoko$¢ Sum Ubezpieczenia. Wybér przeZ\

s

Polisa — dokument ubezpieczenia (wraz z zatgcznikami i aneksami stanowigcymi jego integralng czesc¢) potwierdzajacy\
zawarcie Umowy Ubezpieczenia, wysokos¢ i okres ptatnosci Sktadek, poczatek i koniec Okresu Ochrony Ubezpieczeniowej,
zakres Ochrony Ubezpieczeniowej, Uposazonych, o ile zostali wskazani oraz wysoko$¢ Sum Ubezpieczenia;

Ubezpieczonego Pakietu nastepuje podczas skfadania wniosku ubezpieczeniowego;

.Produkt Bankowy — ustuga oferowana przez Bank w zakresie wykonywanych czynnos$ci bankowych, w rozumieniu ustawy

z dnia 29 sierpnia 1997 roku — Prawo bankowe;

.Powazna Choroba — kazde ze zdarzen zdefiniowanych w § 3 ust. 3, stwierdzone przez lekarzy posiadajgcych odpowiednig

specjalizacje, z zastrzezeniem wytgczen i dodatkowych warunkéw zawartych przy poszczegolnych definicjach;

Pramerica — Pramerica Zycie Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji SA, z siedzibg w Warszawie; /,/7§

—

Skiadka — kwota wyrazona w PLN, nalezna Pramerica Zycie Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji SA z tytutu udZ|eIan|a/

danemu Ubezpieczonemu Ochrony Ubezpieczeniowej, optacana przez Ubezpieczajgcego; /

-

.Suma Ubezpieczenia — kwota okre$lona w Polisie, bedgca podstawg do wyliczenia Swiadczenia Ubezpieczeniowego; j

Swiadczenie Ubezpieczeniowe obejmuje:

a) wyptate jednorazowg na rzecz Uposazonych lub innych oséb uprawnionych w przypadku $mierci Ubezpieczonego zgodnie
Z niniejszymi OWU;

b) wyptate jednorazowg dokonang na rzecz Ubezpieczonego w przypadku Powaznej Choroby zgodnie z niniejszymi OWU;

.Ubezpieczajgcy — osoba fizyczna bedgca Klientem Banku, ktéra zawarta Umowe Ubezpieczenia z Pramerica Zycie

Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji SA, w celu ochrony swojego zycia i zdrowia;

Ubezpieczony — osoba fizyczna wskazana w Polisie, ktdrej zycie i zdrowie jest chronione Umowg Ubezpieczenia, bedaca
Ubezpieczajgcym;




18.Umowa Ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia zawarta miedzy Ubezpieczajgcym a Pramerica Zycie Towarzystwo
Ubezpieczen i Reasekuracji SA, na podstawie postanowien niniejszych OWU;

19. Uposazony — osoba wskazana przez Ubezpieczonego, uprawniona do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu
Smierci Ubezpieczonego;

20.Wiek Ubezpieczonego — liczba ukonczonych, petnych lat zycia Ubezpieczonego;

21.Zdarzenie Ubezpieczeniowe — zdarzenie objete Ochrong Ubezpieczeniows.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie oraz zdrowie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje:
a) smier¢ Ubezpieczonego;
b) Powazng Chorobe Ubezpieczonego wymieniong w ust. 3 ponizej, dotyczacg Ubezpieczonego, pod warunkiem ze
Dzien Zdarzenia Ubezpieczeniowego (okreslony zgodnie z definicjg zawartg w § 2 ust. 3) przypadt w Okresie Ochrony
Ubezpieczeniowe;.

3. Za Powazna Chorobe objetg zakresem ubezpieczenia uwaza sie wytgcznie zdarzenia i choroby zdefiniowane ponizej:

1) wylgcznie taka Catkowita utrata mowy, ktéra oznacza catkowitg i nieodwracalng utrate zdolnosci mowy bedgca
nastepstwem Nieszczesliwego Wypadku. Utrata mowy musi utrzymywacé sie u Ubezpieczonego nieprzerwanie przez co
najmniej 12 miesiecy.

Swiadczenie nie bedzie nalezne, jesli w opinii lekarza Ubezpieczony moze catkowicie lub cze$ciowo odzyskaé mowe
dzieki zastosowaniu odpowiedniej pomocy, leczenia, urzgdzenia medycznego lub dzigki wszczepieniu implantu. 7 BB

2) wytacznie taka Catkowita utrata wzroku (slepota), ktdéra oznacza potwierdzone klinicznie nieodwracalne ostabienie
wzroku w obojgu oczach bedgce nastepstwem Nieszczesliwego Wypadku. Ostro$¢ wzroku oceniana przy uzyciu np. testow
Snellena w obojgu oczach po korekcji musi by€ nizsza niz 6/60 lub 20/200 lub 0,1 lub musi zosta¢ stwierdzone ograniczenie
pola widzenia w obojgu oczach do nie wiecej niz 20°.

Ustalenia odpowiedzialnosci Pramerica z tytutlu Catkowitej utraty wzroku dokonuje sie nie wczesniej niz po uptywie
6 miesiecy od daty zdarzenia. Swiadczenie nie bedzie nalezne, jesli wedtug opinii lekarzy Ubezpieczony moze catkowicie

§ lub czesciowo odzyskac wzrok dzigki zastosowaniu urzgdzenia medycznego lub wszczepieniu implantu.

3) wylgcznie taka Utrata stuchu (gtuchota), ktéra oznacza catkowita, nieodwracalng utrate stuchu przez Ubezpieczonego
w obojgu uszach w nastepstwie Nieszczesliwego Wypadku. Pojecie catkowitej Utraty stuchu oznacza prég styszalnosci
ponizej 90 decybeli. Roszczenie nie zostanie uznane za zasadne, jesli w opinii lekarza specjalisty w dziedzinie
laryngologii Ubezpieczony moze catkowicie lub cze$ciowo odzyskac¢ stuch dzieki zastosowaniu urzadzenia medycznego
lub wszczepieniu implantu. —

—_
e —

-

Ustalenia odpowiedzialnos$ci Pramerica z tytutu Utraty stuchu dokonuje sie nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy
od daty zdarzenia. ———

- . . ” . . . . . /

4) Choroba Alzheimera — osfabienie lub utrata zdolnosci intelektualnych i/lub zaburzenia zachowania, rozpoznaneg
i poswiadczone przez specjaliste neurologa. Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone stanem klinicznym, powszechnie
uznanymi kwestionariuszami i testami zwigzanymi z chorobg Alzheimera lub nieodwracalnymi, organicznymi zaburzeniami

_ zwyrodnieniowymi. Choroba musi prowadzi¢ do znacznego uposledzenia zaréwno funkcji psychicznych, jak i spotecznych,
/ . . . . . 5 .

- w zwigzku z czym Ubezpieczony wymaga statego nadzoru i pomocy. Rozpoznanie musi zosta¢ ustalone przed 60. rokiem

— zycia. Z zakresu ubezpieczenia wytgczone sg nerwica, zaburzenia psychiczne oraz demencje innego rodzaju.

_ \
-

5) Choroba Parkinsona — powoli postepujgca zwyrodnieniowa choroba centralnego uktadu nerwowego, bedaca
nastepstwem zaniku komorek istoty czarnej sSrédmézgowia. Jednoznaczne rozpoznanie choroby Parkinsona potwierdzone
jest przez lekarza neurologa na podstawie istnienia postepujacych i trwatych ubytkdw neurologicznych, niemozliwych
do skorygowania leczeniem farmakologicznym.
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Ponadto ocena podstawowych czynnosci zyciowych (,Activities of Daily Living”) musi potwierdza¢ utrate mozliwosci
wykonywania samodzielnie minimum 3 z listy 6 podstawowych czynnosci zyciowych:

— mycie sie w wannie lub pod prysznicem, utrzymywanie higieny osobistej,

— zdolno$¢ do ubierania/rozbierania sie,

— uzywanie toalety, zdolno$¢ do kontrolowania wydalania moczu i stolca,

— poruszanie sie miedzy pomieszczeniami na poziomie jednej kondygnacji,

— wstawanie z t6zka i przemieszczanie sie na fotel,

— picie i jedzenie przygotowanych wczesniej positkow.

Termin nie obejmuje przypadkéw spowodowanych stosowaniem lekéw lub substancji toksycznych.

6) wylgcznie takie Ciezkie oparzenie, ktére oznacza uszkodzenie tkanek spowodowane dziataniem czynnikéw cieplnych,
chemicznych lub elektrycznych, w wyniku ktérych dojdzie do oparzenia trzeciego stopnia lub na gteboko$¢ obejmujgca
catg grubosé tkanki, o rozlegtosci obejmujgcej co najmniej 20% powierzchni ciata ocenianej wedtug ,reguty dziewigtek”
lub tablicy Lunda i Browdera.

7) wylgcznie taki Lagodny (nieztosliwy) guz mézgu, ktéry oznacza obecno$¢ zagrazajgcego zyciu, nieztosliwego guza
w obrebie tkanki mézgowej, z towarzyszgcymi objawami wzmozonego cisnienia srédczaszkowego, w postaci obrzeku
tarczy nerwu wzrokowego (tarcza zastoinowa), wystepowania napadéw padaczkowych lub istnienia czynnosciowych
ubytkéw neurologicznych. Rozpoznanie musi zosta¢ potwierdzone przez specjaliste w dziedzinie neurologii
i udokumentowane wynikami badan obrazowych, takich jak tomografia komputerowa (CT), magnetyczny rezonans
jadrowy (NMR) lub pozytronowa tomografia emisyjna (PET).

Z zakresu ubezpieczenia wytgcza sie torbiele, zmiany ziarniniakowe, wady rozwojowe w obrebie naczyn tetniczych lub
zylnych moézgu, krwiaki, a takze guzy przysadki mézgowej i rdzenia kregowego.

W odniesieniu do tagodnego (nieztosliwego) guza moézgu, za Dzien Zdarzenia Ubezpieczeniowego uwaza sie dzien
postawienia wstepnej diagnozy przez lekarza specjaliste w dziedzinie neurologii lub neurochirurgii.

- 5 8) wylgcznie taka Niewydolnos¢ nerek, ktéra oznacza schytkowg posta¢ niewydolnosci nerek, charakteryzujgca sie trwatym
i nieodwracalnym uposledzeniem funkcji obydwu nerek, w wyniku ktérego konieczne jest stosowanie dializ lub przeszczep
nerki. W odniesieniu do Niewydolno$ci nerek, za Dzien Zdarzenia Ubezpieczeniowego uwaza sie dzien rozpoczecia
stosowania dializ lub dzien przeprowadzenia operacji przeszczepu nerki — w zaleznos$ci od tego, ktoére z tych zdarzen
nastgpi wczesnie;.
— 9) wylacznie taki Nowotwor ztosliwy, ktdry oznacza obecnosé jednego lub wiecej guzéw ztosliwych, charaktewzujacych%
- sie niekontrolowanym wzrostem i rozprzestrzenianiem sie komérek nowotworowych oraz inwazja i niszczeniem zdrowej\
- tkanki, co obejmuje takze biataczke (z wyjatkiem przewlektej biataczki limfatycznej), nowotwory uktadu limfatycznego
— i chorobe Hodgkina. Prawo do Swiadczenia zostanie przyznane, jesli obecno$é Nowotworu ztosliwego zostanie\
— potwierdzona badaniem histopatologicznym przez lekarza specjaliste w dziedzinie onkologii lub patomorfologa. —
- Z zakresu ubezpieczenia wytacza sie nastepujgce nowotwory ztosliwe:
— a) guzy opisywane jako nowotwory in situ (w tym dysplazja szyjki macicy CIN-1, CIN-2, CIN-3) lub histologicznie
— opisywane jako zmiany przedinwazyjne;
— b) wszystkie nowotwory skory, o ile nie stwierdzono istnienia przerzutéw do innych organéw oraz o ile nie stwierdzono,
—— ze guz jest czerniakiem ztosliwym o grubosci powyzej 1,6 mm, okreslonej w wyniku badania histologicznego, lub
_— klasyfikowane powyzej 3. poziomu inwazji w skali Clarka;
é c) miesaki Kaposiego i inne guzy zwigzane z zakazeniem wirusem HIV lub z AIDS;
- d) nowotwory prostaty histologicznie opisywane jako T1 w Klasyfikacji TNM [tgcznie z T1 (a) lub T1 (b) lub réwnowazne7_<
wedtug innej klasyfikaciji]; ///
e) raka brodawkowatego tarczycy spetniajgcego kryteria ,microcarcinoma” w ocenie histopatologa. ?
W odniesieniu do Nowotworu ztosliwego za Dzien Zdarzenia Ubezpieczeniowego uwaza sig dzien pobrania materia’fué
do badania. -

10)wytgcznie taka Operacja pomostowania naczyn wiencowych, ktéra oznacza operacje wszczepienia pomostow
omijajgcych do tetnicy wiencowej w celu korekcji zwezenia lub niedroznosci co najmniej dwoch tetnic wiencowych,
dokonana przez kardiochirurga z wytgczeniem technik niechirurgicznych, takich jak angioplastyka przezskorna, terapia
laserowa czy inne metody leczenia nieoperacyjnego.

11)wytacznie takie Stwardnienie rozsiane, ktdére oznacza proces zapalny w obrebie centralnego uktadu nerwowego,
ktéremu towarzysza ogniska demielinizacji rozsiane w centralnym uktadzie nerwowym, potwierdzone przez istnienie
przynajmniej dwoch z wymienionych ponizej nieodwracalnych ubytkéw neurologicznych u Ubezpieczonego:
a) niedowtadu konczyn;
b) zaburzen chodu potwierdzonych badaniem neurologicznym;
c) koniecznosci poruszania sie na wozku inwalidzkim.




Stwardnienie rozsiane musi zosta¢ potwierdzone przez lekarza specjaliste w dziedzinie neurologii nie wczes$niej niz
6 miesiecy po ustaleniu wstepnego rozpoznania. Rozpoznanie ostateczne stwardnienia rozsianego musi zostac
udokumentowane wynikami badan obrazowych, takich jak magnetyczny rezonans jadrowy (NMR) lub tomografia
komputerowa (CT).

Z zakresu ubezpieczenia wytgcza sie choroby ukladu nerwowego spowodowane innymi przyczynami (np. choroby naczyn
moézgowych, infekcje bakteryjne lub wirusowe).

W odniesieniu do Stwardnienia rozsianego, za Dzien Zdarzenia Ubezpieczeniowego uwaza sie dzien postawienia
wstepnej diagnozy przez lekarza specjaliste w dziedzinie neurologii.

12)wytgcznie taka Spigczka, ktdra oznacza stan utraty przytomnos$ci przebiegajacy u Ubezpieczonego tacznie z brakiem
reakcji na bodzce zewnetrzne czy wewnetrzne, trwajgcy nieprzerwanie przez przynajmniej 96 godzin i wymagajacy
zastosowania systemu wspomagajgcego funkcje zyciowe.

13)wytgcznie taka Transplantacja gtéwnych narzadow, ktdra oznacza przebycie w charakterze biorcy operacji przeszczepu
serca, ptuca, watroby, nerki, trzustki lub szpiku kostnego.

14)wytacznie taki Udar mézgu, ktéry oznacza epizod mézgowo-naczyniowy wywotujacy nastepstwa neurologiczne trwajgce
ponad 24 godziny, obejmujgcy zakrzepice, krwawienie lub zator materiatem pochodzenia pozaczaszkowego. Rozpoznanie
musi by¢ potwierdzone wynikami badan obrazowych, takimi jak: CT (tomografia komputerowa), MRI (magnetyczny
rezonans jadrowy) lub PET (pozytronowa tomografia emisyjna), a istnienie trwatego uszkodzenia neurologicznego musi
potwierdzi¢ lekarz specjalista w dziedzinie neurologii, nie wczesniej niz 6 tygodni po zdarzeniu.

Z zakresu ubezpieczenia wylgcza sie objawy mozgowe zwigzane z migreng, uszkodzenia mdézgu w wyniku urazu
lub niedotlenienia, schorzenia naczyniowe prowadzace do uszkodzen oka lub nerwu wzrokowego, a takze choroby
niedokrwienne uktadu przedsionkowego.

W odniesieniu do Udaru mézgu, za Dzien Zdarzenia Ubezpieczeniowego uwaza sie dzien postawienia wstepnej diagnozy

przez lekarza specjaliste w dziedzinie neurologii. 9 mm
15)wytacznie taki Zawat serca, ktéry oznacza jednoznaczne rozpoznanie martwicy czesci migsnia sercowego w nastgpstwie
niedokrwienia danego obszaru, kiedy u Ubezpieczonego spetnione sg trzy z czterech nizej wymienionych kryteriow:
a) wystepuje bél zamostkowy typowy dla zawatu serca; -
b) zmiany w zapisie EKG s3 charakterystyczne dla $wiezego zawatu serca;
c) znamiennie podwyzszona aktywno$¢é markeréw sercowych typowych dla zawatu serca;
k d) udokumentowane znamienne obnizenie funkcji lewej komory, takie jak zaburzenia kinetyki skurczu wspétistniejgce
\ z uposledzeniem frakcji wyrzutowej lewej komory serca, uwidocznione w badaniu echokardiograficznym wykonanym———
§ co najmniej 6 tygodni po stwierdzeniu zawatu serca.
Z zakresu ubezpieczenia wylgcza sie stwierdzong stabilng lub niestabilng chorobe wiercowa, bez cech dokonanego
zawatu serca. T
-
W odniesieniu do Zawatu serca, za Dzien Zdarzenia Ubezpieczeniowego uwaza si¢ dzien postawienia diagnozy przez___
lekarza specjaliste w dziedzinie kardiologii. =
————

4. Odpowiedzialnos¢ Pramerica zachodzi pod warunkiem, ze Zdarzenie Ubezpieczeniowe nastgpito w okresie, w ktorym————
udzielana byta Ochrona Ubezpieczeniowa (to jest w Okresie Ochrony Ubezpieczeniowej, chyba ze Ochrona Ubezpieczeniowag

. ) /
wygasta wczesniej). %

\
__—— ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA —_
84

\
-
1. Ochrong Ubezpieczeniowg moze by¢ objeta osoba fizyczna, spetniajgca warunki okreslone w § 2 ust. 5, ktéra: T

- . . . . . . - . N
a) zawarta Umowe Ubezpieczenia na podstawie wniosku ubezpieczeniowego ztozonego podczas rozmowy telefonlcznej\

z Agentem. Umowe Ubezpieczenia uwaza sie¢ za zawartg z dniem optacenia pierwszej Sktadki.

b) w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia, o ktérym mowa powyzej, ukonczyta 18. rok zycia i nie przekroczyta 55. roku
zycia;

c) posiada miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Umowa Ubezpieczenia zawierana jest na okres 5 lat, nie krétszy jednak niz trwajgcy do ostatniego dnia miesigca wynikajgcego
z Okresu Ochrony Ubezpieczeniowe;.




@ Pramerica

PO
§5
1.

CZATEK OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

Objecie Ochrong Ubezpieczeniowg Ubezpieczonego nastepuje na podstawie zawartej Umowy Ubezpieczenia, poczagwszy
od 1. dnia:

1) miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Klient ztozyt wniosek ubezpieczeniowy, podczas rozmowy telefonicznej
z Agentem — jesli ztozenie wniosku ubezpieczeniowego nastgpito do 25. dnia miesigca;

2) drugiego miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Klient ztozyt wniosek ubezpieczeniowy, podczas rozmowy
telefonicznej z Agentem — jesli ztozenie wniosku ubezpieczeniowego nastgpito po 25. dniu miesigca;

nie wczesniej jednak niz po optaceniu pierwszej Sktadki.

2. Ochrona Ubezpieczeniowa trwa pod warunkiem optacania Sktadki przez Ubezpieczajacego.
3. Jezeli nalezna Skfadka nie zostata optacona w terminie, Ubezpieczajgcy moze zaptaci¢ Sktadke w dodatkowym terminie
30 dni, poczgwszy od dnia nastepnego po dniu, w ktérym Sktadka powinna by¢ zaptacona (okres prolongaty). W okresie
prolongaty Pramerica wezwie Ubezpieczajagcego do zaptaty zalegtej Skiadki, podajac nowg date okreslajacg, do kiedy
Sktadka powinna zosta¢ optacona (data uptywu okresu prolongaty) oraz poinformuje o fakcie, iz jest on zobowigzany
do wptacania Sktadki na indywidualne konto wskazane przez Pramerica.
4. Jezeli Sktadka nie zostata optacona w okresie prolongaty, Umowe Ubezpieczenia uwaza sie¢ za wypowiedziang
przez Ubezpieczajgcego co skutkuje jej rozwigzaniem z dniem nastepnym po uptywie okresu prolongaty, chyba ze
Pramerica i Ubezpieczajgcy porozumiejg sie odnosnie dalszego trwania Umowy Ubezpieczenia.
SKLADKA
&6
mm 10
— 1. Sktadka optacana jest przez Ubezpieczajgcego za posrednictwem Agenta.
2. Agent pobiera Sktadke ostatniego dnia kazdego miesigca z konta Ubezpieczajgcego, obstugiwanego w ramach umowy
o Produkt Bankowy zawartej pomiedzy Ubezpieczajgcym a Bankiem.
3. Pierwsza Sktadka zostanie pobrana dzien przed objeciem Ubezpieczonego przez Pramerica Ochrong Ubezpieczeniowag

—

zgodnie z § 5 ust.1. k

. W przypadku zamkniecia konta, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, Pramerica w terminie 30 dni od powziecia informacjik

o wygasnieciu umowy o Produkt Bankowy zawartej pomiedzy Ubezpieczajgcym a Bankiem, poinformuje Ubezpieczajgcego

o fakcie, iz jest on zobowigzany do wptacania Sktadki na indywidualne konto wskazane przez Pramerica. W takim przypadku\
Ubezpieczajgcy zobligowany jest do wptacenia na wskazane konto wszystkich zalegtych Sktadek. W przypadku nieoplacenias
zalegtych Sktadek, Umowe Ubezpieczenia uznaje sie za rozwigzang.

Wysokos$¢ Sktadki zostata ustalona w oparciu o wysoko$¢ Sumy Ubezpieczenia oraz Wiek Ubezpieczonego.

. Sktadka nalezna jest za okres udzielania Ochrony Ubezpieczeniowej przez Pramerica.

. Sktadka nalezna za Okres Ochrony Ubezpieczeniowej optacana jest w okresach miesiecznych w trakcie trwania Ochrony

Ubezpieczeniowe;.

Ubezpieczajgcy ma obowigzek optacenia Skitadki z goéry, najpdzniej ostatniego dnia miesigca poprzedzajgcego miesigc,
w ktérym udzielana jest Ochrona Ubezpieczeniowa. —  —

ODSTAPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIOWEJ ;

§7
1.

W przeciagu pierwszych 30 dni od zawarcia Umowy Ubezpieczenia zgodnie z § 4 Ubezpieczajgcy ma prawo odstapié¢
od Umowy Ubezpieczenia poprzez ztozenie telefonicznego o$wiadczenia woli Pramerica, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego, w ktérym ztozyt to oSwiadczenie. W przypadku odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia, Pramerica zwrdci
Ubezpieczajgcemu wptacong Sktadke.




PRZEDLUZENIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§8
1.
2.

Umowa Ubezpieczenia moze by¢ przedtuzona na okres kolejnych 5 lat.

Umowa Ubezpieczenia moze zostaC przedtuzona pod warunkiem, ze Ubezpieczony w dniu przedtuzania Umowy
Ubezpieczenia ma nie wiecej niz 55 lat.

Przedtuzenie Umowy Ubezpieczenia moze powodowa¢ ponowne wyliczenie wysokosci Sktadki wedtug aktualnej taryfy
Pramerica na dzien przedtuzenia Umowy Ubezpieczenia.

Pramerica przekaze Ubezpieczajgcemu oferte przedtuzenia Umowy Ubezpieczenia oraz proponowang wysokosé Skiadki
najpozniej w terminie 30 dni przed koncem poprzedniego Okresu Ochrony Ubezpieczeniowe;j.

Ubezpieczajgcy ma prawo zrezygnowaé z mozliwosci przedtuzenia Umowy Ubezpieczenia, o czym jest zobowigzany
poinformowac Pramerica w formie pisemnej najpdézniej na 14 dni przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta Umowa
Ubezpieczenia.

Nieprzekazanie przez Ubezpieczajgcego rezygnacji w terminie i w formie okreslonej w ust. 5 niniejszego paragrafu uwaza
sie za wyrazenie zgody na przedtuzenie Umowy Ubezpieczenia na kolejny 5-letni okres na warunkach zaproponowanych
przez Pramerica.

Po przedtuzeniu Umowy Ubezpieczenia Pramerica przesle Ubezpieczajacemu aneks do Polisy wynikajacy z przedtuzenia
Umowy Ubezpieczenia, informujac jednoczesnie Ubezpieczajgcego o przedtuzeniu Umowy Ubezpieczenia oraz o wysokosci
Sktadki.

Po przedtuzeniu Umowy Ubezpieczenia Ubezpieczajacy ma obowigzek uiszczenia Sktadki w kwocie ustalonej w aneksie,
o ktérym mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu. Jezeli Ubezpieczajacy nie przekazat informacji o rezygnacji z przedtuzenia
Umowy Ubezpieczenia (ust. 5 niniejszego paragrafu) i Umowa Ubezpieczenia zostata przedtuzona, Ubezpieczajgcy ma prawo
do rozwigzania Umowy Ubezpieczenia, sktadajgc w tym celu wniosek w formie pisemnej. Jezeli wniosek o rozwigzanie Umowy
Ubezpieczenia zostanie ztozony w ciagu 30 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczajgcego aneksu, o ktérym mowa w ust. 7
niniejszego paragrafu, to wptacona Sktadka za Umowe Ubezpieczenia naliczona od daty przedtuzenia Umowy Ubezpieczenia
zostanie zwrocona w petnej wysokosci. Jezeli wniosek o rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia zostanie ztozony w terminie
pbzniejszym, wéwczas Pramerica ma prawo zatrzymaé¢ Sktadke za okres, w ktdérym udzielata Ochrony Ubezpieczeniowe;j.

11 ==

——___ SUMA UBEZPIECZENIA

k
\
k

§9
1.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA

Suma Ubezpieczenia z tytutu $mierci, niezaleznie od pakietu, jest stata przez caty Okres Ochrony Ubezpieczeniowej
i wynosi 1 000 PLN.

Suma Ubezpieczenia z tytutu Powaznej Choroby jest stata przez caty Okres Ochrony Ubezpieczeniowej, a jej wysokos¢
uzalezniona jest od wybranego Pakietu.

Wysokos$¢ Sum Ubezpieczenia, o ktérych mowa powyzej wskazana jest w Polisie.

§ 10 —
1. Rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia nastepuje w ostatnim dniu miesigca kalendarzowego, w ktorym nastapi jedno ze ~  ———
—
~—— zdarzen: T
—a) ukonczenie przez Ubezpieczonego 60 lat; —
————— b) zakonczenie Okresu Ochrony Ubezpieczeniowe;. T
-
2. Umowa Ubezpieczenia rozwigzuje sie rowniez: T
a) w dniu $mierci Ubezpieczonego; \
b) w przypadku bezskutecznego uptywu terminu na optacenie Sktadki (§ 5 ust. 4);
c) w przypadku nieoptacenia zalegtych Sktadek (§ 6 ust. 4).
3. Ubezpieczajgcy moze w kazdym czasie rozwigza¢ Umowe Ubezpieczenia poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia woli
Pramerica, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, w ktérym ztozyt to oswiadczenie. Umowa Ubezpieczenia,
a wraz z nig Okres Ochrony Ubezpieczeniowej w stosunku do takiego Ubezpieczajgcego konczy sie z ostatnim dniem
miesigca kalendarzowego, w ktérym ztozyt oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy Ubezpieczenia.
4. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do optacenia Sktadki za okres udzielania

przez Pramerica Ochrony Ubezpieczeniowe;.




A Pramerica

5. Pramerica powiadomi Ubezpieczajgcego o fakcie rozwigzania Umowy Ubezpieczenia w terminie 7 dni od uzyskania informac;ji
o zaistnieniu zdarzenia powodujgcego rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia (z wyjgtkiem zdarzenia opisanego w ust. 2 a).

WYPLATA SWIADCZEN
§M

1. Odpowiedzialno$¢ Pramerica z tytutu $mierci Ubezpieczonego polega na wyptacie Swiadczenia Ubezpieczeniowego
wskazanemu Uposazonemu lub Uposazonym.

2. Odpowiedzialno$¢ Pramerica z tytutu Powaznej Choroby polega na tym, ze w przypadku zajscia ktéregokolwiek ze Zdarzen
Ubezpieczeniowych zdefiniowanych w § 3 ust. 3 Pramerica wyptaci Ubezpieczonemu Swiadczenie stanowigce Sume
Ubezpieczenia z tytutu Powaznej Choroby pod warunkiem, ze Ubezpieczony pozostanie przy zyciu przez co najmniej
28 dni od daty zdiagnozowania Powaznej Choroby.

3. Wyptata Swiadczenia z tytutu Powaznej Choroby zgodnie z ust. 2 nie powoduje wygasniecia Ochrony Ubezpieczeniowe;.
W razie zajscia nastepnego Zdarzenia Ubezpieczeniowego, zakres Ochrony Ubezpieczeniowej z tytutu Powaznej Choroby
nie bedzie obejmowat Powaznej Choroby, z tytutu ktérej Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie oraz Powaznych Choréb
pozostajgcych w zwigzku przyczynowo-skutkowym z takg Powazng Choroba.

4. Zawiadomienie o zaj$ciu Zdarzenia Ubezpieczeniowego osoba uprawniona sktada bez zbednej zwtoki, w formie pisemnej,
na adres siedziby Pramerica lub w inny sposéb dopuszczony przepisami prawa.

5. Po otrzymaniu zawiadomienia Pramerica w terminie 7 dni poinformuje osobe wystepujgcg z roszczeniem, jakie dokumenty
sg niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci Pramerica. Jednoczes$nie Pramerica powiadomi Ubezpieczajgcego, o ile nie
jest osobg zgtaszajgca roszczenie, o otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

6. Pramerica wyptaci Swiadczenie Ubezpieczeniowe najpdzniej w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu
B 12  objetym odpowiedzialnoscig Pramerica, z zastrzezeniem postanowien ust. 7 ponize;.

7. Gdyby w powyzszym terminie wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialno$ci Pramerica albo wysokosci
Swiadczenia Ubezpieczeniowego okazatoby sie niemozliwe, Swiadczenie Ubezpieczeniowe zostanie wyptacone w terminie
14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, jednak bezsporng
cze$¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego Pramerica wyptaci w terminie okreslonym w ust. 6 niniejszego paragrafu.

8. Dokumenty niezbedne do wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy Ubezpieczenia w przypadku zgtoszenia roszczeniak

_— ztytutu $mierci Ubezpieczonego: \
_  a) wniosek o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego; §

~_  b) oryginat aktu zgonu Ubezpieczonego; \
c) karta statystyczna do karty zgonu lub jesli uzyskanie jej nie jest mozliwe — inna dokumentacja medyczna potwierdzajgca ——

J—
przyczyne zgonu;
 — z
d) kopie dowodow tozsamosci Uposazonych lub innych oséb uprawnionych do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego;
/ . . . . . . . . .
e) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci zgtoszonego roszczenia — na wniosek Pramerica.
[

~—9. Dokumenty niezbedne do wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy Ubezpieczenia z tytutu zaj$cia Powaznej Choroby:
- — a) wniosek o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego;
- b) kopia dowodu tozsamosci Ubezpieczonego;
c) kopia dokumentacji medycznej Ubezpieczonego (np. kopia historii choroby, opis wynikéw badan);
é d) dokument opisujgcy okolicznosci wypadku wydany przez organ prowadzgcy postepowanie (np. policja, prokuratura), jesli

jest w posiadaniu wnioskujgcego; ///75
e) inne dokumenty niezbedne do stwierdzenia zasadnosci zgtoszonego roszczenia — na wniosek Pramerica. _
—

-
10.Kopie dokumentéw powinny by¢ potwierdzone za zgodnos$¢ z oryginatem przez notariusza albo instytucje, ktéra wyda’fa/

dokument, lub osoby upowaznione przez Pramerica. /

) -
11. Podstawg do wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego jest dostarczenie Pramerica przez osobe uprawniong kompletu

wymaganych dokumentéw, niezbednych do ustalenia zasadnosci i wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego.
W przypadku ich niedostarczenia Pramerica moze odméwié wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego, po uprzednim
wezwaniu do uzupetnienia dokumentacji.

12.Pramerica w uzasadnionych przypadkach, jezeli jest to konieczne do ustalenia zasadnosci wyptaty roszczenia z tytutu
Powaznej Choroby, zastrzega sobie prawo do skierowania Ubezpieczonego na badania lekarskie lub badania diagnostyczne
z minimalnym ryzykiem, z wylgczeniem badan genetycznych. Jezeli Ubezpieczony odméwi poddania sie tym badaniom,
Pramerica moze odmowi¢ uznania roszczenia z tytutu Powaznej Choroby za zasadne. Badania lekarskie przeprowadzane
sg w placowkach opieki medycznej lub gabinetach lekarskich wskazanych przez Pramerica i na koszt Pramerica.




13. W przypadku $mierci Ubezpieczonego Pramerica zastrzega sobie prawo do zbadania okolicznosci $mierci. W szczegolnych

przypadkach Pramerica zastrzega sobie prawo do wystgpienia z wnioskiem do policji, prokuratury, sadu i innych wtasciwych
instytucji publicznych o dodatkowe informacje dotyczace okolicznosci Zdarzenia Ubezpieczeniowego celem ustalenia
zasadnosci wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

14.W przypadku odmowy przez Pramerica wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego w catosci lub czesci, Uposazony lub inna

15.W przypadku, gdy zdarzenie objete Ochrong Ubezpieczeniowg miato miejsce poza granicami

osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia moze ztozyé odwotanie do Pramerica, ktre zostanie rozpatrzone w ciggu
30 dni od daty jego otrzymania przez Pramerica.

Rzeczypospolitej
Polskiej, uprawniony do Swiadczenia Ubezpieczeniowego zobowigzany jest do dostarczenia wymaganych dokumentéw
przettumaczonych na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego. Pramerica nie pokrywa kosztu ttumaczenia.

16. Jezeli Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, Pramerica poinformuje o tym

pisemnie osobe wystepujgcg z roszczeniem, wskazujgc okolicznosci i podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub
cze$ciowg odmowe wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego, informujgc jednoczesnie o $rodkach odwotawczych oraz
o prawie dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;j.

UPOSAZONY
§12

1.
2.

!

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI PRAMERICA
§ 13

1.

5.

Ubezpieczony ma prawo w kazdym czasie wskazac¢ jednego lub wiecej Uposazonych oraz dokonac ich zmiany lub odwotania.

Jezeli Ubezpieczony wskazat kilku Uposazonych, ale nie podat ich udziatu w kwocie Swiadczenia Ubezpieczeniowego, ich
udziaty bedg uznane za réwne.

Jezeli Uposazony umysinie przyczynit sie do $mierci Ubezpieczonego lub zmart przed $miercig Ubezpieczonego, jego prawa
wygasajg i udziat danego Uposazonego zostanie rozdzielony pomiedzy pozostatych Uposazonych, z zastrzezeniem ust. 4
niniejszego paragrafu.

13 mm

Jezeli Ubezpieczony nie wskazat zadnych Uposazonych, odwotat wszystkich wczesniej wskazanych Uposazonych lub prawa
Uposazonych wygasty z powodéw okreslonych w ust. 3 powyzej, Swiadczenie Ubezpieczeniowe jest wyptacane najblizszej
rodzinie Ubezpieczonego wedtug nastepujgcej kolejnosci:

a) Wspotmatzonek;

b) Dzieci;

c) Rodzice;

d) Rodzenstwo.

Otrzymanie Swiadczenia Ubezpieczeniowego przez osoby zaliczone do grupy wymienionej w pierwszej kolejnosci w ust. 4,
wyklucza otrzymanie Swiadczenia Ubezpieczeniowego przez osoby zaliczane do kolejnej grupy. Osoby zaliczane dotej
samej grupy otrzymujg Swiadczenia Ubezpieczeniowe w réwnych czesciach.

Swiadczenie Ubezpieczeniowe z tytutu Smierci Ubezpieczonego nie zostanie wyptacone, jesli $émieré nastapita w wyniku%
samobdjstwa Ubezpieczonego w okresie 2 lat od dnia objecia go Ochrong Ubezpieczeniows.

W okresie pierwszych 90 dni od daty objecia Ochrong Ubezpieczeniowa z tytutu Powaznej Choroby odpowiedzialnos¢ ~  ——
Pramerica ogranicza¢ sie bedzie wytgcznie do: Zawatu serca, Udaru mézgu oraz pozostatych Powaznych Zachorowan —— ——
powstatych na skutek Nieszczesliwego Wypadku, ktéry miat miejsce w Okresie Ochrony Ubezpieczeniowe;j. I

. Swiadczenie Ubezpieczeniowe z tytutu Powaznej Choroby nie zostanie wyptacone, jezeli Powazna Choroba nastgpi w wyniku:\

a) préby samobojstwa Ubezpieczonego, samookaleczenia lub okaleczenia na wiasne zyczenie;

b) aktywnego i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w aktach przemocy, przez ktdre rozumie sie wykonanie przez\
Ubezpieczonego fizycznych czynnosci bezposrednio przeciwko innej osobie (z wytgczeniem obrony wiasnej) oraz
aktywnego i dobrowolnego udziatu Ubezpieczonego w rozruchach lub zamieszkach;

c) popetnienia przez Ubezpieczonego umysinego przestepstwa, a takze w wyniku stawiania oporu podczas zatrzymania lub
aresztowania;

d) wypadku komunikacyjnego spowodowanego przez Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw, srodkow
odurzajgcych lub substancji psychotropowych, w tym rowniez lekéw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie
z zaleceniami lekarza;

e) zakazenia HIV;

f) nastepstw masowego skazenia chemicznego, radioaktywnego lub jonizujgcego.




A Pramerica

4. Pramerica wolna jest od odpowiedzialnosci z tytutu Powaznej Choroby:
a) z powodu ktérej byto rozpoczete postepowanie diagnostyczno-lecznicze u Ubezpieczonego w terminie 24 miesiecy
przed datg objecia go Ochrong Ubezpieczeniowg przez Pramerica;
b) gdy choroba pozostajgca w zwigzku przyczynowo-skutkowym z Powazng Chorobg zostata zdiagnozowana lub, z powodu
ktorej byto rozpoczete postepowanie diagnostyczno-lecznicze u Ubezpieczonego w terminie 24 miesigecy przed datg
objecia go Ochrong Ubezpieczeniowg przez Pramerica.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§14

1. Zawiadomienia, os$wiadczenia i wnioski Ubezpieczajgcego, Uposazonego lub innej osoby uprawnionej skierowane
do Pramerica, dotyczace Umowy Ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na pismie lub w innej uzgodnionej przez strony
umowy formie i wywierajg skutek prawny z chwilg ich doreczenia.

2. Pramerica i Ubezpieczajgcy obowigzani sg informowac sie wzajemnie o kazdej zmianie adresu. Ubezpieczajgcy zobowigzany
jest poinformowa¢ Pramerica (poprzez wypetnienie formularza zmiany dostepnego w Pramerica) o kazdorazowej zmianie
nastepujgcych danych: nazwisko, adres, numer telefonu i adres e-mail Ubezpieczajgcego.

3. Pisma skierowane do Ubezpieczajgcego, Uposazonego lub innej osoby uprawnionej wysytane sg na ich ostatni znany
Pramerica adres korespondencyjny.

4. Jakiekolwiek podatki i optaty zwigzane ze Swiadczeniem Ubezpieczeniowym, jezeli sg lub bedg wymagane, nie obcigzajg
Pramerica. Opodatkowanie Swiadczern Ubezpieczeniowych regulujg wtasciwe przepisy o podatku dochodowym od oséb
fizycznych (jesli Swiadczenie Ubezpieczeniowe przypada osobie fizycznej) oraz o podatku dochodowym od oséb prawnych
(jesli Swiadczenie Ubezpieczeniowe przypada osobie prawnej), a takze o podatku od towaréw i ustug. Przepisy te mogg
podlega¢ zmianom, na ktére Pramerica nie ma wptywu. W przypadku, gdy Pramerica jest zobowigzana na podstawie

B 14  obowigzujgcych przepiséw prawa do pobrania i odprowadzenia kwot na poczet zobowigzan podatkowych os6b uprawnionych

~—  dootrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego, Pramerica pomniejsza wyptacane Swiadczenie Ubezpieczeniowe o kwote

naleznego podatku. Pramerica nie jest uprawniona do $wiadczenia ustug w zakresie doradztwa podatkowego, dlatego
wszelkie pytania w tej kwestii nalezy kierowa¢ do doradcéw posiadajgcych wymagane kwalifikacje.

5. Powddztwo o roszczenia z Umowy Ubezpieczenia mozna wytoczy¢ przed sgd wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby pozwanego albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego,\

Uposazonego lub innego uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia. %

6. Powddztwo o roszczenia z Umowy Ubezpieczenia mozna wytoczy¢ przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
pozwanego albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby spadkobiercy Ubezpieczonego, spadkobiercys
R Uposazonego lub spadkobiercy uprawnionego z tytutu Umowy Ubezpieczenia. T
\
_—— 7. Skargi lub reklamacje dotyczgce ustug $wiadczonych przez Pramerica moga by¢ sktadane w nastepujacy sposoéb:
__——— a)w formie pisemnej:
- * korespondencyjnie na adres siedziby Pramerica lub jej oddziatu;
- * osobiscie w siedzibie Pramerica lub jej oddziale;
- — b) ustnie, pod numerem tel. 800 33 55 33 albo osobiscie w siedzibie Pramerica lub jej oddziale;
- c) w formie elektronicznej na adres: kontakt@pramerica.pl.

é& Umocowany pracownik Pramerica rozpatrzy skarge lub reklamacje i udzieli na nig pisemnej odpowiedzi bez zbednej
- zwloki, jednakze nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie skargi lub reklamaciji i udzielenie odpowiedzi w ww. terminie, Pramerica poinformuje osobe———
sktadajgca skarge lub reklamacje o przyczynach niedotrzymania terminu, wskaze okolicznosci ktére muszg zosta¢ ustalone_
dla jej rozpatrzenia oraz w skaze nowy termin udzielenia odpowiedzi na skarge lub reklamacje, nie dtuzszy jednak niz 60 dni?
-

od dnia otrzymania skargi lub reklamaciji. -

-
W przypadku, gdy odpowiedz Pramerica nie bedzie satysfakcjonujgca, wniosek o rozpatrzenie sprawy moze zostac ztozony do

Rzecznika Finansowego lub do Komisji Nadzoru Finansowego, ktérej nadzorowi podlega Pramerica. Dodatkowo konsument
ma prawo zwroci¢ sie o udzielenie pomocy do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta. W przypadku sporu
sprawa moze zosta¢ skierowana do pozasgdowego postepowania prowadzonego przez Rzecznika Finansowego lub na
droge sgdowag.

9. Pramerica ujawnia sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na swojej stronie internetowej pod adresem
www.pramerica.pl.




10.Jezeli dojdzie do zmiany przepiséw prawa wptywajacych na zakres lub tres¢ Umowy Ubezpieczenia albo OWU, w celu
dostosowania do zmienionych przepiséw, Pramerica moze dokonaé¢ zmiany niniejszych OWU, wysytajgc Ubezpieczajagcemu
tre$¢ zmian oraz informujac o wptywie tych zmian na warto$¢ $Swiadczen przystugujgcych z tytutu Umowy Ubezpieczenia.
W takim przypadku, o ile Strony nie uzgodnig inaczej, zmiana niniejszych OWU wejdzie w zycie z uptywem 30 dni od dnia
doreczenia zmienionych OWU Ubezpieczajgcemu.

11. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU lub Umowg Ubezpieczenia zawartg na ich podstawie majg zastosowanie
przepisy obowigzujgcego prawa polskiego, ktore jest prawem witasciwym dla Umowy Ubezpieczenia.

12.Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone uchwatg nr 6/12/2015 Zarzadu Pramerica Zycie TUiR SA z dnia 15 grudnia 2015 r.
i wchodzag w zycie z dniem 1 stycznia 2016 r.

Aneta Podyma Helena Gosk
= Wt

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Pramerica Zycie TUIR SA Pramerica Zycie TUIR SA
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@ Pramerica

Pramerica Zycie TUIR SA
al. Jana Pawta Il 17
00-854 Warszawa
Infolinia: 800 33 55 33
www.pramerica.pl

Pramerica Zycie Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji SA,

al. Jana Pawia Il 17, 00-854 Warszawa, Spétka wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy

XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,

KRS 0000008906, NIP 526-22-62-838, Regon 013281575,

Kapitat zaktadowy 60 000 000,00 zt w catosci optacony.

Adres siedziby:

Alior Bank Spoétka Akcyjna
ul. Lopuszariska 38d
02-232 Warszawa

fax: +48 22 555 23 23
tel.: +48 22 555 22 22

M-002-BA/OWUWC-ALIOR/III

Adres korespondencyjny:

Alior Bank SA
ul. Domaniewska 52
02-672 Warszawa

www.aliorbank.pl




My Pramerica

KARTA PRODUKTU ,,WSPARCIE W CHOROBIE”

Zaktad Ubezpieczen

Pramerica Zycie Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji SA

Rola Alior Bank S.A.

Agent ubezpieczeniowy

Typ umowy
ubezpieczenia

Umowa indywidualna

Zakres ochrony
ubezpieczeniowej

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie oraz zdrowie Ubezpieczonego. Zakres ubezpieczenia obejmuje:

a) Smieré Ubezpieczonego,

b) Powazng Chorobe Ubezpieczonego (15 przypadkdw).
Do Powaznych Choréb zaliczane sg: catkowita utrata mowy, catkowita utrata stuchu, catkowita utrata wzroku, choroba
Alzheimera, choroba Parkinsona, ciezkie oparzenie, fagodny guz mdzgu, niewydolno$¢ nerek, nowotwodr ztosliwy,
stwardnienie rozsiane, $piaczka, udar mézgu, zawat serca oraz operacja pomostowania naczyn wiencowych i transplantacja
gtéwnych narzgdow.
Ubezpieczonym moze zostaé jedynie Klient posiadajgcy podpisang umowe/umowy o Produkt Bankowy w Alior Bank S.A.

Sktadka ubezpieczeniowa

Wiek 18-35 lat 36-45 lat 46-55 lat
Pakiet standard premium standard premium optimum
Sktadka 40 zt 60 zt 40 zt 60 zt 55 zt

Swiadczenia
przystugujace Klientowi
lub
innym osobom z umowy
ubezpieczenia

W przypadku wystgpienia zdarzenia Powaznej Choroby Ubezpieczonego, uprawnionym do otrzymania Swiadczenia
Ubezpieczeniowego jest Ubezpieczony. W przypadku wystapienia zdarzenia Smierci Ubezpieczonego, uprawnionym
do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego jest osoba (osoby) Uposazona wskazana przez Ubezpieczonego. Jezeli
Ubezpieczony nie wskazat zadnych Uposazonych lub odwotat wszystkich wcze$niej wskazanych Uposazonych, Swiadczenie
Ubezpieczeniowe jest wyptacane najblizszej rodzinie Ubezpieczonego wedtug nastepujacej kolejnosci: wspdimatzonek,
dzieci, rodzice, rodzenstwo.

Zasady ustalania
wysokosci Swiadczenia

Wysoko$é Swiadczenia Ubezpieczeniowego jest stata. W przypadku zajécia zdarzenia objetego Ogdélnymi Warunkami
Ubezpieczenia (OWU) wyptacane jest 100% Sumy Ubezpieczenia dla danego Zdarzenia.

] Wiek 18-35 lat 36-45 lat 46-55 lat
] Wysokosé sumy Pakiet standard premium standard premium optimum
] ubezpieczenia . .
L Suma Ubezpieczenia
oraz przestanki jej
— | ewentualnej zmiany Es
P Smier¢ 1000 zt 1000 zt 1000 zt 1000 zt 1000 zt
] Powazna Choroba 50 000 zt 100 000 zt 25000 zt 50 000 zt 25000 zt
— | Objecie Ubezpieczonego Ochrong nastepuje na podstawie zawartej Umowy Ubezpieczenia poczgwszy od pierwszego dnia:
] Okres ochrony 1) miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Klient ztozyt wniosek ubezpieczeniowy, podczas rozmowy telefonicznej
ubezpieczeniowej. z Agentem — jesli ztozenie wniosku ubezpieczeniowego nastgpito do 25. dnia miesigca;
— | Zasady kontynuacji 2) drugiego miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym Klient ztozyt wniosek ubezpieczeniowy, podczas rozmowy
___——] umowy/wznowienia telefonicznej z Agentem — jesli ztozenie wniosku ubezpieczeniowego nastgpito po 25. dniu miesigca.
N ochrony Umowa Ubezpieczenia jest zawierana na okres 5 lat. Ochrona moze by¢ przedtuzona na okres kolejnych 5 lat, nie dtuzej jednak
niz do 60. roku zycia Ubezpieczonego.
é 1. Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego nie zostanie wyptacone, jesli $mier¢ nastgpita w wyniku samobdjstwa
Ubezpieczonego w okresie 2 lat od dnia objecia go Ochrong Ubezpieczeniows.
2. Swiadczenie z tytulu Powaznej Choroby Ubezpieczonego nie zostanie wyptacone, jezeli Powazna Choroba nastgpi
w wyniku:
a) préby samobdjstwa Ubezpieczonego, samookaleczenia lub okaleczenia na wiasne zyczenie;
b) aktywnego i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w aktach przemocy, przez ktére rozumie sie wykonanie przez
Wylaczenia Ubezpieczonego fizycznych czynnosci bezposrednio przeciwko innej osobie (z wytgczeniem obrony wiasnej) oraz aktywnego

odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen

i dobrowolnego udziatu Ubezpieczonego w rozruchach lub zamieszkach;

c) popetnienia przez Ubezpieczonego umysinego przestepstwa, a takze w wyniku stawiania oporu podczas zatrzymania
lub aresztowania;

d) wypadku komunikacyjnego spowodowanego przez Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw, srodkéw
odurzajgcych lub substancji psychotropowych, w tym réwniez lekdw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie
z zaleceniami lekarza;

e) zakazenia HIV;

f) nastepstw masowego skazenia chemicznego, radioaktywnego lub jonizujgcego.

Pramerica Zycie Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji SA prowadzi dziatalno$¢ ubezpieczeniowg na podstawie zezwolenia Ministra Finanséw
z dnia 29 pazdziernika 1998 r. i podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
Prezentowany produkt objety jest ustawowym systemem gwarancji ubezpieczen na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 22 maja 2003 r.
o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.
Pramerica Zycie Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji SA, al. Jana Pawta Il 17, 00-854 Warszawa, Spétka wpisana do rejestru przedsigbiorcow w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0000008906, NIP 526-22-62-838, Regon 013281575, Kapitat zaktadowy 60 000 000,00 zt w catosci optacony.
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Wytaczenia
odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen

3. Pramerica wolna jest od odpowiedzialnosci z tytutu Powaznej Choroby Ubezpieczonego:
a)z powodu ktérej byto rozpoczete postepowanie diagnostyczno-lecznicze u Ubezpieczonego w terminie 24 miesiecy
przed datg objecia go Ochrong Ubezpieczeniowg przez Pramerica;
b) gdy choroba pozostajgca w zwigzku przyczynowo-skutkowym z Powazng Chorobg zostata zdiagnozowana lub,
z powodu ktérej byto rozpoczete postepowanie diagnostyczno-lecznicze u Ubezpieczonego w terminie 24 miesigcy
przed datg objecia go Ochrong Ubezpieczeniowg przez Pramerica.

W okresie pierwszych 90 dni od daty objecia Ochrong Ubezpieczeniowg z tytutu Powaznej Choroby Ubezpieczonego
odpowiedzialno$¢ Pramerica ogranicza¢ sie bedzie wytgcznie do wystapienia: Zawatu serca, Udaru mézgu oraz pozostatych
Powaznych Choréb powstatych na skutek Nieszczesliwego Wypadku, ktory miat miejsce w okresie Ochrony Ubezpieczeniowej.

Rezygnacja z ochrony
ubezpieczeniowej

Ubezpieczajgcy moze w kazdym czasie rozwigza¢ Umowe Ubezpieczenia poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia woli
Pramerica, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, w ktérym ztozyt to o$wiadczenie. Umowa Ubezpieczenia,
a wraz z nig Okres Ochrony Ubezpieczeniowej, w stosunku do takiego Ubezpieczajgcego konczy sie z ostatnim dniem
miesigca kalendarzowego, w ktérym Ubezpieczajgcy ztozyt oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy Ubezpieczenia.

Odstapienie od umowy
ubezpieczenia

W terminie pierwszych 30 dni od daty zawarcia Umowy Ubezpieczenia (optacenia pierwszej Sktadki) Ubezpieczony
ma prawo odstgpi¢ od Umowy Ubezpieczenia poprzez ztozenie telefonicznego os$wiadczenia woli Pramerica
(tel. 800 33 55 33, pn-pt w godzinach 8:30-17:00), ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, w ktérym
ztozyt to o$wiadczenie. W przypadku odstapienia od Umowy Ubezpieczenia, Pramerica zwréci Ubezpieczajacemu
wptacong Sktadke.

Zgtaszanie zdarzenia
ubezpieczeniowego
i reklamacji

Uprawniony moze zgtosi¢ Zdarzenie Ubezpieczeniowe:

1) korespondencyjnie, wysytajgc komplet wymaganych dokumentéw na adres siedziby Pramerica Zycie TUIR SA: Dziat
Wyptaty Swiadczen, al. Jana Pawta Il 17, 00-854 Warszawa;

2) osobiscie, zgtaszajac sie do Pramerica Zycie TUIR SA,;

3) poczty elektroniczng, wysytajac zgtoszenie zawierajgce dane dotyczgce Zdarzenia oraz dane identyfikacyjne
Ubezpieczonego na adres: swiadczenia@pramerica.pl lub poprzez przestanie wypetnionego wniosku o wyptate
$wiadczenia. W tytule e-maila prosimy wpisa¢ ,Zgtoszenie Zdarzenia/Numer Polisy”.

Wazne: Zgtoszenie Zdarzenia Ubezpieczeniowego pocztg elekironiczng wymaga dodatkowo przestania oryginalnej
dokumentacji przesyitka listowna.

Aktualne formularze oraz wykaz wymaganych dokumentéw dla poszczegélnych zdarzen ubezpieczeniowych dostepne sg na
stronie internetowej Pramerica (www.pramerica.pl), we wniosku o wyptate $wiadczenia oraz w OWU.

Rozpatrywanie skarg

Skargi lub reklamacje dotyczace ustug $wiadczonych przez Pramerica Zycie TUIR SA moga byé sktadane w nastepujacy
sposob:

a) w formie pisemnej:

« korespondencyjnie na adres siedziby Pramerica Zycie TUIR SA lub jej oddziatu;

« osobiscie w siedzibie Pramerica Zycie TUIR SA lub jej oddziale;

b) ustnie, pod numerem tel.: 800 33 55 33 albo osobiscie w siedzibie Pramerica Zycie TUIR SA lub jej oddziale;

c) w formie elektronicznej na adres: kontakt@pramerica.pl.
Umocowany pracownik Pramerica Zycie TUIR SA rozpatrzy i udzieli pisemnej odpowiedzi na skarge lub reklamacje
bez zbednej zwioki, jednakze nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozZliwiajgcych rozpatrzenie skargi lub reklamaciji i udzielenie odpowiedzi w ww. terminie, Pramerica Zycie
TUIR SA poinformuje osobe sktadajaca skarge lub reklamacje o przyczynach niedotrzymania terminu, wskaze okolicznosci
ktére muszg zostac ustalone dla jej rozpatrzenia oraz wskaze nowy termin udzielenia odpowiedzi na skarge lub reklamacje,
nie dtuzszy jednak niz 60 dni od dnia otrzymania skargi lub reklamaciji.
W przypadku, gdy odpowiedz Pramerica Zycie TUIR SA nie bedzie satysfakcjonujgca, wniosek o rozpatrzenie sprawy moze
zostaé zlozony do Rzecznika Finansowego lub do Komisji Nadzoru Finansowego, ktérej nadzorowi podlega Pramerica Zycie
TUIR SA. Dodatkowo konsument ma prawo zwrécic¢ sie o udzielenie pomocy do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw
Konsumenta.
W przypadku sporu sprawa moze zosta¢ skierowana do pozasgdowego postepowania prowadzonego przez Rzecznika
Finansowego lub na droge sgdowa.

Ochrona
ubezpieczeniowa oséb
innych niz Klient

Brak mozliwosci objecia Ochrong Ubezpieczeniowa osob, ktére nie sa Klientami Alior Bank S.A.

Podmiot uprawniony
do otrzymania
Swiadczenia

W przypadku wystgpienia zdarzenia Powaznej Choroby Ubezpieczonego, uprawnionym do otrzymania Swiadczenia
Ubezpieczeniowego jest Ubezpieczony. W przypadku wystgpienia zdarzenia Smierci Ubezpieczonego, uprawnionym
do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego jest osoba (osoby) Uposazona wskazana przez Ubezpieczonego. Jezeli
Ubezpieczony nie wskazat zadnych Uposazonych, odwotat wszystkich wczesniej wskazanych Uposazonych, Swiadczenie
Ubezpieczeniowe jest wyptacane najblizszej rodzinie Ubezpieczonego wedtug nastepujgcej kolejnosci: wspotmatzonek,
dzieci, rodzice, rodzenstwo.

Opodatkowanie
Swiadczen

Brak opodatkowania

Postanowienia umowne
dotyczace praw
i obowigzkéw Klienta
oraz wzgledem Klienta

Prawa i obowigzki Ubezpieczajgcego oraz wzgledem Ubezpieczajgcego okreslone sg w OWU.

Pramerica Zycie Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji SA prowadzi dziatalno$¢ ubezpieczeniowg na podstawie zezwolenia Ministra Finanséw
z dnia 29 pazdziernika 1998 r. i podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
Prezentowany produkt objety jest ustawowym systemem gwarancji ubezpieczen na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 22 maja 2003 r.
o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.
Pramerica Zycie Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji SA, al. Jana Pawta Il 17, 00-854 Warszawa, Spétka wpisana do rejestru przedsigbiorcow w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0000008906, NIP 526-22-62-838, Regon 013281575, Kapitat zaktadowy 60 000 000,00 zt w catosci optacony.
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