Regulamin obstugi gotowkowej w formie zamknietej
w Alior Bank S.A. z siedziba w Warszawie

Zatacznik do Umowy w sprawie obstugi gotéwkowej w formie zamknietej

Obowigzuje od dnia 12 lutego 2020 r.

Postanowienia ogoélne
1. Regulamin obstugi gotowkowej w formie zamknietej w Alior Bank S.A. (zwany dalej Regulaminem), okresla zasady
$wiadczenia przez Bank obstugi gotowkowej w formie zamknietej na rzecz Klientdow Banku w zakresie obstugi Wptat
zamknietych i Zasitkéw gotowkowych.

2. Regulamin zostat wydany na podstawie art. 109 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe.

Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

Bank

BDW

BusinessPro

Dzien Roboczy

Identyfikator
Kontrahenta

Identyfikator
Ustugi
MPT/Identyfikator
Rachunku

Infolinia

Jednostka Klienta

Jednostka
Podwykonawcy
Banku

Klient

Alior Bank Spodtka
siedzibq w Warszawie;
Bankowy Dowdd Wptaty, formularz

Akcyjna, z

polecenia przelewu/ wptaty
gotowkowej wypetniany na
potrzeby realizacji wptaty

gotowkowej zamknietej, zgodny z
normg PN-F-01101 Iub kazdg
nastepna, ktora bedzie stanowic jej
uaktualnienie lub jga zastapi/
formularz przygotowany zgodnie z
wewnetrznymi regulacjami Banku i
zatwierdzony przez Bank do
stosowania;

Bankowos$¢ Internetowa, ustuga
zapewniajaca dostep do informacji

o produktach oraz mozliwosé
sktadania dyspozycji z
wykorzystaniem  sieci Internet,

opisana w Regulaminie Kanatéw
Elektronicznych;

kazdy dzien, z wyjatkiem sobdt,
niedziel oraz dni ustawowo wolnych
od pracy w Rzeczypospolitej
Polskiej; z wytaczeniem przelewow
miedzy rachunkami prowadzonymi
przez Bank, w przypadku ktorych
Dniem roboczym jest kazdy dzien;
uzgodniony ciag cyfr, stanowiacy
integralng czesc kazdego
indywidualnego Wirtualnego Numer
Rachunku, stuzacy do
identyfikacji Kontrahenta w
systemach Klienta;

uzgodniony ciag cyfr, stanowiacy
integralng czesc Wirtualnego
Numeru Rachunku, stuzacy do
identyfikacji Rachunku Gtéwnego
Klienta w systemach Banku,
definiowany i dostarczany Klientowi
po uruchomieniu Ustugi;

infolinia dedykowana dla Klientéw
biznesowych, posiadajacych ustugi
Cash Management;

jednostka Klienta upowazniona do
wspoétpracy z Bankiem zgodnie z
zakresem obstugi okreslonym w
Umowie;

jednostka Podwykonawcy Banku
upowazniona przez Bank do
wspotpracy z Klientem zgodnie z
zakresem obstugi okreslonym w
Umowie;

przedsiebiorca w rozumieniu
Ustawy Prawo Przedsiebiorcow z
dnia 06.03.2018 r. z pdzniejszymi
zmianami, tj. osoba fizyczna,
osoba prawna i jednostka
organizacyjna niebedaca osobg
prawng, ktérej odrebna ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawng -
wykonujaca we wiasnym imieniu

Oddziat Banku

Podwykonawca
Banku

Podwykonawca
Klienta

Regulamin

Umowa

Urzad Pocztowy
Wirtualny Numer
Rachunku

Whptata zamknieta

Wpiaty Masowe

Wrzutnia nocna

Zasitek
gotowkowy

dziatalno$¢ gospodarczas w tym
rowniez wspolnicy spotki cywilnej w
zakresie wykonywanej przez nich

dziatalnosci  gospodarczej oraz
podmioty nieprowadzace
dziatalnosci gospodarczej, np.

zrzeszenia, stowarzyszenia, ktory
podpisat z Bankiem Umowe;
jednostka organizacyjna, w ktérej
Bank s$wiadczy ustugi w zakresie
obstugi gotowkowej w formie
zamknietej;

podmiot, z ustug ktérego korzysta
Bank przy realizacji postanowien
Umowy;

podmiot, z ustug ktérego korzysta
Klient przy realizacji postanowien
Umowy;

niniejszy Regulamin obstugi
gotowkowej w formie zamknietej;
+Umowa w sprawie obstugi
gotowkowej w formie zamknietej”,
regulujaca zasady $wiadczenia
przez Bank obstugi gotéwkowej w
formie zamknietej;

placoéwka Poczty Polskiej

numer rachunku, na ktory
kierowana jest Wptata Masowa;
Wirtualny Numer Rachunku
stanowi jedng z wielu reprezentacji
numeru rachunku Klienta;
Wirtualny Numer Rachunku

konstruowany jest przez Klienta, w
zgodzie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu;

wplata gotdwkowa w formie
zamknietej, przygotowana i
dokonana przez Klienta zgodnie z
postanowieniami Umowy;

Wptaty zamkniete dokonywane
przez Klienta zgodnie z
postanowieniami Umowy i
Regulaminu oraz Regulaminu

ustugi MPT na rachunek bankowy
Klienta prowadzony w Banku i
okreslony w Umowie, kierowane na
Wirtualne Numery Rachunkow;
urzadzenie przeznaczone do
deponowania Wpfat zamknietych
przez Klientow Banku
zlokalizowane w placowce Banku
(Wrzutnia nocna  Banku) lub
jednostce regionalnej
Podwykonawcy (Wrzutnia nocna
Podwykonawcy Banku)
umozliwiajagce  dokonanie  wptat
poza godzinami otwarcia placowek
Banku/ Podwykonawcy Banku.
gotowka w formie zamknietej
sformowana na zlecenie Klienta,
dostarczona lub postawiona do
jego dyspozycji.



§3
Korzystanie z ustug podwykonawcéw

Klientowi i Bankowi przystuguje prawo do korzystania
przy realizacji obstugi gotéwkowej w formie
zamknietej z ustug podwykonawcéw, zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

Bankowi przystuguje prawo do korzystania przy
realizacji obstugi gotdwkowej w formie zamknietej z
ustug Podwykonawcow Banku, zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu, w zakresie
i na zasadach okreslonych w Umowie oraz w
upowaznieniu zawartym w Wykazie Podwykonawcow
obstugi  gotéwkowej w  formie  zamknietej,
stanowigcym Zatacznik do Umowy.

WPLATY

§4
Przygotowywanie Wptat Zamknietych

Klient lub Podwykonawca Klienta formuje i opakowuje
Wptaty zamkniete oraz przygotowuje i wypetnia
dokumenty dotaczane do Wptat zamknietych zgodnie
z postanowieniami ust. 3 - 5 ponizej.
Dopuszcza sie mozliwo$¢ przygotowywania Wptat i
wypetniania dokumentéw dotaczanych do Wptat w
sposob odmienny niz okreslony w ust. 3 -5, pod
warunkiem szczegdtowego okreslenia odmiennych
zasad przygotowywania Wptat w Umowie. W takich
przypadkach uchyla sie  zapisy Regulaminu
pozostajace w sprzecznosci z ustaleniami, o ktérych
mowa powyzej.

Stosuje sie nastepujace zasady formowania Wptat

zamknietych:

1) banknoty muszg by¢ uporzadkowane - wszystkie
banknoty utozone strong przednig portretem do
gory, zamieszczone na banknocie oznaczenie dla
niewidomych w lewym dolnym rogu i
posegregowane wedtug nominatéw,

2) petne paczki banknotéw jednego nominatu tj. 100
sztuk, ujete w opaski z tasmy papieru, o
szerokosci nie przekraczajacej 3 cm.

3) banknoty jednego nominatu, z ktérych nie mogg
by¢ sformowane petne paczki, rowniez ujete w
opaski, o szerokosci nie przekraczajacej 3 cm
(kazdy nominat oddzielnie) ,

4) monety jednego nominatu ujete w woreczki po
500 sztuk (kazdy nominat oddzielnie) - dotyczy

5) tylko Wptat zamknietych w ztotych polskich, Bank
nie prowadzi obrotu bilonem walut obcych,

6) monety jednego nominatu, z ktérych nie moga
by¢ sformowane petne woreczki, rowniez ujete w
woreczki (kazdy nominat oddzielnie) - dotyczy
tylko Wptat zamknietych w ztotych polskich, Bank
nie prowadzi obrotu bilonem walut obcych,

7) na opaskach paczek banknotéw i opakowaniach
monet zamieszczone nastepujace informacje:

a) nazwa wplacajacego (lub pieczatka firmowa)
lub identyfikator,

b) data sformowania,

c) symbol waluty,

d) ilos$¢ i nominat oraz wartos¢,

e) podpis osoby odpowiedzialnej za
sformowanie paczek.

Zasady formowania opakowan jednostkowych Wpltat

zamknietych:

1) wpflaty zamkniete (po sformowaniu) umieszczane
w bezpiecznych kopertach, w sposob
uniemozliwiajacy wyjecie zawartosci bez
widocznego uszkodzenia opakowania. W
przypadku wpfat dokonywanych w kasach
Oddziatéw Banku gotéwka musi by¢ umieszczona
w przezroczystej kopercie bezpiecznej.

2) kazda bezpieczna koperta opatrzona
indywidualnym, niepowtarzalnym numerem.

3) dla kazdego jednostkowego opakowania
(bezpiecznej koperty) sporzadzony oddzielny
Bankowy Dowo6d Whptaty.

4) BDW wypetniony czytelnie, zgodnie z uktadem
oraz brzmieniem formularza i zawierajacy
nastepujace dane:

a) nazwa Klienta,

b) numer rachunku bankowego Klienta,

c) kwote wplaty wyrazong cyfrowo oraz
stownie,

d) symbol waluty

e) imie i nazwisko osoby formujacej Wptate
zamknieta,

f) tytut wptaty umozliwiajacy jednoznaczng
identyfikacje wptaty,

g) numer bezpiecznej koperty,

h) podpis/podpisy o0séb odpowiedzialnych za
sformowanie i zawartos¢ Wptaty zamknietej

oraz data.
5) dla kazdego opakowania jednostkowego -
bezpiecznej  koperty -  sporzadzana @ jest

specyfikacja wptacanej gotowki, obejmujaca

banknoty i monety (nie dotyczy walut obcych w

bilonie), w ukfadzie:

a) obejmujace banknoty i monety

b) liczba sztuk,

Cc) nominat,

d) warto$¢ (kazdy nominat oddzielnie),

e) podsumowanie wartosci.

f) Data sporzadzenia

g) Podpis oséb sporzadzajacych
6) wewnatrz kazdego opakowania jednostkowego

(bezpiecznej koperty) wraz z  gotowka

umieszczone:

a) Bankowy Dowdd Wptaty (oryginat),

b) specyfikacja wptacanej gotowki lub
zestawienie wptacanej waluty obcej
(sporzadzone na odwrocie oryginalnego
Bankowego Dowodu Wptaty)

7) na zewnatrz opakowania jednostkowego
(bezpiecznej koperty):

a) w kieszonce bezpiecznej koperty, a w
przypadku jej braku, w zamknietej kopercie
listowej lub koszulce foliowej przyklejonej do
bezpiecznej koperty — umieszczony Bankowy
Dowdd Wptaty (dwie kopie),

b) wpisana zadeklarowana kwota Wpfaty
zamknietej,

c) data sformowania wptaty,

d) symbol waluty

e) nazwa Klienta,

f)  numer rachunku (dane zgodne z BDW).
Zasady formowania opakowan zbiorczych Wptat
zamknietych:

1) Wptaty zamkniete jednostkowe umieszczane w
opakowaniach zbiorczych - bezpieczna koperta.

2) bezpieczna koperta zawiera nastepujace dane:

a) nazwa Klienta lub pieczatka firmowa,

b) data sformowania wpfaty,

c) symbol waluty,

d) taczna warto$¢ Wptat zamknietych,

e) ilos¢ Wplat zamknietych znajdujacych sie

wewnatrz opakowania zbiorczego.

3) do opakowania zbiorczego dofaczone zestawienie
Wptat zamknigetych znajdujacych sie wewnatrz
opakowania zbiorczego, zawierajace nastepujace
informacje:

a) nazwe jednostki wptacajacej,

b) ogdlng kwote wptat znajdujacych sie
wewnatrz opakowania zbiorczego,

c) liczbe wptat (opakowan jednostkowych)
znajdujacych sie wewnatrz opakowania
zbiorczego,

d) podpis lub podpisy 0s6b odpowiedzialnych za
sformowanie i zawarto$¢  zbiorczego
opakowania.



Obstuga Wptat zamknietych formowanych w opakowaniach
zbiorczych odbywa sie we Wrzutniach nocnych Oddziatéw
Banku, jednostkach organizacyjnych Podwykonawcy
Banku, Urzedach Pocztowych lub Jednostkach
Organizacyjnych Klienta.

§5
Dokonywanie Wptat zamknietych
1. Bank przyjmuje Wptaty zamkniete w ztotych polskich
i w walutach obcych (UWAGA: Bank nie prowadzi
obrotu bilonem walut obcych, w Urzedzie Pocztowym
przyjmowane sg wptaty wylgcznie w  ziotych
polskich). W odniesieniu do walut obcych, Bank
przyjmuje obiegowe banknoty kwalifikujace sie do
ponownego obiegu. Weryfikacja autentycznosci oraz
jakosci obiegowej banknotéw: znakdéw krajowych i
zagranicznych przebiega zgodnie z obowigzujacymi
Zarzadzeniami Prezesa NBP oraz Europejskiego
Banku Centralnego (publikowane przez NBP).
Szczegdty dotyczace kryteridw oceny banknotow
obcych w Alior Banku znajdujg sie w §15.
2. Bank przyjmuje Wptaty zamkniete wyfacznie na
rachunek prowadzony w walucie Wptaty.
3. Wpfaty zamkniete dokonywane s w trybie i na
zasadach uzgodnionych pomiedzy Klientem a

Bankiem i

4. okreslonych w Umowie, zgodnie z postanowieniami
ust. 4-6.

5. Zasady dokonywania Wptat zamknietych do kas
Oddziatbw Banku, Urzedéw Pocztowych lub

Podwykonawcéw Banku:

1) Klient dokonuje Wpfat zamknietych wytacznie do
kas Oddziatéw Banku lub Podwykonawcéw Banku
upowaznionych przez Bank do wspodipracy z
Klientem, zgodnie z zakresem obstugi gotowkowej
w formie zamknietej, okreslonym w zatacznikach
do Umowy: Wykazie jednostek organizacyjnych
upowaznionych przez Klienta do wspétpracy z
Bankiem, Wykazem Jednostek Organizacyjnych
upowaznionych przez Bank do wspodipracy z
Klientem i Kartg Klienta.

2) osobami upowaznionymi do dokonywania Wptat
zamknietych do kas Oddziatéw Banku lub kas
Jednostek  Organizacyjnych Podwykonawcow
Banku sg osoby upowaznione przez Klienta
zgodnie z Wykazem stanowigcym odpowiednio
zataczniki do Umowy.

3) Wykaz o0s6b upowaznionych nie obowigzuje w
przypadku wptat w Urzedach Pocztowych.

4) Bank przyjmuje Wptaty zamkniete wylgcznie w
godzinach prowadzenia dziatalnosci kasowej przez
Oddziaty Banku Iub Jednostki Organizacyjne
Podwykonawcéw Banku. W przypadku Urzedéw
Pocztowych czas obstugi wptat zamknietych moze
by¢ krétszy, niz godziny pracy jednostki. Bankowi
przystuguje jednak prawo do odmowy odbioru
Wptat zamknietych dokonywanych do kas
Oddziatéw Banku lub Podwykonawcédw Banku
upowaznionych przez Bank do wspodipracy z
Klientem, w szczegdlnosci w przypadku, gdy
Whptata zamknigta nosi oznaki uszkodzenia lub
otwarcia, nieprzygotowania Wpfaty zamknietej
przez Klienta zgodnie z § 4 niniejszego
Regulaminu, jak réwniez w przypadku
dokonywania Wptat zamknietych przez osoby inne
niz upowaznione przez Klienta oraz w przypadku
niespetniania  wymogdéw  bezpieczenstwa w
zakresie odbioru Wptaty zamknietej.

5) Bankowi przystuguje prawo kontrolnej weryfikacji
zawartosci Wpfaty zamknietej zdeponowanej do
kas Oddziatow Banku, przed zaksiegowaniem
kwoty na rachunku Klienta, poprzez dokonanie
komisyjnego przeliczenia gotdéwki. W przypadku
stwierdzenia w zdeponowanych Whpfatach
zamknietych réznic kwotowych lub falsyfikatow,
Bank stosuje zasady opisane w § 7 ust. 4 lub 5.

Zasady dokonywania Wpfat zamknietych do wrzutni

nocnych Oddziatéw Banku lub Podwykonawcy Banku.

1) Klient dokonuje Wpfat zamknietych wytacznie do
wrzutni nocnych Oddziatéw Banku lub
Podwykonawcy Banku wskazanych do wspoétpracy
z Klientem, zgodnie z zakresem obstugi
gotéwkowej w formie zamknietej, okreslonym w
zatgcznikach do Umowy: Wykazie jednostek
organizacyjnych upowaznionych przez Klienta do
wspdtpracy z Bankiem, Wykazie jednostek
organizacyjnych upowaznionych przez Bank do
wspdtpracy z Klientem oraz Kartg Klienta, na
zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem.

2) osobami upowaznionymi do odbioru kodu PIN/
kluczy do drzwiczek wrzutowych do wrzutni
nocnych Oddziatdw Banku/ Podwykonawcy Banku
sgq osoby umocowane przez Klienta zgodnie z
Wykazem o0s6b upowaznionych przez Klienta do
wspdipracy z Bankiem.

3) osobami upowaznionymi do dokonywania Wptat
zamknietych do wrzutni nocnych Oddziatéw
Banku/Podwykonawcy Banku, sq osoby
umocowane przez Klienta zgodnie z Wykazem
0sOb upowaznionych przez Klienta do wspétpracy
z Bankiem. Kazda z upowaznionych oséb posiada
kod PIN niezbedny do dokonania wpfaty.

Zasady odbierania Wptat zamknigtych od Klienta .

1) Klient sklada w Banku zapotrzebowania na odbioér
Whptaty:

a) za posrednictwem BusinessPro nie poézniej
niz do godziny 15:00 w Dniu Roboczym
poprzedzajacym dzien, w ktérym ma by¢
odebrana Wpfata,

b) w przypadku niedostepnosci BusinessPro
poprzez Infolinie nie pdzniej niz do godziny
15:00 w Dniu Roboczym poprzedzajacy
dzien, w ktérym ma by¢ odebrana Wptata,
lub

c) osobiscie w Oddziale Banku w formie
pisemnej w dwodch egzemplarzach (wzér
stanowi Zatacznik do Regulaminu), (jeden
egzemplarz dla Banku, drugi egzemplarz dla
Klienta, jako potwierdzenie przyjecia
zamowienia do realizacji) nie pdzniej niz do
godziny 15:00 w Dniu Roboczym
poprzedzajacym dzien, w ktérym ma by¢
odebrana Whptata zamknieta. Wzér
dokumentu stanowi zatacznik do
Regulaminu,

d) wyjatkiem sg przypadki, gdy odbidr Wptaty
zamknietej wynika z uzgodnionego wczesniej
przez Strony harmonogramu wpfat
okreslonego w zatgczniku do Umowy:
Wykazie Jednostek Organizacyjnych
upowaznionych przez Klienta do wspotpracy
z Bankiem w zakresie obstugi gotéwkowej w
formie zamknietej.

2) Osobami upowaznionym przez Klienta do:

a) podpisywania zamowien odsilenia
gotédwkowego sktadanych w Oddziale Banku
sq osoby upowaznione przez Klienta zgodnie
z zatqcznikiem do Umowy: Wykaz o0so6b
upowaznionych przez Klienta do wspotpracy
z Bankiem.

b) sktadania zamowien odsilenia gotowkowego
za posrednictwem BusinessPro sg osoby
upowaznione przez Klienta do dokonywania
operacji w BusinessPro.

c) sktadania zamdwien odsilenia gotéwkowego
poprzez Infolinie sg osoby upowaznione
przez Klienta, zgodnie z Wykazem oséb
upowaznionych przez Klienta do wspotpracy
z Bankiem w zakresie obstugi gotowkowej w
formie zamknietej.

3) Bankowi przystuguje prawo do odmowy przyjecia
do realizacji zamoéwienia odsilenia gotéwkowego,



4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

w szczegdlnosci w przypadku ztozenia zamodwienia
po terminie, o ktérym mowa w pkt 1, oraz w
przypadku podpisania zamoéwienia przez osoby
inne niz upowaznione przez Klienta, o ktérych
mowa w pkt 2. W przypadku odmowy przyjecia
do realizacji zamoéwienia na odbidr Wptaty:

a) zlozonego przez Klienta osobiscie w Oddziale
Banku: Bank dokonuje stosownych zapiséw
na egzemplarzu zapotrzebowania na odbidr
Whptaty przeznaczonym dla Klienta,

b) zlozonego za posrednictwem Bankowosci
Internetowej: Bank przekazuje do Klienta
stosowng informacje za posrednictwem
Bankowosci Internetowej, a odpowiedni
status przestanego zapotrzebowania
widoczny jest w systemie ztozonego

c) zlozonego poprzez Alior Business Line: Bank
przekazuje Klientowi stosowng informacje w

d) trakcie prowadzonej rozmowy.

Klientowi przystuguje prawo do odwotania

zamowionego odsilenia, wynikajacego z

przyjetego do realizacji zamdwienia lub

ustalonego harmonogramu Wptat, pod warunkiem
zlozenia w Banku. Odwofania zamodwienia
odsilenia gotéwkowego:

a) osobiscie w Oddziale Banku: w formie
pisemnej w dwodch egzemplarzach (jeden
egzemplarz dla Banku, drugi egzemplarz dla
Klienta, jako potwierdzenie przyjecia
Odwotania), nie pdzniej niz do godziny 15.00
w Dniu Roboczym poprzedzajacym dzien, w
ktorym ma by¢ odebrana Wptata,

b) poprzez Infolinie: nie pdzniej niz do godziny
15.00 w Dniu Roboczym poprzedzajacym
dzien, w ktérym ma by¢ odebrana Wptata

Osobami  upowaznionymi przez Klienta do

podpisywania Odwotania zamoéwienia odsilenia

gotowkowego sktadanego przez Klienta w

Oddziale Banku lub z wykorzystaniem Bankowosci

Telefonicznej sq osoby umocowane przez Klienta

zgodnie z Wykazem oséb upowaznionych przez

Klienta do wspotpracy z Bankiem.

Bankowi przystuguje prawo do odmowy przyjecia

Odwotania zamdwienia odsilenia gotowkowego, w

szczegolnosci w przypadku ztozenia Odwotania po

terminie, o ktérym mowa w pkt 4, oraz w

przypadku podpisania lub ztozenia ustnie

Odwotania przez osoby inne niz upowaznione

przez Klienta, o ktérych mowa w pkt 5. W

przypadku odmowy przyjecia Odwotania

zamoOwienia od silenia gotowkowego Bank
dokonuje stosownych zapisbw na egzemplarzu

Odwotania przeznaczonym dla Klienta lub

przekazuje podczas rozmowy telefonicznej

informacje o powodzie odmowy przyjecia

Odwotania zaméwienia.

Zmiana przyjetego przez Bank do realizacji

Zamoéwienia odsilenia gotéwkowego lub odbioru

Whptaty zamknietej wynikajacego z

Harmonogramu Wptat wymaga odwotania odbioru

Whptaty zamknietej w trybie przewidzianym w pkt

4, a nastepnie zlozenia nowego Zamodwienia

odsilenia gotéwkowego, w trybie przewidzianym

w pkt 1.

Bank dopuszcza by odwotanie odbioru Wptaty

zamknietej byto przekazane do Banku w drodze

komunikacji mailowej przestanej przez Klienta na
adres mailowy Bankiera Klienta (Pracownika

Banku dedykowanego do obstugi Klienta), nie

pozniej niz do godziny 13:00 na 1 dzien roboczy

przed terminem odebrania Wptaty zamknietej.

Skutecznos¢ dokonanego przez Klienta odwotania

Whptaty zamknietej w lokalizacji Klienta, wymaga

potwierdzenia przez Bank.

Osobami upowaznionymi do dokonywania Wpfat

zamknietych w siedzibie Klienta sa osoby

umocowane przez Klienta zgodnie z Wykazem
0s6b upowaznionych przez Klienta do wspétpracy
z Bankiem,

11) Osobami upowaznionymi do odbioru Wpiat
zamknietych z siedziby Klienta sa osoby
umocowane przez Bank zgodnie z Wykazem oséb
upowaznionych przez Bank do wspoipracy z
Klientem.

12) Na dowdd odbioru Wptaty zamknietej przez
Podwykonawce Banku Klient sporzadza Protokot
przekazania/odbioru transportowanych wartosci w
3 egzemplarzach, ktore potwierdza
Podwykonawca Banku,

13) Podwykonawca Banku dokonuje odbioru Wptaty
zamknietej Klienta, w miejscu i terminie zgodnych
z przyjetym do realizacji Zamoéwieniem odsilenia
gotowkowego lub harmonogramem Wptat, z
zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w
pkt 14,

14) Podwykonawcy Banku przystuguje prawo do
odmowy  odbioru  Wptaty = zamknietej, w
szczego6lnosci w przypadku nieprzygotowania
Wptaty zamknietej przez Klienta zgodnie =z
zasadami przygotowywania wptat zamknietych, o
ktéorych mowa w § 4, w przypadku dokonywania
Wptat zamknietych przez osoby inne niz
upowaznione przez Klienta, o ktérych mowa w lit.
m, oraz w przypadku niespetniania wymogoéw
bezpieczenstwa w zakresie odbioru Wptaty
zamknietej ,

15) W przypadkach, o ktérych mowa w pkt 14,
Bankowi przystuguje prawo do pobierania od
Klienta optaty z tytutu obstugi transportowej.

§6

Wptaty dokonywane na Numery Rachunkow

Wirtualnych
Zasady rozliczenia Wptat Masowych reguluje niniejszy
Regulamin oraz Regulamin ustugi Masowego
Przetwarzania Transakcji w Alior Bank SA.
Whptaty dokonywane na Wirtualne Numery
Rachunkéw dokonywane moga by¢ w trybach i na
zasadach okreslonych w § 5 ust. 4-6 niniejszego
Regulaminu, z zastrzezeniem postanowien § 6 ust. 3
- 8 oraz § 7 ust. 1 niniejszego Regulaminu.
Bank przekazuje Klientowi Identyfikator Ustugi MPT
stuzacy do jednoznacznej identyfikacji rachunku
bankowego Klienta, uznawanego kwotami Wptat na
Wirtualne Numery Rachunkéw, na ktérym rozliczane
sq nadwyzki stwierdzone przez Bank we Wpfatach
oraz w ciezar ktérego rozliczane sg niedobory
stwierdzone przez Bank we Wptatach.
Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki
zamieszczania btednych Iub braku danych na
dokumentach Wpfat Masowych, jak réowniez za skutki
dziatania lub zaniechania Klienta lub o0séb trzecich,
prowadzace do tego rodzaju btedéw i brakéw. W
takich przypadkach Bank ma prawo odmowic
Swiadczenia Ustugi, przy czym zaniechanie to nie
uchybi wymogowi dochowania nalezytej starannosci
przy realizacji postanowien Umowy. Odmowa
realizacji czynnos$ci z powyzszych powoddw nie
bedzie stanowita podstawy do jakichkolwiek roszczen
ze strony Klienta.
Klient zobowigzuje sie do przekazywania osobom
upowaznionym po stronie Klienta informacji o
wlasciwym sposobie wypetniania BDW dotgczanego
do Wptaty Masowej. Klient ponosi wytaczng
odpowiedzialnos¢ za poprawnos¢ wypetnienia BDW.
Bank zobowigzuje sie do przyjmowania i ksiegowania
na rachunek bankowy Klienta okreslony w Zataczniku
Nr 6 do Umowy dokonanych zgodnie z
postanowieniami Umowy i niniejszego Regulaminu.
Do Wpfat Masowych zastosowanie majg odpowiednie
uregulowania dotyczace Wptat. Wszelkie rdznice we
Whptatach Masowych bedq rozliczane, analogicznie do



sposobu rozliczania Wptat, za posrednictwem
Wirtualnego Numeru Rachunku, w przypadku
nadwyzek - na rachunek bankowy Klienta
reprezentowanego przez Numer Wirtualny, wzglednie
w przypadku niedoboréw - w ciezar rachunku
bankowego Klienta reprezentowanego przez Numer
Wirtualny.

Bank zobowigzuje sie do udostepniania Klientowi
elektronicznych Raportow Whptat Masowych,
zawierajacych szczegdtowe informacje o wszystkich
Whptatach dokonanych na Wirtualny Numer Rachunku
oraz o roéznicach stwierdzonych przez Bank w tych
Wptatach. Szczegdétowa posta¢c Raportu Wpiat
Masowych i sposdb jego udostepniania przez Bank
Klientowi okreslone sg w Umowie.

W przypadku braku mozliwosci zaksiegowania Wptaty
na Wirtualny Numer Rachunku z powoddéw lezacych
po stronie Klienta, Bankowi przystuguje prawo do
zaksiegowania Wptaty kierowanej na Wirtualny
Numer Rachunku bezposrednio na Rachunku
Bankowym Klienta, reprezentowanym przez
Wirtualny Numer Rachunku. W takim przypadku
Wptata na Wirtualny Numer Rachunku nie znajdzie
sie na raportach Wptat Masowych. W analogicznym
trybie Bank rozlicza réznice stwierdzone w tego typu
Whptatach.

§7

Przeliczanie i rozliczanie Wptat zamknietych

Bank uznaje rachunek Klienta wskazany na

Bankowym Dowodzie Wptaty w terminach:

1) Wpfaty dokonywane do kas dziennych Oddziatéw
Banku: nie pdzniej niz z datg trzeciego Dnia
Roboczego po dniu dokonania Wpfaty,

2) Wptaty dokonywane do kas dziennych Jednostek
Organizacyjnych Podwykonawcéw Banku: z datq
nastepnego Dnia Roboczego po dniu dokonania
Whptaty,

3) Wptaty dokonywane do wrzutni nocnych w
Oddziatéw Banku: nie p6zniej niz z datg trzeciego
Dnia Roboczego po dniu dokonania Wptaty,

4) Wptaty dokonywane do wrzutni nocnych do
Jednostek  Organizacyjnych Podwykonawcow
Banku: z datg nastepnego Dnia Roboczego po
dniu dokonania Wptaty,

5) Whptaty dokonywane do Jednostek
Organizacyjnych Podwykonawcéw Banku: z datg
nastepnego

6) dnia Roboczego po dniu dokonania Wptaty,

7) Wptaty dokonywane do Urzedéw Pocztowych: nie
pozniej niz z datg trzeciego Dnia Roboczego po
dniu dokonania Wpfaty, chyba Zze Umowa mowi
inaczej,

8) Wptaty dokonywane na Wirtualnych Numeréow
Rachunkoéw - w zaleznosci od trybu dokonywania
Whptat:

a) Wptaty dokonywane do kas dziennych
Oddziatéw Banku: nie pdzniej niz z datg
trzeciego Dnia Roboczego po dniu dokonania
Whptaty,

b) Wptaty dokonywane do kas dziennych
Jednostek Organizacyjnych Podwykonawcow
Banku: z datg nastepnego Dnia Roboczego
po dniu dokonania Wpfaty, chyba, ze Umowa
stanowi inaczej.

c) Wptaty dokonywane do wrzutni nocnych w
Oddziatach Banku: nie pdzniej niz z datq
trzeciego Dnia Roboczego po dniu dokonania
Whtaty,

d) Wptaty dokonywane do wrzutni nocnych
Jednostek Organizacyjnych Podwykonawcow
Banku: z datg nastepnego Dnia Roboczego
po dniu dokonania Wpfaty,

Wykaz Rachunkéw Klienta zawarty jest w Wykazie
Jednostek Organizacyjnych upowaznionych przez Klienta

do wspoipracy z Bankiem w zakresie obstugi gotéwkowej
w formie zamknietej, stanowigqcym Zatacznik do Umowy.

2.

W przypadku stwierdzenia przez Bank we Wptatach
réznic kasowych pomiedzy kwotg zadeklarowang
przez Klienta na BDW a kwota rzeczywistg, Bank
sporzadza i przekazuje do Klienta poprzez
BusinessPro Protokot stwierdzenia réznicy,
zawierajacy nastepujace informacje: data
sporzadzenia Protokotu, nazwa wptacajacego, numer
jednostki wptacajacego, kwota stwierdzonej rdéznicy
liczbowo i stownie, data wptaty, deklarowana kwota
wpfaty, numer rachunku, na ktéry dokonano wptaty,
opis przyczyny réznicy, imie i nazwisko osoby liczacej
oraz sprawdzajacej.

W przypadku stwierdzenia przez Podwykonawce

Banku we Wptatach zamknietych znaku pienieznego

podejrzanego co do autentycznosci, Bank na zyczenie

Klienta przekazuje elektronicznie Protokét

zatrzymania fatszywych znakdéw pienieznych,

zawierajacy nastepujace informacje: date i miejsce
sporzadzenia Protokotu, dane wptacajacego, opis
znaku pienieznego, przyczyny zatrzymania znaku
pienieznego (cechy sugerujace nieautentycznosé),
zrédto pochodzenia zatrzymanego znaku pienieznego.

W przypadku stwierdzenia przez Bank we Wpfatach

zamknietych znaku pienieznego podejrzanego co do

autentycznosci Bank stosuje tryb okreslony w ust. 3

oraz dodatkowo sporzadza i przekazuje na wniosek

Klienta kopie Protokotu zatrzymania fatszywych

znakdéw pienieznych, zawierajacy nastepujace

informacje: date i miejsce sporzadzenia Protokotu,
dane wptacajacego, opis znaku pienieznego,
przyczyny zatrzymania znaku pienieznego (cechy
sugerujace nieautentycznos$c¢), zrodto pochodzenia
zatrzymanego znaku pienieznego. Wzdr Protokotu
stanowi zatacznik do niniejszego Regulaminu.

Bank rozlicza réznice kasowe stwierdzone we

Whptatach, w drodze uznawania kwotami nadwyzek,

wzglednie obcigzania kwotami niedoboréw (brakéw)

Rachunku Klienta, nie pézniej niz w ciagu pieciu Dni

Roboczych od dnia uznania Rachunku Klienta kwotg

Whptaty zadeklarowang przez Klienta na bankowym

dowodzie wptaty.

Jezeli obcigzenie rachunku Klienta kwotami

niedoborow (brakéow), o ktérych mowa w ust. 5,

spowoduje przekroczenie salda Rachunku Klienta:

1) Bank od kwoty przekroczenia salda Rachunku
Klienta nalicza i pobiera odsetki wediug stopy
procentowej obowigzujacej w Banku dla
zadtuzenia przeterminowanego, za kazdy dzien
zadtuzenia, poczaqwszy od dnia przekroczenia
salda do dnia poprzedzajacego sptate,

2) Bank ma prawo zaspakajania swoich
wymagalnych naleznosci z najblizszych wptywéw
na Rachunek Klienta, bez dodatkowych dyspozycji
Klienta, przed wszystkimi innymi naleznosciami,
za wyjatkiem naleznosci egzekwowanych na mocy
tytutdw wykonawczych.

Klient przyjmuje i uznaje, jako dowody stwierdzenia
we Wptatach zamknietych réznic kasowych i znakéw
pienieznych podejrzanych co do autentycznosci,
Protokoty, o ktérych mowa w ust. 3 i 4, przy czym w
przypadku falsyfikatu dowodem potwierdzajacym jest
ekspertyza Narodowego Banku Polskiego.

§8

Odpowiedzialnos$¢ za Wptaty zamkniete
Klient odpowiada za wptate do chwili przekazania
Whptaty zamknietej Bankowi / Podwykonawcy Banku,
potwierdzonego podpisem pracownika
Banku/Podwykonawcy Banku lub zdeponowania we
wrzutni nocnej.
Bank odpowiada za wpfate od chwili odbioru Wptaty
zamknietej od Klienta przez pracownika Banku /
Podwykonawcy Banku lub zdeponowania we wrzutni
nocnej.



ZASILKI

1.

§9
Przyjecie Zamoéwienia zasilenia gotéwkowego
Bank dokonuje obstugi Zasitkéw gotéwkowych w
ztotych polskich i w walutach obcych, Bank nie
prowadzi obrotu bilonem walut obcych.
Bank dokonuje obstugi Zasitkéw gotéwkowych
wytacznie w ciezar rachunku prowadzonego w walucie
Zasitku.
Klient sktada w Banku zapotrzebowanie na Zasitek:
1) za posrednictwem BusinessPro nie pézniej niz do
godziny 15:00 na dwa Dni Robocze przed dniem
odbioru Zasitku gotéwkowego,

2) w przypadku niedostepnosci BusinessPro
poprzez Infolinie nie pdzniej niz do
godziny 15:00 na dwa Dni Robocze
przed dniem odbioru Zasitku, lub

3) osobiscie w Oddziale Banku, w formie
pisemnej w dwoch egzemplarzach (jeden
egzemplarz dla Banku, drugi egzemplarz
dla Klienta jako potwierdzenie przyjecia
Zamowienia do realizacji), nie pdzniej niz
do godziny 13:00 na dwa dni robocze
przed dniem odbioru Zasitku
gotéwkowego,

za wyjatkiem przypadkdéw, gdy dostarczenie Zasitku

gotéowkowego wynika z harmonogramu Zasitkéw,

okreslonego w Wykazie Jednostek Organizacyjnych

upowaznionych przez Klienta do wspdipracy z

Bankiem.

Osobami upowaznionymi przez Klienta do:

1) sktadania zapotrzebowania na Zasitek za
posrednictwem BusinessPro sq osoby
upowaznione przez Klienta zgodnie z Wykazem
0sO6b upowaznionych przez Klienta do wspotpracy
z Bankiem w zakresie obstugi gotéwkowej w
formie zamknietej, stanowigqcym Zatacznik do
Umowy.

2) sktadania zapotrzebowania na Zasitek poprzez
kontakt z Infolinig sg osoby upowaznione przez
Klienta zgodnie z Wykazem oséb upowaznionych
przez Klienta do wspotpracy z Bankiem w zakresie
obstugi gotéwkowej w formie zamknietej,
stanowigcym Zatacznik do Umowy.

3) podpisywania zapotrzebowani na Zasitek
sktadanych przez Klienta w Oddziale Banku sg
osoby umocowane przez Klienta do dysponowania
$érodkami na Rachunku Klienta, wymienione w
Karcie Wzoréw Podpiséw oraz osoby umocowane
przez Klienta zgodnie z Wykazem 0s6b
upowaznionych przez Klienta do wspoipracy z
Bankiem.

Bankowi przystuguje prawo do odmowy przyjecia do

realizacji Zamédwienia zasilenia gotéwkowego, w

szczegolnosci w przypadku ztozenia Zamowienia po

terminie, o ktérym mowa w ust. 3, podpisania

Zamowienie przez osoby inne niz upowaznione przez

Klienta, o ktéorych mowa w ust. 4 oraz w przypadku

braku srodkéw na rachunku, w ciezar ktérego Zasitek

ma by¢ dostarczony, o ktérym mowa w § 10,

uniemozliwiajacego dokonanie blokady $rodkéw w

kwotach Zasitku gotéwkowego wynikajacego z

Zamowienia. W przypadku odmowy przyjecia do

realizacji Zasitku:

1) ztozonego za posrednictwem BusinessPro: Bank
przekazuje stosowng informacje do Klienta za
posrednictwem BusinessPro, a odpowiedni status
przestanego zapotrzebowania widoczny jest w
BusinessPro w Banku,

2) zlozonego poprzez kontakt telefoniczny z
Infoliniq: Bank przekazuje Klientowi stosowng
informacje w trakcie prowadzonej rozmowy

3) zlozonego przez Klienta osobiscie w Oddziale
Banku: Bank zobowigzany jest do dokonania

10.

stosownych zapiséw na egzemplarzu

zapotrzebowania na Zasitek przeznaczonym dla

Klienta,
Bankowi przystuguje prawo do odmowy przyjecia do
realizacji Zasitku gotéwkowego wynikajacego z
harmonogramu Zasitkdw w przypadku braku srodkow
na rachunku, w ciezar ktérego Zasitek ma byc
dostarczony, o ktérym mowa w § 10 niniejszego
Regulaminu, uniemozliwiajgcego dokonanie blokady
srodkéw w  kwotach  Zasitku  gotéwkowego
wynikajacego z harmonogramu  Zasitkbw. W
przypadku odmowy przyjecia do realizacji Zasitku,
Bank zobowigzany jest do przekazania stosownej
informacji do Klienta, w trybie i na zasadach
okreslonych w Umowie.
Klientowi przystuguje prawo odwotania Zasitku
gotowkowego, wynikajacego z przyjetego do
realizacji Zamdwienia zasilenia gotéwkowego lub
harmonogramu Zasitkdw, okreslonego w Wykazie
Jednostek Organizacyjnych upowaznionych przez
Klienta do wspotpracy z Bankiem, pod warunkiem
zlozenia w Banku Odwotania zamowienia zasilenia
gotdwkowego w Oddziale Banku, w formie pisemnej
(wzdér Odwotania Zasitku stanowi Zatgcznik do
Regulaminu) w dwdch egzemplarzach (jeden
egzemplarz dla Banku, drugi egzemplarz dla Klienta,
jako potwierdzenie przyjecia Odwotania), nie pdzniej
niz do godziny 15:00 na dwa dni robocze przed
dniem odbioru Zasitku gotéwkowego.
Klienci maja takze mozliwo$¢ dokonania odwotania
Zasitku gotowkowego zachowujac powyzsze terminy
kontaktujac sie z Infolinig Banku.

Osobami upowaznionymi przez Klienta do
podpisywania odwotan zamowien zasilenia
gotéwkowego sktadanych przez Klienta z

wykorzystaniem Infolinii lub w Oddziale Banku sg
osoby umocowane przez Klienta do dysponowania
$rodkami na Rachunku Klienta, wymienione w Karcie
Wzoréw Podpiséw oraz osoby upowaznione przez
Klienta zgodnie z Wykazem o0séb upowaznionych
przez Klienta do wspodtpracy z Bankiem, stanowigcym
Zatgcznik do Umowy.

Bankowi przystuguje prawo do odmowy przyjecia do
realizacji Odwofania zamowienia zasilenia
gotdwkowego, w szczegdlnosci w przypadku ztozenia
Odwotania po terminie, o ktorym mowa w ust. 7,
oraz podpisania lub ziozenia ustnie Odwofania przez
osoby inne niz upowaznione przez Klienta, o ktorych
mowa w ust. 8.

W przypadku odmowy przyjecia do realizacji
Odwotania zamowienia zasilenia gotowkowego Bank
dokonuje stosownych zapisbw na egzemplarzu
Odwotania przeznaczonym dla Klienta lub przekazuje
podczas rozmowy telefonicznej informacje o
powodzie odmowy przyjecia Odmowy zamoéwienia
zasilenia.

Zmiana przyjetego przez Bank do realizacji
Zamowienia zasilenia gotéwkowego Iub zlecenia
dostarczenia Zasitku wynikajacego z harmonogramu
Zasitkbw, wymaga odwotania Zasitku w trybie
przewidzianym w ust. 7, a nastepnie ztozenia nowego
Zamoéwienia zasilenia gotéwkowego, w trybie
przewidzianym w ust. 3.

g 10

Przygotowywanie Zasitkow gotowkowych

Bank przygotowuje Zasitek gotowkowy zgodnie z
przyjetym do realizacji Zamoéwieniem zasilenia
gotdwkowego lub harmonogramem Zasitkéw zgodnie
ze specyfikacja okreslona w Zatgczniku do
Regulaminu, za wyjatkiem przypadkéw, o ktérych
mowa w § 9 ust. 5-6 oraz w § 10 ust. 2 niniejszego
Regulaminu, zgodnie z Zasadami formowania
Zasitkéw gotdwkowych, o ktérych mowa w ust. 3.
Bank dotozy wszelkich staran w celu przygotowania
Zasitku  gotowkowego  zgodnie ze  strukturg



nominatowg okreslong w Zaméwieniu zasilenia
gotéwkowego lub harmonogramie Zasitkow. W
przypadku, gdy Bank nie posiada zaméwionych
nominatéw danej waluty, Bank zwolniony jest z
odpowiedzialnosci za przygotowanie Zasitku zgodnie
ze strukturg nominatowq okreslong w Zamowieniu
zasilenia gotowkowego lub harmonogramie Zasitkéw.
Bank w miare dostepnych nominatdw dotozy
wszelkich staran, by przygotowany Zasitek miat takq
samg wartosé, jak Zasitek gotéwkowy zamowiony,
przy strukturze nominatowej mozliwie najmniej
odbiegajacej od okreslonej w Zamowieniu zasilenia
gotéwkowego lub harmonogramie Zasitkéw. W takim
przypadku Zasitek bedzie uwazany za spetniajacy
warunki Zaméwienia zasilenia gotéwkowego lub
harmonogramu Zasitkow. Bank udziela Klientowi, na
jego zadanie, wyjasnien dotyczacych powodow
niemoznosci przygotowania Zasitku zgodnie ze
strukturg okreslong w Zamdwieniu zasilenia
gotéwkowego lub harmonogramie Zasitkéw.

Stosuje sie nastepujace zasady formowania Zasitkow:

1) gotdéwka uporzadkowana - wszystkie banknoty
utozone strong przednig z portretem do goéry,
zamieszczone na banknocie oznaczenie dla
niewidomych w lewym dolnym rogu i
posegregowana wedtug nominatéw,

2) banknoty jednego nominatu w ilosci po 100 szt.
ujete w opaski z tasmy papieru,

3) banknoty jednego nominatu, z ktérych nie moga,
by¢ sformowane petne paczki, zgodnie z pkt 2,
réwniez ujete w opaski (kazdy nominat
oddzielnie),

4) monety jednego nominatu ujete w woreczki po
500 szt. monet jednego nominatu w woreczku
(kazdy nominat oddzielnie),

5) monety jednego nominatu, z ktérych nie mogg,
by¢ sformowane petne woreczki, zgodnie z pkt 4,
réwniez ujete w woreczki (kazdy nominat
oddzielnie),

6) na opaskach paczek banknotéw i opakowaniach
monet nastepujace informacje:

a) nazwa (pieczed) lub identyfikator jednostki /
osoby formujacej,

b) data sformowania,

c) ilos¢ i nominat oraz wartos¢,

d) podpis osoby odpowiedzialnej za zawartosc.

§ 11

Dostarczanie Zasitkow
Bank stawia Zasitek do dyspozycji Klienta Iub
dostarcza Zasitek do Klienta w kwocie, miejscu i
terminie zgodnym z przyjetym do realizacji
Zamoéwieniem zasilenia gotéwkowego lub
harmonogramem Zasitkéw, za wyjatkiem
przypadkow, o ktérych mowa w § 9 ust. 6 -7 i § 10
ust. 2 niniejszego Regulaminu.
Osobami upowaznionymi do przekazywania Zasitkow
sq o0soby umocowane przez Bank okreslone w
Wykazie o0s6b upowaznionych przez Bank do
wspotpracy z Klientem.
Osobami upowaznionymi do odbioru Zasitkow
gotéwkowych sg osoby umocowane przez Klienta
okreslone w Wykazie oséb upowaznionych przez
Klienta do wspétpracy z Bankiem.
Na dowdd przekazania Zasitku przez Bank, Klient i
Bank sporzadzaja Protokot przekazania / odbioru
transportowanych wartosci w 3 egzemplarzach,
zgodnie z wzorem stanowigcym Zatgcznik
Regulaminu.
Bankowi przystuguje prawo do odmowy przekazania
Zasitku gotowkowego Klientowi, pomimo uprzedniego
przyjecia do realizacji Zamodwienia zasilenia
gotowkowego lub przyjetego do realizacji Zasitku
gotéwkowo wynikajacego z harmonogramu Zasitkéw,
w szczegolnosci w przypadku proby odbioru Zasitku
gotowkowego przez osoby inne niz upowaznione

10.

11.

przez Klienta, o ktérych mowa w ust. 3, oraz w
przypadku niespetniania wymogoéw bezpieczenstwa w
zakresie przekazania Zasitku gotéwkowego.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 5, Bankowi
przystuguje prawo do pobierania od Klienta opfaty z
tytutu obstugi transportowej.

Klient komisyjnie otwiera opakowania Zasitku
gotowkowego, komisyjnie przelicza zawartosci i
sporzadza stosowny protokdt na tg okolicznosc.

W przypadku stwierdzenia przez Klienta podczas
komisyjnego przeliczenia, niezgodnosci w odebranym
Zasitku gotéwkowym, Klient sporzadza Protokét
stwierdzenia réznicy (w 3 egzemplarzach) i
przekazuje oryginat i kopie Protokotu do Banku, nie
pézniej niz w nastepnym dniu roboczym po dniu
odbioru Zasitku gotéwkowego. Klient dotacza do
Protokotu elementy opakowania Zasitku
gotédwkowego, w ktdérych stwierdzona zostata rdéznica
kasowa, umozliwiajace identyfikacje jednostki i
pracownika (zespotu pracownikéw) formujacego
Zasitek gotowkowy. Wzor Protokotu stwierdzenia
réznicy stanowi Zatacznik do Regulaminu.

W przypadku podejrzenia, ze banknot/moneta jest
nieautentyczna, Klient  zobowigzany jest do
stosowania i przestrzegania aktualnie obowigzujacych
Zarzadzen NBP w sprawie zatrzymywania falszywych
znakow pienieznych.

Klient zobowigzany jest do sporzadzenia Protokotu
zatrzymania falszywego znaku pienieznego w 3
egzemplarzach i przekazania go do jednostki policji
(jedna z kopii powinna zosta¢ dostarczona do Banku
w formie elektronicznej oraz za posrednictwem
poczty lub osobiscie w Oddziale Banku). Zatrzymany
banknot/moneta zostaje przekazany przez policje do
ekspertyzy do NBP. Wzér Protokotu stanowi zatgcznik
do niniejszego Regulaminu.

Bank uznaje roznice w zasileniu i tym samym uznaje
rachunek Klienta kwota niedoboru w momencie
otrzymania wynikéw ekspertyzy z NBP.

§12
Rozliczanie Zasitkdw gotowkowych
Bank dokonuje na rachunku Klienta wskazanym w

Zamoéwieniu zasilenia gotowkowego lub
harmonogramie  Zasitkbw w  walucie  Zasitku
gotéwkowego, blokad  $érodkéw w  kwotach

zamdéwionych Zasitkdw gotowkowych, w okresie:

1) w przypadku Zasitkéw gotéwkowych wynikajacych
z przyjetych do realizacji Zamdéwien zasilenia
gotéwkowego: od dnia przyjecia do realizacji
Zamoéwienia zasilenia gotéowkowego do dnia
obcigzenia rachunku Klienta kwotami Zasitkdw
gotédwkowych, o ktéorym mowa w ust. 2.,

2) w przypadku Zasitkow gotowkowych wynikajacych
z harmonogramu Zasitkéw: od dnia roboczego
poprzedzajacego dzien dostarczenia Zasitku
gotédwkowego do dnia obcigzenia Rachunku
Klienta kwotami Zasitkéw gotowkowych, o ktérym
mowa w ust. 2.

Bank obcigza rachunek Klienta kwotami Zasitkdw

gotdwkowych w dniu, w ktérym ma by¢ dostarczony

Zasitek gotéwkowy.

§13
Odpowiedzialnos$¢ za Zasitki

Bank odpowiada za Zasitek gotoéwkowy do chwili
przekazania przez Podwykonawce Banku Zasitku
gotéwkowego Klientowi.

Klient odpowiada za Zasitek gotéwkowy od momentu
odbioru Zasitku gotédwkowego od Banku/
Podwykonawcy Banku.

§ 14
Optaty i prowizje
Z tytutu prowadzenia obstugi gotowkowej w formie
zamknietej Bank pobiera od Klienta optaty i prowizje



okreslone w aktualnej w danym czasie Tabeli Optat i
Prowizji lub zgodnie z indywidualnie
wynegocjowanymi warunkami cenowymi okreslonymi
w Umowie.

Klient upowaznia Bank do obcigzania kwotami
prowizji i optat Rachunku Klienta.

W przypadku korzystania z ustug Podwykonawcéw w
zakresie transportu chronionego podstawg ptatnosci
jest faktura wystawiona przez Bank na rzecz Klienta,
w okresach miesiecznych (za okres jednego miesigca
kalendarzowego). Optata bedzie pobrana z rachunku
podstawowego Klienta na koniec miesigca
nastepujacego po miesigcu, w ktérym ustuga byta
realizowana.

Podwykonawca moze wystgpi¢ z wnioskiem o
zamiane stawki za ustuge w zakresie transportu
chronionego, ktéra jest wskazana w Zatgczniku do
Umowy: Wykaz Jednostek Organizacyjnych
Upowaznionych przez Klienta do wspdtpracy z
Bankiem w zakresie obstugi gotéwkowej w formie
zamknietej. Klient otrzyma woéwczas Aneks do
Umowy zmieniajacy stawki za ustuge Podwykonawcy,
ktéry musi podpisa¢ w ciggu 30 dni kalendarzowych.
Brak Zgody klienta na zmiane stawki zgodnie z
propozycja Podwykonawcy, skutkuje zaprzestaniem
$wiadczenia ustugi przez Podwykonawce w ciggu 60
dni kalendarzowych od chwili przekazania klientowi
Aneksu.

W przypadku zrealizowania ustugi transportowej
niezgodnie z harmonogramem stanowiacym Zatacznik
do Umowy w sprawie obstugi gotowkowej w formie
zamknietej, jednakze w godzinach otwarcia Jednostki
Organizacyjnej Upowaznionej przez Klienta do
wspétpracy z Bankiem w zakresie obstugi gotéwkowej
w formie zamknigtej, Bank dokona obnizenia optaty z
tytutu obstugi transportowej - kazdorazowo w
wysokosci 33% wartosci opfaty z tytutu obstugi
transportowej zawartej w Wykazie Jednostek
Organizacyjnych Upowaznionych przez Klienta do
wspétpracy z Bankiem w zakresie obstugi gotéwkowej
w formie zamknietej, stanowigqcym Zatacznik do
Umowy.

W przypadku zawinionego przez Podwykonawce
Banku niezrealizowania ustugi transportu do
Jednostki Organizacyjnej Upowaznionej przez Klienta
do wspotlpracy z Bankiem w zakresie obstugi
gotdwkowej w formie zamknietej w godzinach
otwarcia Jednostki Klienta, Bank nie dokona
naliczenia optaty z tytutu obstugi transportowej
zawartej w Wykazie Jednostek Organizacyjnych
Upowaznionych przez Klienta do wspdipracy z
Bankiem w zakresie obstugi gotéwkowej w formie
zamknietej, stanowigqcym Zatgcznik do Umowy.

Za date zapfaty uwaza sie Dzien Roboczy wptywu
$rodkoéw na rachunek Banku. W przypadku opdznien
w terminie ptatnosci Bank zastrzega sobie prawo
naliczania i pobierania z rachunku Klienta
ustawowych odsetek za zwtoke.

§ 15

Kryteria oceny jakosci banknotéw walut obcych w

Alior Banku SA

Przedmiotem obrotu gotéwkowego w banku mogg

by¢ banknoty walut obcych, jezeli:

1) znajdujq sie w katalogu walut, wymienionych w
pkt. 1,

2) s obiegowymi $rodkami ptatniczymi w kraju ich
emitenta,

3) pozostaja prawnym $rodkiem platniczym na
terenie Polski,

4) ich autentycznos¢ nie budzi zastrzezen,

5) zachowane jest 100% powierzchni pierwotnej,

6) na ich powierzchni nie zamieszczono zadnych
napisow, nadrukow, rysunkéw, pieczeci lub
innych znakéw (nie dotyczy walut EUR, USD i
GBP),

7) zachowane sg cechy umozliwiajace identyfikacje
warto$ci nominalnej w przypadku zatarcia
elementéw graficznych,

8) nie sq uszkodzone lub zaplamione.

Banknoty walutowe w EUR, USD i GBP nadajg sie do

obrotu gotéwkowego réwniez wtedy, gdy majaq jedna

z podanych nizej cech:

1) posiadaja na powierzchni (awers lub rewers)
maksymalnie trzy drobne napisy, rysunki lub inne
znaki o powierzchni nie przekraczajacej 2 cm2,
pod warunkiem, ze nie zostaty umieszczone na
portrecie i nie ograniczajg czytelnosci banknotu
(nominat, numer i seria, portret),

2) posiadajag na powierzchni maksymalnie trzy
pieczatki prostokatne lub okragte o boku/$rednicy
nie wiekszym niz 2 cm kazda, pod warunkiem, ze
nie zostaty umieszczone na portrecie i nie
ograniczajg czytelnosci banknotu,

3) nosza S$lady obiegu, ktore nie powodujg
zniszczenia lub znieksztatcenia szaty graficznej i
umozliwiajg ocene autentycznosci banknotu,

4) posiadaja drobne naddarcia (nie przekraczajace 3
mm),o0 ile uszkodzenie znajduje sie na zewnatrz
rysunku banknotu, posiadajag maksymalnie trzy
$lady zgiecia widoczne na rysunku banknotu, pod
warunkiem, ze nie zostaly umieszczone na
portrecie i nie ograniczajg czytelnosci banknotu.

Do banknotéw walutowych nienadajacych sie do

obrotu gotéwkowego zalicza sie banknoty nadmiernie

uszkodzone Ilub nadmiernie zuzyte, ktore nie

spetniajq kryteridw opisanych w punkcie 2 - 3

oraz/lub wykazuja nastepujace braki:

1) uszkodzenie powodujace usuniecie lub zatarcie
podpiséw, serii lub numerdw itp.,

2) sklejone, nadpalone, zbutwiate, sprane,
nadmiernie zabrudzone, zaplamione i
postrzepione, o zbyt mocno zatartych nadrukach i
posiadajace inne uszkodzenia uniemozliwiajqce
stwierdzenie autentycznosci banknotu,

3) banknoty umyslnie zniszczone, tj. takie, na
ktérych dokonano znieksztatcenia lub uszkodzenia
portretu, podpiséw, serii i numerdw, okreslenia
wartosci nominalnej lub innych zasadniczych
elementéw banknotu,

4) banknoty dziurawe (przynajmniej z jedng
dostrzegalng dziurg),

5) banknoty, ktérych struktura papieru jest:
zbutwiata ($lady plesni lub grzybni), popalona,
nasycona $rodkami (np. chemikalia) wydajacymi
nieprzyjemng won,

6) uszkodzenie w wyniku zadziatania zabezpieczen
zainstalowanych w pojemnikach specjalistycznych
lub urzadzeniach stuzacych do transportu i
przechowywania znakdéw pienieznych (banknoty
poplamione farba).

8§ 16
Zmiana Regulaminu

Bank zastrzega sobie prawo do dokonywania zmiany
niniejszego Regulaminu w dowolnym czasie.

W przypadku zmiany postanowien Regulaminu, Bank
zobowigzany jest doreczy¢ Posiadaczowi
wprowadzone zmiany do Regulaminu lub Regulamin
uwzgledniajgcy wprowadzone zmiany wraz z
okresleniem terminu wejécia w Zzycie zmian, nie
krétszego niz 14 dni od momentu doreczenia. Bank
moze powiadomi¢ o zmianach, o ktérych mowa w
zdaniu poprzedzajacym:

a) poprzez zamieszczenie zmian Ww wyciqgu
bankowym z rachunku doreczanym
Posiadaczowi rachunku/pakietu w sposéb
ustalony w umowie rachunku/pakietu lub

b) poprzez przestanie wiadomosci w formie
elektronicznej na adres e-mail - w przypadku
oferowania ustugi przez Bank oraz podania



przez Posiadacza rachunku/pakietu adresu e-
mail do komunikacji z Bankiem lub
c) poprzez dostarczenie wiadomosci Posiadaczowi
w formie elektronicznej, za posrednictwem
BusinessPro - w przypadku aktywowania przez
Posiadacza rachunku/pakietu dostepu do tego
systemu lub
d) listownie na wskazany adres do
korespondencji
3. Jezeli w terminie 14 dni od otrzymania tekstu
wprowadzonych zmian Posiadacz nie dokona
wypowiedzenia umowy uznaje sie, ze zmiany zostaty
przyjete i obowigzujg strony. Po wypowiedzeniu
umowa ulega rozwigzaniu w catosci z uptywem 14
dnia od dnia doreczenia powiadomienia o zmianach.
Do chwili rozwigzania Umowy obowigzuje
dotychczasowy Regulamin.
4. Niniejszy Regulamin dostepny jest w Placéwkach i na
stronach Internetowych Banku.

§17
Postanowienia koncowe

Regulacje dotyczace tajemnicy bankowej, poufnosci i
ochrony danych osobowych a takze zasad skfadania
reklamacji znajduja sie w ,Regulaminie prowadzenia
rachunkédw rozliczeniowych i lokat dla przedsiebiorcow i
innych podmiotéw przez Alior Bank SA z siedzibg w
Warszawie”.

Zataczniki

Ponizsze Zataczniki stanowig integralng czes$¢ niniejszego
Regulaminu:

1. Zalgcznik Nr la: Wzér specyfikacji wptacanej gotowki

2. Zafacznik Nr 1b: Wzér zestawienia wptacanej waluty
obcej

3. Zafacznik Nr 2: Wzér Protokotu przekazania/odbioru
transportowanych wartosci

4. Zatgcznik Nr 3: Wzér Zamdwienie odsilenia
gotéwkowego

5. Zafacznik Nr 4: Wzér Odwotania zamowienia odsilenia
gotéwkowego

6. Zalacznik Nr 5: Wzér Zamdwienia zasilenia
gotéwkowego

7. Zatacznik Nr 6: Wz6r Odwotania zamdéwienia zasilenia
gotéwkowego

8. Zatacznik Nr 7: Wzér Protokdt stwierdzenia réznicy

9. Zatacznik Nr 8: Wz6ér Standardowej specyfikacji
Zasitku



Zafacznik 1a do Regulaminu obstugi gotéwkowej w formie zamknigtej w Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie

WZOR SPECYFIKACJI WPLACANEJ GOTOWKI

ZESTAWIENIE GOTOWKI

SZTUK PO KWOTA

Ztotych Gr

200,00 zt

100,00 zt

50,00 zt

20,00 zt

10,00 zt

5,00 zt

2,00 zt

1,00 zt

0,50 zt

0,20 zt

0,10 zt

0,05 zt

0,02 zt

0,01 zt

Razem:

10



Zafacznik 1b do Regulaminu obstugi gotéwkowej w formie zamknietej w Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie

WZOR ZESTAWIENIA WPLACANEJ WALUTY OBCEJ

Nazwa Symbol Sztuk Nominat Kwota w walucie
Waluty Waluty
RAZEM:
Stownie:

Pieczatka i podpis Potwierdzenie odbioru Pieczatka, stempel dzienny i
wptacajacego podpis przeliczajgcego

*/ niepotrzebne skresli¢
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Zafacznik 2 do Regulaminu obstugi gotéwkowej w formie zamknigtej w Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie

PROTOKOL ODSILENIA/ODBIORU ZASILKU *

MIEJSCE ODSILENIA/ ODBIORU ZASIEKUX e
DATA ODSIELENIA/ODBIORU ZASIEKU* e

GODZINA ODSILENIA/ ODBIORU ZASTEKUX e

DANE PRZYJETO BEZ SPRAWDZENIA ZAWARTOSCI
IDENTYFIKACYINE DEI;;.::.I(_)OV;QNA (IMIE, NAZWISKO, PODPIS I PIECZATKA)
OPAKOWANIA KLIENT KONWOJENT
1.
2.
3.
4,
5.
Uwaga:

Wypetni¢ w 4 egzemplarzach

e egz. Nr 1 - Podwykonawcy
e egz. Nr 2 - Klient

e egz. Nr 3 - Transport

e egz. Nr4 - Bank

*niepotrzebne skresli¢

12




Zafacznik 3 do Regulaminu obstugi gotéwkowej w formie zamknigtej w Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie

ZAMOWIENIE ODSILENIA GOTOWKOWEGO

MIEJSCOWOSC: DATA:

DANE ZLECENIODAWCY

Numer rachunku

Imie i nazwisko/Nazwa

Adres

DANE TRANSAKCII

Data realizacji Godzina

Miejsce realizacji

Pieczec i podpis za Zleceniodawce

Bank potwierdza przyjecie zamowienia odsilenia gotdwkowego do realizacji.

Podpis za Bank

13



Zafacznik 4 do Regulaminu obstugi gotéwkowej w formie zamknigtej w Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie

ODWOLANIE ZAMOWIENIA ODSILENIA GOTOWKOWEGO

MIEJSCOWOSC: DATA:

DANE ZLECENIODAWCY

Numer rachunku

Imie i nazwisko/Nazwa

Adres

DANE TRANSAKCII

Data realizacji Godzina Data przyjecia zamowienia

Miejsce realizacji

Podpis za Bank Pieczec i podpis za Zleceniodawce

14



Zafacznik 5 do Regulaminu obstugi gotéwkowej w formie zamknigtej w Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie

ZAMOWIENIE ZASILENIA GOTOWKOWEGO

MIEJSCOWOSC: DATA:

DANE ZLECENIODAWCY

Numer rachunku

Imie i nazwisko/Nazwa

Adres

DANE TRANSAKCII

Waluta Kwota

Data realizacji

Miejsce realizacji

Nominat Ilo$¢ sztuk Kwota

500

200

100

50

20

10

5

2

1

0,50

0,20

0,10

0,05

0,02

0,01

RAZEM

Struktura nominatowa

Pieczec i podpis za Zleceniodawce

Bank potwierdza przyjecie zamowienia zasilenia gotdwkowego do realizacji.

Podpis za Bank

15



Zafacznik 6 do Regulaminu obstugi gotéwkowej w formie zamknigtej w Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie

ODWOLANIE ZAMOWIENIA ZASILENIA GOTOWKOWEGO

MIEJSCOWOSC:

DATA:

Numer rachunku

DANE ZLECENIODAWCY

Imie i nazwisko/Nazwa

Adres

DANE TRANSAKCII

Waluta

Kwota

Data realizacji

Data przyjecia zamowienia

Miejsce realizacji

Struktura nominatowa

Podpis za Bank

Pieczec i podpis za Zleceniodawce

7

dnia

20 r.

(miejscowosc¢ i data)
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Zafacznik 7 do Regulaminu obstugi gotéwkowej w formie zamknigtej w Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie

PROTOKOL STWIERDZENIA ROZNICY

W Zasitku otrzymanym w dniu 20 r.w

(doktadna nazwa miejsca przekazywania zasitku Klientowi)
w trakcie przeliczania przekazywanej gotdwki stwierdzona zostata réznica:

1) ilosciowa: brak / nadwyzka *) w kwocie

2) jakosciowa: falsyfikat w kwocie:
tj. w nominale

Do protokotu dotaczone zostaty (elementy opakowan):

Rdznica zostata stwierdzona przez:

(imie i nazwisko osoby upowaznionej i pieczeé imienna)

(imie i nazwisko osoby upowaznionej i piecze¢ imienna)

*) - niepotrzebne skresli¢

za Klienta

, dnia

17
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Zafacznik 8 do Regulaminu obstugi gotéwkowej w formie zamknigtej w Alior Bank S.A. z siedzibg w Warszawie

STANDARDOWA SPECYFIKACJA ZASILKU

Nominat TIlos¢ Kwota
(waluta) (sztuk)
200
100
50
20
10
5
2
1
0,50
0,20
0,10
0,05
0,02
0,01
Razem
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