Obowigzuje od 01.06.2023 r.

INFORMACJE O BIURZE MAKLERSKIM,
SWIADCZONYCH USLUGACH, OFEROWANYCH
INSTRUMENTACH FINANSOWYCH I RYZYKACH Biuro Maklerskie

Informacje podstawowe

Nazwa i dane kontaktowe

Biuro Maklerskie Alior Bank S.A.
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Adres do korespondencji

ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Infolinia Biura Maklerskiego Alior Banku

z telefondw stacjonarnych i komdrkowych
19 503 (z sieci Play: 12 19 503)
12 370 74 00

Z zagranicy
+48 12 19 503
+48 12 370 74 00

e-mail: kontakt.bm@alior.pl

Jezyk komunikacji z klientami

Jezykiem, w ktorym klient moze kontaktowaé sie z Biurem Maklerskim Alior Bank S.A. (dalej: Biuro Maklerskie)
i w ktérym sporzadzane sg dokumenty oraz przekazywane informacje jest jezyk polski.

W zakresie ustug $wiadczonych na rynkach zagranicznych oraz OTC Biuro Maklerskie moze czesciowo stosowac
w systemie transakcyjnym terminologie w jezyku angielskim. Wyjasnienia odnosnie do stosowanej w systemie
transakcyjnym terminologii w jezyku angielskim udzielane sg w jezyku polskim przez Contact Center Biura
Maklerskiego.

Zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci maklerskiej

Biuro Maklerskie Alior Bank S.A. posiada zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego na prowadzenie dziatalnosci
maklerskiej wydane na podstawie ustawy o obrocie instrumentami finansowymi.

Adres Urzedu:

Komisja Nadzoru Finansowego
ul. Piekna 20

00-549 Warszawa

Sposoby komunikowania sie z Biurem Maklerskim

Klient moze komunikowac sie z Biurem Maklerskim:

e osobiscie w placédwkach Alior Banku prowadzacych obstuge maklerskg (wykaz placowek jest dostepny na
www.alior.pl),


http://www.alior.pl/

e telefonicznie pod numerami: 19 503 (z sieci Play: 12 19 503), z zagranicy +48 12 19 503, +48 12 370 74 00,
e poczty elektroniczng: kontakt.bm@alior.pl,

e za posrednictwem bankowosci internetowej: www.aliorbank.pl,

e listownie na adres do korespondencji.

Kanaty sktadania zlecen i dyspozycji:

e rynek GPW - osobiscie, telefonicznie, za posrednictwem bankowos¢ internetowej i mobilnej,

e rynek OTC - telefonicznie, za posrednictwem bankowosc internetowej i mobilnej,

e rynki zagraniczne - telefonicznie, za posrednictwem bankowosci internetowej,

e fundusze inwestycyjne — osobiscie, telefonicznie, za posrednictwem bankowos¢ internetowej.

Dziatalno$¢ maklerska

Biuro Maklerskie prowadzi dziatalno$¢ maklerska obejmujaca:

e przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,

e wykonywanie zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych na rachunek dajacego zlecenie,

e nabywanie lub zbywanie instrumentéw finansowych na wtasny rachunek,

e doradztwo inwestycyjne,

e oferowanie instrumentdw finansowych,

. przechowywanie i rejestrowanie instrumentéow finansowych, w tym prowadzenie rachunkéw papierow
wartosciowych, rachunku derywatdw oraz prowadzenie rachunkow pienieznych.

Zasady swiadczenia ustug maklerskich

Szczegdtowe informacje o zasadach $wiadczenia poszczegdlnych ustug maklerskich zawarte sa we wilasciwych

regulaminach $wiadczenia ustug dostepnych na stronie internetowej www.aliorbank.pl.

Ocena preferencji klienta w zakresie zrOwnowazonego rozwoju

Swiadczac ustugi maklerskie Biuro Maklerskie zbiera od klientéw informacje w celu okreélenia preferencji klienta
w zakresie zrownowazonego rozwoju.

Zréwnowazony rozwdj (ang. sustainability) to rozwoj spoteczno-gospodarczy, ktéry zaspokaja potrzeby wspdtczesnych
spoteczenstw, nie naruszajac jednoczes$nie mozliwosci rozwojowych przysztych pokolen. Zaktada réwnolegty i spojny
rozwoj gospodarki, spoteczenstwa i $rodowiska. Rozrdzniane sg trzy grupy czynnikow zréwnowazonego rozwoju (tzw.
czynniki ESG):

a) czynniki srodowiskowe (ang. Environmental), czyli np. zarzadzanie odpadami, redukcja emisji dwutlenku wegla,
kurczace sie zasoby naturalne;

b) czynniki spoteczne (ang. Social), czyli np. jako$¢ warunkéw pracy, walka z dyskryminacja, konflikty i kryzysy
humanitarne, zdrowie i bezpieczenstwo;

C) zwigzane z tadem korporacyjnym, zarzadzaniem (Governance) np. dziatania antykorupcyjne, udziat kobiet
w zarzadzie, uczciwa strategia podatkowa.

Czynniki te majg wptyw na dziatanie i wyniki firm, zaréwno w sposéb pozytywny (to jest poprzez wywieranie
pozytywnego wpltywu na otoczenie ze wzgledu na sposdb, w jaki prowadza dziatalnos¢ lub sprzedawany produkt lub
ustuge - pod warunkiem, ze unikajg one rowniez negatywnego wptywu), jak i w sposdb ograniczajacy ich negatywny
wptyw na otoczenie (poprzez wdrozone zasady i procesy, aby zminimalizowa¢ potencjalny negatywny wptyw ich
dziatalnosci na kwestie S$rodowiskowe, spoteczne Ilub dotyczace tadu korporacyjnego). Jednoczesnie firmy
nieukierunkowane na uwzglednianie czynnikow zréwnowazonego rozwoju mogg generowac ryzyka w zakresie
zrownowazonego rozwoju (czyli np. firma wydobywcza jest narazona na zwiekszone ryzyko roszczen, kar
administracyjnych w zwigzku zanieczyszczeniem srodowiska naturalnego).

Obecnie rozrézniane sg_trzy zasadnicze typy instrumentdw finansowych:

a) instrument finansowy uwzgledniajacy niekorzystne skutki dla zréownowazonego rozwoju, a wiec majacy na celu
ograniczenie negatywnych skutkdéw dziatalnosci gospodarczej;

b) instrument finansowy, ktérego przynajmniej czes¢ jest zainwestowana w zréwnowazone inwestycje (to jest
inwestycje w dziatalno$¢ gospodarczg, ktdra przyczynia sie do realizacji celow $rodowiskowych lub spotecznych,
o ile jednoczes$nie w ramach prowadzenia takiej dziatalnosci gospodarczej stosowane sg dobre praktyki w zakresie
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zarzadzania);

c) instrument finansowy, ktérego przynajmniej czes¢ jest zainwestowana w zréownowazone $rodowiskowo inwestycje
(to jest inwestycje w dziatalnos¢ gospodarcza, ktéra w znacznym stopniu przyczynia sie do realizacji celéw
srodowiskowych okreslonych przez UE (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia
18 czerwca 2020 r. w sprawie ustanowienia ram utatwiajacych zréwnowazone inwestycje, zmieniajace
rozporzadzenie (UE) 2019/2088 - ,taksonomia”).

Oprocz tego wystepuja inwestycje, ktdre nie uwzgledniajg w zaden sposdb czynnikéow zréwnowazonego rozwoju.

Biuro Maklerskie jest zobowigzane w ramach $wiadczenia ustug do dokonania oceny preferencji klienta w zakresie
zrownowazonego rozwoju przy uwzglednieniu wyzej wskazanych typdw instrumentow finansowych.

Jezeli klient wskaze, ze chce, aby jego preferencje w zakresie zrownowazonego rozwoju zostaty uwzglednione przez
Biuro Maklerskie i okresli zakres tych preferencji, Biuro Maklerskie, $wiadczac ustuge doradztwa inwestycyjnego,
w ramach przygotowywania rekomendacji inwestycyjnej, wybierze sposrod odpowiednich dla klienta instrumentow
finansowych lub produktéw inwestycyjnych te, ktére bedg uwzgledniaty jego preferencje w zakresie zréwnowazonego
rozwoju. Jezeli klient wskaze, ze chce, aby jego preferencje w zakresie zrGwnowazonego rozwoju zostaty uwzglednione
w przez Biuro Maklerskie, ale nie okresli zakresu tych preferencji, Biuro Maklerskie uwzgledni czynniki ESG w ramach
$wiadczonych ustug zgodnie z obowigzujacymi w Biurze Maklerskim zasadami (przynajmniej 10% portfela
rekomendowanego beda stanowity inwestycje uwzgledniajace czynniki zrbwnowazonego rozwoju).

W sytuacji, gdy klient nie wyrazi swoich preferencji w zakresie zrdwnowazonego rozwoju, Biuro Maklerskie wyda
rekomendacje inwestycyjng bez uwzgledniania czynnikow zréwnowazonego rozwoju, wytacznie w oparciu o wczesniej
przeprowadzong ocene odpowiedniosci. Nie wyklucza to jednak sytuacji, ze Biuro Maklerskie zarekomenduje klientowi
instrument finansowy lub produkt inwestycyjny realizujacy cele w zakresie zrdwnowazonego rozwoju.

Biuro Maklerskie doktada staran, aby jego oferta obejmowata instrumenty finansowe oraz produkty inwestycyjne
realizujace takze cele w zakresie zrbwnowazonego rozwoju, jednak wystepuje na rynku ograniczony zakres informacji
na ten temat. Moze wystapi¢ sytuacja, w ktorej Biuro Maklerskie nie bedzie w stanie, w ramach danej ustugi,
zarekomendowac klientowi instrumentu finansowego lub produktu inwestycyjnego realizujacego preferencje klienta w
zakresie zrownowazonego rozwoju. W tej sytuacji Biuro Maklerskie poinformuje klienta i umozliwi mu zmiane jego
preferencji w zakresie zrownowazonego rozwoju, w tym poprzez odstgpienie od okreslania preferencji klienta dla
zrownowazonego rozwoju w odniesieniu do danego instrumentu finansowego lub produktu inwestycyjnego. Jezeli klient
nie zdecyduje sie na zmiane wskazanych preferencji na takie, ktére umozliwig Biuru Maklerskiemu $wiadczenie ustugi
doradztwa inwestycyjnego, Biuro Maklerskie nie zawrze z klientem umowy o $wiadczenie ustugi doradztwa
inwestycyjnego albo, jezeli umowa taka jest juz zawarta, ulegnie ona rozwigzaniu.

Rejestrowanie komunikacji z klientem

Biuro Maklerskie rejestruje rozmowy telefoniczne oraz korespondencje elektroniczng z klientami. Kopie nagran rozméw
telefonicznych oraz korespondencji elektronicznej Biuro Maklerskie wydaje na zyczenie klienta pobierajac optate
zgodnie z odpowiednig taryfq optat i prowizji pobieranych przez Biuro Maklerskie. Biuro Maklerskie sporzadza takze
notatki ze spotkan z klientami, ktére udostepnia na zadanie klienta.

Raporty ze swiadczenia ustug maklerskich

1. Ustuga wykonywania zlecen i prowadzenia rachunkéw papieréw wartosciowych

Potwierdzenia wykonania zlecenia

Sporzadzane s kazdorazowo po wykonaniu zlecenia i przekazywane klientom na trwatym nosniku informacji.
Zakres informacji zawartych w potwierdzeniu okresla regulamin swiadczenia ustugi. Potwierdzenia sporzadzane sg
najpozniej do konca nastepnego dnia roboczego po wykonaniu zlecenia.

Wycigg z rachunku

Po zakonczeniu kwartatu kalendarzowego Biuro Maklerskie sporzadza i przekazuje klientowi wyciag z rachunku
zawierajacy stan na ostatni dzien kwartatu kalendarzowego. Wyciag przekazywany jest - zgodnie z wyborem
klienta - w formie papierowej za posrednictwem poczty na adres klienta albo w formie elektronicznej na wskazany
przez klienta adres e-mail, albo za posrednictwem innego trwatego nosnika informacji.

Historia i stan rachunku

Kazdorazowo na wniosek klienta Biuro Maklerskie sporzadza historie rachunku oraz wyciag ze stanu rachunku.
Informacje o stanie i operacjach przeprowadzanych na rachunku klient moze réwniez uzyska¢ w Placowkach
Banku, telefonicznie oraz za posrednictwem Bankowosci Internetowej i Bankowosci Mobilnej.

Informacja o kosztach

Po zakonczeniu roku kalendarzowego Biuro Maklerskie przekazuje klientowi roczng informacje o wszystkich
kosztach poniesionych przez klienta zwigzanych z instrumentami finansowymi i $wiadczong ustugg oraz
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2.

3.

o skumulowanym wptywie catkowitych kosztédw na zwrot z inwestycji, a takze o faktycznych kwotach swiadczen
pienieznych, w tym optat i prowizji i $wiadczen niepienieznych przyjetych od osdb trzecich lub przekazanych na
rzecz osob trzecich w zwigzku ze swiadczeniem ustugi wykonywania zlecen.

Ustuga doradztwa inwestycyjnego

Rekomendacje

Po zakonczeniu kwartatu kalendarzowego Biuro Maklerskie przekazuje klientowi sprawozdanie obejmujace
informacje na temat rekomendacji udzielonych w ramach ustugi doradztwa inwestycyjnego. Informacja zawiera
m.in. date i czas udzielenia rekomendacji, oznaczenie rekomendowanych instrumentéow finansowych, warto$c
pobranych opfat. Sprawozdanie przekazywane jest na wskazany przez klienta adres e-mail lub listownie.

Informacja o kosztach

Po zakonczeniu roku kalendarzowego Biuro Maklerskie przekazuje klientowi roczng informacje o wszystkich
kosztach poniesionych przez klienta zwigzanych z instrumentami finansowymi i $wiadczong ustugg oraz
o skumulowanym wptywie catkowitych kosztéw na zwrot z inwestycji, a takze o faktycznych kwotach swiadczen
pienieznych, w tym optat i prowizji i Swiadczen niepienieznych przyjetych od osob trzecich lub przekazanych na
rzecz oséb trzecich w zwigzku ze $wiadczeniem ustugi doradztwa inwestycyjnego.

Ustuga przyimowania i przekazywania zlecen

Potwierdzenia przekazania zlecenia

W ramach ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen Biuro Maklerskie przekazuje klientowi potwierdzenie
przekazania zlecenia do podmiotu wykonujacego zlecenie. Potwierdzenie przekazywane jest poprzez System
Bankowosci Internetowej nie poézniej niz do konca dnia roboczego nastepujacego po dniu, w ktérym zlecenie zostato
przekazane. Biuro Maklerskie nie przekazuje potwierdzenia, jezeli przedmiotem zlecenia sg jednostki uczestnictwa
otwartego funduszu inwestycyjnego i klient otrzymat wymagane informacje od funduszu inwestycyjnego lub agenta
transferowego.

Informacje o tytutach uczestnictwa w instytucjach wspédlnego inwestowania

Biuro Maklerskie udostepnia klientom informacje dotyczace tytutdw uczestnictwa w instytucjach wspoélnego
inwestowania w terminach i w zakresie, w jakim informacje te udostepniane sg przez towarzystwa funduszy
inwestycyjnych lub agenta transferowego. Informacje te sa dostepne dla klienta w Placéwkach Banku
prowadzacych obstuge w zakresie przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia tytutdow uczestnictwa
w godzinach ich pracy oraz z wykorzystaniem systemu internetowego i telefonicznie.

Informacja o kosztach

Po zakonczeniu roku kalendarzowego Biuro Maklerskie przekazuje klientowi roczng informacje o wszystkich
kosztach poniesionych przez klienta zwigzanych z instrumentami finansowymi i $wiadczong ustugg oraz
o skumulowanym wptywie catkowitych kosztéow na zwrot z inwestycji, a takze o faktycznych kwotach $wiadczen
pienieznych, w tym optat i prowizji i Swiadczen niepienieznych przyjetych od oséb trzecich lub przekazanych na
rzecz oséb trzecich w zwigzku ze $wiadczeniem ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen.

Sprzedaz krzyzowa

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa (rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie
trybu i warunkéw postepowania firm inwestycyjnych, bankdéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie
instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych), przez sprzedaz krzyzowg rozumie sie sprzedaz taczong lub
sprzedaz wigzana.

Sprzedaz taczona - to $wiadczenie tacznie réznych ustug maklerskich lub $wiadczenie ustugi maklerskiej tacznie
z inng ustuga, jezeli kazda z tych ustug moze by¢ swiadczona osobno oraz klient ma mozliwo$¢ zawarcia odrebnych
uméw na $wiadczenie tych ustug.

Sprzedaz wiazana - to swiadczenie facznie réznych ustug maklerskich lub $wiadczenie ustugi maklerskiej tacznie
z inng ustuga, jezeli co najmniej jedna z tych ustug nie jest $wiadczona przez Biuro Maklerskie na podstawie odrebnej
umowy.

Wykaz ustug maklerskich swiadczonych przez Biuro Maklerskie w ramach sprzedazy krzyzowej

Rachunek maklerski

W ramach umowy regulujgcej prowadzenie rachunku maklerskiego Biuro Maklerskie $wiadczy ustugi:

wykonywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,
przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,

przechowywania i rejestrowania instrumentéw finansowych, w tym prowadzenia rachunku papieréw wartosciowych oraz



prowadzenia rachunku pienieznego.

Nie ma mozliwosci zawarcia umoéw o odrebne $wiadczenie kazdej z powyzszych ustug przy jednoczesnym zachowaniu
charakteru tych ustug. Ustuga stanowi sprzedaz wigzang. Jednoczesnie jest mozliwos$¢ $wiadczenia ustugi wykonywania
zlecen lub ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen bez $wiadczenia ustugi przechowywania i rejestrowania
instrumentéw finansowych na podstawie umowy indywidualnie wynegocjowanej z klientem okreslajacej zasady
Swiadczenia tej ustugi.

Rynki zagraniczne

W ramach umowy regulujgcej wykonywanie zlecen w obrocie na rynkach zagranicznych Biuro Maklerskie $wiadczy
ustugi:

e wykonywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,
e  przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,

e  przechowywania i rejestrowania instrumentéw finansowych, w tym prowadzenia rachunku papieréw wartosciowych oraz
prowadzenia rachunku pienieznego.

Nie ma mozliwosci zawarcia umow o odrebne $wiadczenie kazdej z powyzszych ustug przy jednoczesnym zachowaniu
charakteru tych ustug. Ustuga stanowi sprzedaz wigzana.

Derywaty

W ramach umowy regulujacej wykonywanie zlecen w obrocie derywatami Biuro Maklerskie $wiadczy ustugi:
e wykonywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,

e przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,

. przechowywania i rejestrowania instrumentéw finansowych, w tym prowadzenia rachunku papieréow
wartosciowych, rachunku derywatéw oraz prowadzenia rachunku pienieznego.

Nie ma mozliwosci zawarcia umow o odrebne $wiadczenie kazdej z powyzszych ustug, przy jednoczesnym zachowaniu
charakteru tych ustug. Ustuga stanowi sprzedaz wigzana.

Rachunek depozytowy

W ramach umowy regulujacej prowadzenie rachunku depozytowego Biuro Maklerskie $wiadczy ustugi:

e  przechowywania i rejestrowania instrumentow finansowych, w tym prowadzenia rachunku papieréow wartosciowych
oraz prowadzenia rachunku pienieznego,

e przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych.

e Nie ma mozliwosci zawarcia uméw o odrebne $wiadczenie kazdej z powyzszych ustug, przy jednoczesnym
zachowaniu charakteru tych ustug. Ustuga stanowi sprzedaz wigzana.

Rachunek Alior Trader

W ramach umowy regulujacej wykonywanie zlecen na rynkach OTC Biuro Maklerskie $wiadczy ustugi:
e wykonywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,
e  przechowywania i rejestrowania instrumentow finansowych oraz prowadzenia rachunku pienieznego.

Nie ma mozliwosci zawarcia uméw o odrebne $wiadczenie kazdej z powyzszych ustug przy jednoczesnym zachowaniu
charakteru tych ustug. Ustuga stanowi sprzedaz wigzana.

IKE/IKZE

W ramach umowy regulujacej prowadzenie Indywidualnego Konta Emerytalnego (IKE) lub Indywidualnego Konta
Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE) Biuro Maklerskie $wiadczy ustugi:

e wykonywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,
e przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,

e przechowywania i rejestrowania instrumentdéw finansowych, w tym prowadzenia rachunku papieréw wartosciowych
oraz prowadzenia rachunku pienieznego.

Nie ma mozliwosci zawarcia uméw o odrebne $wiadczenie kazdej z powyzszych ustug przy jednoczesnym zachowaniu
charakteru tych ustug. Ustuga stanowi sprzedaz wigzana.

Doradztwo inwestycyjne

W ramach umowy o $wiadczenie ustugi doradztwa inwestycyjnego klient jest zobowigzany do zawierania transakcji,
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ktorych przedmiotem sg rekomendowane i oferowane przez Biuro Maklerskie instrumenty finansowe za posrednictwem
Biura Maklerskiego. Ustuga doradztwa inwestycyjnego swiadczona jest tacznie z ustugg przyjmowania i przekazywania
zlecen lub wykonywania zlecen oraz przechowywania i rejestrowania instrumentéw finansowych. Nie ma mozliwosci
$wiadczenia ustugi doradztwa inwestycyjnego odrebnie od powyzszych ustug. Ustuga stanowi sprzedaz wigzana.

Oprocentowanie $rodkéw pienieznych

Biuro Maklerskie moze zawiera¢ z klientami indywidualne umowy regulujace oprocentowanie $srodkéw pienieznych.
Warunkiem zawarcia umowy jest posiadanie przez klienta rachunku maklerskiego lub rachunku depozytowego w Biurze
Maklerskim. Ustuga oprocentowania $rodkéw pienieznych jest $wiadczona facznie z ustugg przechowywania
i rejestrowania instrumentow finansowych, w tym prowadzenia rachunku papierow warto$ciowych oraz prowadzenia
rachunku pienieznego i odpowiednio z ustugami wykonywania zlecen oraz przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia
lub zbycia instrumentéw finansowych. Nie ma mozliwosci zawarcia odrebnej omowy o oprocentowanie S$rodkdéw
pienieznych. Ustuga stanowi sprzedaz wigzana.

Lokata z funduszem

Biuro Maklerskie moze swiadczy¢ ustuge przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia tytutéw uczestnictwa
w instytucjach wspdlnego inwestowania tacznie z oferowang przez Alior Bank ustugg lokaty terminowej. Umowa
o przyjmowanie i przekazywanie zlecen nabycia lub zbycia tytutéw uczestnictwa w instytucjach wspdlnego inwestowania
moze zostac zawarta odrebnie. Ustuga ,lokata z funduszem” stanowi sprzedaz tgczona.

Koszy i ryzyko zwiazane ze $wiadczeniem ustug w ramach sprzedazy krzyzowej

W zwigzku z zawarciem, wykonaniem lub rozwigzaniem umowy w ramach sprzedazy krzyzowej klient jest obcigzony
kosztami okreslonymi w odpowiedniej dla danej umowy taryfie optat i prowizji. Koszty ponoszone w zwigzku ze
sprzedazg taczong nie rdznig sie od kosztéw ponoszonych, w przypadku gdy poszczegdlne ustugi sa $wiadczone
odrebnie.

Ryzyko wynikajace ze sprzedazy krzyzowej nie ulega zmianie w stosunku do przypadku, gdyby poszczegdlne ustugi
byty swiadczone odrebnie.

Zasady przechowywania i ochrony aktywéw klientow

Biuro Maklerskie rejestruje aktywa klientbw w sposdb umozliwiajacy w kazdej chwili wyodrebnienie
aktywow przechowywanych na rzecz jednego klienta od aktywdw innego klienta oraz od aktywow wiasnych Biura
Maklerskiego.

Instrumenty finansowe klientow zapisane na rachunkach maklerskich sg przechowywane w Krajowym Depozycie
Papieréw Wartosciowych S.A. (dalej: ,KDPW"). Instrumenty finansowe nabyte w obrocie na rynkach zagranicznych sg
przechowywane na rachunku prowadzonym przez depozytariusza zagranicznego.

Biuro Maklerskie jest uczestnikiem systemu rekompensat prowadzonego przez KDPW. Celem systemu rekompensat
jest zapewnienie klientom wyptat srodkéw pienieznych w przypadkach:

e ogtoszenia upadtosci lub otwarcia postepowania restrukturyzacyjnego Banku lub

e prawomocnego oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtosci Banku ze wzgledu na to, ze jego majatek nie wystarcza
lub wystarcza jedynie na zaspokojenie kosztow postepowania, lub stwierdzenia przez Komisje Nadzoru
Finansowego, ze Biuro Maklerskie nie jest w stanie, z powodow Scisle zwigzanychz sytuacjq finansowg, wykonac
cigzacych na nim zobowigzan wynikajacych z roszczen inwestordw i nie jest mozliwe ichwykonanie w najblizszym
czasie.

System rekompensat zabezpiecza wyptate srodkow inwestorom do wysokosci rownowartosci w ztotych 3 000 euro —
w 100% wartosci srodkow objetych systemem rekompensat oraz 90% nadwyzki ponad te kwote, z tym ze gérna
granica $rodkéw objetych systemem rekompensat wynosi rownowarto$s¢ w ztotych 22 000 euro (wedtug Sredniego
kursu NBP z dnia zaistnienia okolicznos$ci stanowigcej podstawe wyptaty).

Instrumenty finansowe klientéw nabyte w obrocie na rynkach zagranicznych sg przechowywane na rachunku zbiorczym
prowadzonym przez depozytariusza zagranicznego na rzecz Biura Maklerskiego. Zapisy na rachunku zbiorczym
dokonywane sg zgodnie z przepisami prawa obowigzujacymi depozytariusza zagranicznego. Instrumenty finansowe
klienta sq przechowywane odrebnie od aktywow Biura Maklerskiego oraz odrebnie od aktywow depozytariusza
zagranicznego.

Biuro Maklerskie powierza przechowywanie instrumentdw finansowych klienta depozytariuszowi zagranicznemu pod
warunkiem, ze depozytariusz zagraniczny prowadzi dziatalno$¢ w panstwie, ktdrego prawo reguluje dziatalnosé
polegajacg na przechowywaniu na cudzy rachunek instrumentéw finansowych i podlega w tym zakresie nadzorowi
wiasciwego organu nadzoru tego panstwa.

W przypadku ogtoszenia upadtosci, likwidacji lub podobnego zdarzenia w odniesieniu do podmiotéw odpowiedzialnych
za rozliczenie transakcji zawartych w obrocie na rynkach zagranicznych konsekwencje tych zdarzen okreslone sag
w przepisach prawa wtasciwych dla danego podmiotu, ktdére moga réznic sie od przepisdw prawa polskiego.



Instrumenty finansowe w obrocie na rynkach OTC sa rejestrowane przez brokeréw rozliczajacych, za posrednictwem
ktorych Biuro Maklerskie dokonuje rozliczen transakcji zawieranych na rynkach OTC. Zasady $wiadczenia ustug przez
zagranicznych brokeréw rozliczajgcych podlegaja prawu panstwa, w ktérym broker rozliczajacy prowadzi dziatalnos¢,
w zwigzku z tym prawa klienta zwigzane z tymi instrumentami finansowymi moga sie rézni¢. Instrumenty finansowe
sq rejestrowane przez brokerow rozliczajacych na rachunkach zbiorczych.

Biuro Maklerskie ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechania podmiotu przechowujgcego instrumenty
finansowe na zasadach ogdlnych okreslonych w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa, w szczegolnosci
przepisach kodeksu cywilnego.

Srodki pieniezne klientéw, w tym $rodki w walutach obcych, sa przechowywane na zbiorczych rachunkach bankowych
prowadzonych przez Alior Bank S.A. lub inne banki, przy wyborze ktérych Biuro Maklerskie kieruje sie nalezytg
starannoécia, w szczegdlnoéci majac na uwadze ochrone praw przystugujacych klientom. Srodki pieniezne klientéw
przechowywane sg odrebnie od $rodkdéw wiasnych BiuraMaklerskiego. Biuro Maklerskie dokonuje okresowej oceny
bankdéw, w ktdrych deponuje $rodki pieniezne klientéw.

Srodki pieniezne klientdw, powierzone Biuru Maklerskiemu w zwigzku ze $wiadczeniem ustug maklerskich
zdeponowanew banku, podlegajq ochronie przewidzianej przez system gwarantowania depozytow zgodnie
z art. 26 wust. 3 ustawy z 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania
depozytow oraz przymusowej restrukturyzacji. System gwarantuje wyptate srodkow do wysokosci 100 000 euro
(wedtug kursu s$redniego NBP z dnia spetnienia warunkéw gwarancji) w przypadku upadtosci banku, w ktérym
zdeponowane zostaty srodki pieniezne klientdbw po spetnieniu szczegdtowych warunkow okreslonych w ustawie.
Deponentem jest kazdy z klientdww granicach wynikajacych z ich udzialu w kwocie zgromadzonej na rachunku.
Szczegodtowe informacje sg dostepne na stronie www.bfg.pl.

W razie wszczecia postepowania egzekucyjnego srodki pieniezne klientéw powierzone w zwigzku ze swiadczeniem ustug
maklerskich nie podlegajg zajeciu, a w razie ogtoszenia upadtosci Biura Maklerskiego podlegajg wytaczeniu z masy
upadtosci. Biuro Maklerskie nie moze wykorzystywac¢ na wiasny rachunek srodkdéw pienieznych powierzonych przez
klientdw w zwigzkuze $wiadczeniem ustug maklerskich, z wytaczeniem przypadku, gdy wykonanie zlecenia klienta
wymaga ustanowienia przez Biuro Maklerskie zabezpieczenia w tych $rodkach.

Konflikt interesow

Przez konflikt intereséw rozumie sie okolicznosci, ktére Biuro Maklerskie zna i ktére mogg doprowadzi¢ do powstania
sprzecznosci miedzy:

e interesem Biura Maklerskiego/osoby powigzanej z Biurem Maklerskim i obowigzkiem dziatania przez Biuro
Maklerskie w sposob rzetelny, z uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu klienta, w tym jego preferencji
w zakresie zrOwnowazonego rozwoju;

e interesem kilku klientow Biura Maklerskiego.

Biuro Maklerskie w prowadzonej dziatalnosci kieruje sie zasada unikania konfliktow intereséw oraz postepowania
w sposob rzetelny, zgodnie z najlepiej pojetym interesem klientow.

W celu okreslenia rodzajéw konfliktow intereséw Biuro Maklerskie bierze pod uwage, czy w trakcie swiadczenia ustug
moga wystapi¢ sytuacje, w ktorych:

e  Biuro Maklerskie lub osoba powigzana z Biurem Maklerskim moze uzyskac korzys¢ lub unikng¢ straty kosztem
klienta;

e Biuro Maklerskie lub osoba powigzana z Biurem Maklerskim posiada powody natury finansowej lub innej, aby
preferowac klienta lub grupe klientéw w stosunku do innego klienta lub grupy klientow;

. Biuro Maklerskie lub osoba powigzana z Biurem Maklerskim ma interes w okreslonym wyniku ustugi $wiadczonej
na rzecz klienta albo transakcji przeprowadzanej w imieniu klienta i jest on rozbiezny z interesem klienta;

e Biuro Maklerskie lub osoba powigzana z Biurem Maklerskim prowadzi takq samg dziatalno$¢ jak dziatalnosc
prowadzona przez klienta;

e  Biuro Maklerskie lub osoba powigzana z Biurem Maklerskim otrzymuje lub otrzyma od osoby innej niz klient korzys¢
majatkowa inng niz standardowe prowizje i optaty, w zwiazku z ustugg $wiadczong na rzecz klienta.

Biuro Maklerskie stosuje mechanizmy majace na celu przeciwdziatanie powstawaniu konfliktdw intereséw, ktére

obejmuja:

e wdrozenie procedur i rozwigzan organizacyjnych zapobiegajacych powstawaniu konfliktdw intereséw oraz
zapewniajacych, ze w przypadku powstania takiego konfliktu nie dojdzie do naruszenia intereséw klientow;

e okreslenie struktury organizacyjnej Biura Maklerskiego oraz podziatu obowigzkéw o0so6b powigzanych w sposob
majacy na celu wyeliminowanie przypadkow wykonywania przez osobe powigzang zadan z réznych obszaréw
dziatalnosci Biura Maklerskiego, mogacych powodowac konflikt intereséw;
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e prowadzenie analizy transakcji wtasnych oséb powigzanych oraz sprawowanie nadzoru nad przestrzeganiem
Regulaminu inwestowania przez osoby powigzane z Biurem Maklerskim;

e prowadzenie listy restrykcyjnej papierdw wartosciowych, ktére nie moga by¢ nabywane przez osoby powigzane na
ich rachunek witasny;

. okreslenie zasad wreczania i przyjmowania prezentdw przez osoby powigzane;

o identyfikacje i klasyfikacje ptatnosci oraz $wiadczen pienieznych lub niepienieznych przyjmowanych
i przekazywanych przez Biuro Maklerskie i osoby powigzane;

e informowanie klientéw, w sposéb dostosowany do kategorii, do ktérej nalezy klient, o zidentyfikowaniu konfliktu
interesow, ktéry niesie ze soba ryzyko naruszenia interesdw klienta, pozwalajace klientowi na podjecie $wiadomej
decyzji co do korzystania z ustug Biura Maklerskiego;

e zapobieganie istnieniu bezposrednich =zaleznosci pomiedzy wysokoscig wynagradzania oséb powigzanych
wykonujacych okreslone czynnosci w ramach prowadzonej dziatalnosci a wynagrodzeniem lub dochodami
osigganymi przez osoby wykonujgce czynnosci innego rodzaju, gdy w zwigzku z tymi dwoma rodzajami dziatalnosci
moze powstac konflikt intereséw;

. zapewnienie nadzoru nad osobami powigzanymi w zakresie realizowanych zadan i wykonywanych czynnosci
mogacych powodowacé sprzecznos¢ pomiedzy interesami osdb powigzanych, Biura Maklerskiego i klientow
w szczegolnosci poprzez stworzenie systemu kontroli wewnetrznej w Biurze Maklerskim, stuzacego zapobieganiu
przypadkom dziatania niezgodnego z regulacjami wewnetrznymi Biura Maklerskiego;

e zapobieganie niewtasciwemu przeptywowi informacji, ktére moga powodowaé powstanie konfliktu intereséw lub
uprzywilejowanej pozycji oséb powigzanych w stosunku do klientédw, w przypadku gdy takie informacje nie sg
niezbedne do wykonywania czynnosci stuzbowych przez osoby powigzane. W szczegdlnosci zapobieganie
przeptywowi informacji pomiedzy komdrkami organizacyjnymi, ktérych przedmiotem dziatalnosci jest obstuga
zlecen klientow, przygotowywanie analiz i rekomendacji, $wiadczenie ustugi doradztwa inwestycyjnego, dziatalnosc
na rachunek wtasny Biura Maklerskiego;

. zapewnienie odpowiednich barier organizacyjnych i informacyjnych pomiedzy poszczegdélnymi jednostkami
organizacyjnymi, gdzie sa S$wiadczone ustugi maklerskie, majacych na celu zapobieganie niewtasciwemu
przeptywowi i wykorzystaniu informacji poufnych lub objetych tajemnicg zawodowg tzw. ,Chinskie mury”;

e wdrozenie zasad ochrony i przeptywu informacji poufnych oraz stanowigcych tajemnice zawodowa;

e prowadzenie szkolen dla o0so6b powigzanych obejmujacych zasady przeciwdziatania powstawaniu konfliktu
interesow.

Przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug maklerskich Biuro Maklerskie informuje klienta, przy uzyciu trwatego
nosnika informacji, o istniejgcych konfliktach intereséw zwigzanych ze $wiadczeniem danej ustugi maklerskiej na rzecz
klienta, o ileorganizacja oraz regulacje wewnetrzne Biura Maklerskiego nie zapewniaja, ze w przypadku powstania
konfliktu intereséw nie dojdzie do naruszenia interesu klienta.

W przypadku gdy w zwigzku z istniejgcym konfliktem intereséw organizacja oraz regulacje wewnetrzne Biura
Maklerskiego nie zapewniajg, ze nie dojdzie do naruszenia interesu klienta, umowa o $wiadczenie danej ustugi
maklerskiej moze zosta¢ zawarta wytgcznie pod warunkiem, ze klient potwierdzi otrzymanie informacji o istniejgcym
konflikcie intereséw i wyraznie potwierdzi wole zawarcia umowy z Biurem Maklerskim o $wiadczenie danej ustugi
maklerskiej.

W przypadku powstania konfliktu intereséw po zawarciu z klientem umowy o $wiadczenie ustug maklerskich, jezeli
organizacja oraz regulacje wewnetrzne Biura Maklerskiego nie zapewniaja, ze nie dojdzie do naruszenia interesu
klienta, Biuro Maklerskie:

e informuje klienta, przy uzyciu trwatego nosnika informacji, o konflikcie intereséw niezwtocznie po jego
stwierdzeniu,

e wstrzymuje sSwiadczenie danej ustugi maklerskiej do czasu otrzymania wyraznego os$wiadczenia klienta
o kontynuacji

e lub rozwigzaniu umowy.

Na zyczenie klienta Biuro Maklerskie przekazuje przy uzyciu trwatego nosnika informacji lub za posrednictwem
strony internetowej dodatkowe informacje na temat przeciwdziatania konfliktom interesow.

Zasady wnoszenia i rozpatrywania reklamacji

Reklamacje dotyczace $wiadczenia ustug maklerskich moga by¢ sktadane:

e w formie pisemnej w siedzibie Banku lub Oddziale Banku;

e za posrednictwem operatora pocztowego, kuriera lub postanca;



e ustnie do protokotu - osobiscie w placéwce Banku prowadzacej obstuge klientow;
e telefonicznie - za posrednictwem Zespotu Obstugi Zdalnej Biura Maklerskiego;
e elektronicznie - z wykorzystaniem formularza zamieszczonego w Bankowosci Internetowej;

e elektronicznie - na adres e-mail bm.reklamacje@alior.pl lub na adres do doreczen elektronicznych, jezeli zostat on
wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej mowa w ustawie o doreczeniach elektronicznych;

e za posrednictwem platformy ODR - w przypadku reklamacji dotyczacych ustug swiadczonych droga elektroniczna.

Na zadanie klienta Biuro Maklerskie potwierdza pisemnie lub w inny sposob, uzgodniony z klientem, fakt ztozenia
reklamaciji.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest klientowi bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty
jej wptywu. W przypadku braku mozliwosci udzielenia odpowiedzi w tym terminie Biuro Maklerskie informuje klienta
podajac przyczyny opdznienia oraz wskazuje:

e  okolicznosci, ktdére muszg zostac ustalone;
e termin udzielenia odpowiedzi - nie dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Ztozenie reklamacji niezwlocznie po powzieciu przez klienta zastrzezen utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie
reklamacji

Biuro Maklerskie udziela odpowiedzi na reklamacje w postaci papierowej pisemnej na adres korespondencyjny klienta,
a w przypadku braku adresu korespondencyjnego na adres zamieszkania lub siedziby. Na wniosek klienta Biuro
Maklerskie moze dostarczy¢ odpowiedz na reklamacje pocztg elektroniczng na uprzednio wskazany przez klienta adres
e-mail lub w inny uzgodniony z klientem sposob.

Odpowiedz na reklamacje wysytana jest do klienta:

e listem poleconym - na adres korespondencyjny, a w przypadku braku adresu korespondencyjnego na adres
zamieszkania lub siedziby;

e poczty elektroniczng — na wniosek klienta, na adres zapisany w kartotece klienta.

Na wniosek klienta odpowiedZz moze zosta¢ wystana na adres inny niz zapisany w kartotece klienta. W takim przypadku
wymagane jest przeprowadzenie identyfikacji klienta sktadajacego wniosek.

Klient bedacy konsumentem w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny jest uprawniony do
zwrocenia sie w sprawie sporu dotyczacego relacji z Biurem Maklerskim do Arbitra Bankowego - w trybie pozasadowego
postepowania w celu rozwigzania sporu, o ile warto$¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz 12.000,00 zt. Szczegdtowe
informacje, w tym Regulamin Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego, sg dostepne na stronie internetowej www.zbp.pl.

Klient bedacy osobg fizyczng jest uprawniony do zwrdcenia sie w sprawie sporu dotyczacego relacji z Biurem Maklerskim
do Rzecznika Finansowego - w trybie skargowym lub pozasadowego postepowania w celu rozwigzania sporu.
Szczegotowe informacje sg dostepne na stronie internetowej www.rf.gov.pl.

W sprawach ochrony konsumentéw organem nadzoru jest Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Klientowi przystuguje takze prawo do wystgpienia z powodztwem przeciwko Alior Bankowi S.A. do sadu powszechnego
wiasciwosci ogolnej, zgodnie ze stosownymi przepisami ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks Postepowania
Cywilnego.

Zasady przyjmowania lub przekazywania swiadczen pienieznych i niepienieznych

W zwigzku ze $wiadczeniem ustug maklerskich Biuro Maklerskie nie przyjmuje ani nie przekazuje swiadczen
pienieznych i niepienieznych z wytaczeniem:

1) $wiadczen pienieznych lub niepienieznych przyjmowanych od klienta lub osoby dziatajacej w jego imieniu albo
przekazywanych klientowi lub osobie dziatajacej w jego imieniu;

2) sSwiadczen pienieznych lub niepienieznych przyjmowanych lub przekazywanych osobie trzeciej niezbednych do
wykonywania danej ustugi maklerskiej na rzecz klienta;

3) sSwiadczen pienieznych i niepienieznych innych niz okreslone w pkt 1 i 2, jezeli:
- maja na celu poprawe jakosci ustugi $wiadczonej na rzecz klienta,

— nie maja negatywnego wptywu na dziatanie Biura Maklerskiego w sposdb rzetelny i profesjonalny, zgodnie
z zasadami uczciwego obrotu oraz zgodnie z najlepiej pojetymi interesami klienta,

- informacja o tych $wiadczeniach zostata przekazana klientowi lub potencjalnemu klientowi przed rozpoczeciem
$wiadczenia danej ustugi maklerskiej.

Do $wiadczen niezbednych do wykonywania ustug maklerskich zaliczajg sie w szczegdlnosci:
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e  koszty z tytutu przechowywania instrumentéw finansowych i srodkéw pienieznych klienta,

e  optaty pobierane przez podmiot organizujacy system obrotu instrumentami finansowymi oraz optaty za rozliczenie
i rozrachunek transakcji,

e optaty na rzecz organu nadzoru,
e podatki, naleznosci publicznoprawne oraz inne optaty, ktorych obowigzek zaptaty wynika z przepiséw prawa.

Z tytutu Swiadczenia ustug Biuro Maklerskie pobiera od klientéw optaty i prowizje w wysokosci okreslonej
w odpowiedniej dla danej ustugi taryfie optat i prowizji lub zgodnie z zawartg z klientem umowa.

Biuro Maklerskie jako dystrybutor jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych otwartych otrzymuje optaty
manipulacyjne pobierane przy zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa zgodnie z postanowieniami statutow
funduszy inwestycyjnych.

W zwigzku ze $wiadczonymi ustugami maklerskimi Biuro Maklerskie moze otrzymywac¢ od towarzystw funduszy
inwestycyjnych swiadczenia pieniezne i niepieniezne uzaleznione od wykonanych czynnosci majacych na celu poprawe
jakosci ustug maklerskich swiadczonych na rzecz klientédw i potencjalnych klientéw. Wysokos¢ tych swiadczen nie moze
przekracza¢ wartosci kalkulowanej w oparciu o koszty wykonanych czynnosci poprawiajacych jakos¢ ustugi maklerskiej
oraz korzysci, ktére te czynnosci przynosza klientowi lub potencjalnemu klientowi. Jezeli nie jest mozliwe okreslenie
wartosci czynnosci poprawiajacych jakos¢, stosuje sie kalkulacje oparta o koszty. Swiadczenie moze byé pobierane
w wysokosci wyzszej od kosztdw czynnosci poprawiajacych jakos¢ ustugi maklerskiej, z zastrzezeniem, ze marza jest
proporcjonalna do korzysci, ktére czynnosci te przynosza klientowi lub potencjalnemu klientowi. Wysokos$¢ $wiadczenia
nie moze przekraczac¢ wartosci rynkowej czynnosci poprawiajacych jakos¢ ustug maklerskich.

Opodatkowanie

Zgodnie z art. 39 ust. 3 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0sdb fizycznych, w terminie do konca
lutego roku nastepujacego po roku podatkowym, Biuro Maklerskie wystawia i przesyta na adres klienta bedgcego osobg
fizycznag informacje podatkowg PIT-8C o wysokosci osiggnietego dochodu. Do obowigzkow klienta nalezy sporzadzenie
odrebnego zeznania o wysokosci osiggnietego dochodu PIT-38 oraz zaptata podatku. Do przygotowania zeznania
podatkowego PIT-38 klient wykorzystuje dane zawarte w sporzadzonej przez Biuro Maklerskie informacji PIT-8C.

W informacji PIT-8C nie sa wykazywane dochody podlegajace opodatkowaniu zryczattowanym podatkiem
dochodowym, ktdrego ptatnikiem sg firmy inwestycyjne. Dochodami tymi sg m.in.:

e odsetki i dyskonto od obligacji,
e dywidendy,
e dochody z tytutu udziatu w funduszach inwestycyjnych.

Zwracamy uwage, ze klient jest zobowigzany do samodzielnego wykazania w zeznaniu podatkowym kwoty dochodu
oraz obliczonego podatku z tytutu:

e udziatu w zagranicznych funduszach inwestycyjnych,

e dywidend, odsetek oraz wykupu papieréw wartosciowych wyptacanych przez emitentdw majacych siedzibe za
granicg. Od powyzszych dochoddw nie jest automatycznie naliczany i pobierany podatek zryczattowany, dochody
te nie sq rowniez wykazywane w informacji podatkowej PIT-8C.

W celu uzyskania szczegdtowych informacji w zakresie opodatkowania dochodéw z inwestycji w poszczegdlne
instrumenty finansowe klient powinien zasiegna¢ porady profesjonalnego doradcy podatkowego lub innej osoby
uprawnionej do udzielania porad w przedmiotowym zakresie.

Opis istoty instrumentow finansowych oraz ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w instrumenty
finansowe

Biuro Maklerskie informuje, ze z kazdg inwestycjg wigze sie ryzyko poniesienia straty. Stopien ryzyka zalezy od klasy
aktywéw bedacych przedmiotem inwestycji oraz rodzaju instrumentu finansowego. Przed podjeciem decyzji
inwestycyjnej nalezy, oprocz prognozy potencjalnego zysku, okresli¢ takze czynniki ryzyka, jakie moga wigzacé sie
z dang inwestycja.

Inwestowanie w instrumenty finansowe oznacza mozliwos¢ utraty czesci lub catosci pierwotnie zainwestowanych
$rodkow. W przypadku instrumentéw pochodnych istnieje ryzyko poniesienia strat przewyzszajacych pierwotny wktad
inwestora. Historyczne wyniki z tytutlu dokonanych inwestycji nie gwarantuja osiggniecia podobnych wynikéw
w przysztosci.

Ryzyko inwestycyjne

Ryzyko poniesienia straty z inwestycji lub zrealizowania stopy zwrotu nizszej od oczekiwanej przez inwestoréw
potaczone z ryzykiem braku mozliwosci sprzedazy posiadanych instrumentéw finansowych (zamkniecia pozycji).
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Rodzaje czynnikéw ryzyka inwestycyjnego

Ryzyko operacyjne

Ryzyko zwigzane z mozliwoscig poniesienia strat w wyniku nieadekwatnych lub zawodnych proceséw wewnetrznych,
ludzkich bteddw lub bteddw systemoéw komputerowych, a takze w wyniku zdarzen zewnetrznych. Moze mie¢ miejsce
btedne lub opdznione rozliczenie transakcji, jak rowniez moga zosta¢ przeprowadzone transakcje nieautoryzowane
w wyniku btedéw ludzkich lub bteddw systemow, jak réwniez w wyniku zdarzen zewnetrznych.

Ryzyko dla zréwnowazonego rozwoju

Zgodnie z definicjg okreslong w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 z dnia 27 listopada
2019 r. w sprawie ujawniania informacji zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem w sektorze ustug finansowych (dalej:
~SFDR") ryzyko dla zrownowazonego rozwoju oznacza sytuacje lub warunki srodowiskowe, spoteczne lub zwigzane
z zarzadzaniem, ktore - jezeli wystapia - mogtyby mieé- rzeczywisty lub potencjalny - istotny negatywny wptyw na
wartos¢ inwestycji. Biuro Maklerskie, w ramach $wiadczenia ustugi doradztwa inwestycyjnego, uwzglednia ryzyka dla
zréwnowazonego rozwoju.

Sposoéb, w jaki ryzyka dla zrownowazonego rozwoju sg wprowadzane w podejmowanych decyzjach inwestycyjnych:

e Biuro Maklerskie bedzie dazyto do jak najwiekszego udziatu funduszy inwestycyjnych spetniajacych kryteria
zrownowazonego rozwoju w portfelu;

e minimalny udziat inwestycji w fundusze inwestycyjne spetniajace kryteria zrownowazonego rozwoju wynosi 10%.
Fundusze inwestycyjne spetniajace kryteria zrbwnowazonego rozwoju to:

e fundusze inwestycyjne z art. 8 SFDR - tzw. produkty ,light green”, ktére ,promuja aspekty srodowiskowe
i spoteczne" (choc¢ nie wytacznie) i inwestujg w spotki przestrzegajace dobrych praktyk zarzadczych, ale nie majg
tego na celu;

e fundusze inwestycyjne z art. 9 SFDR - tzw. produkty ,dark green” ktére ,majg na celu zrbwnowazone inwestycje”
- czyli koncentrujg sie na zrdwnowazonych inwestycjach jako celu szczegétowym funduszu;

e inne fundusze inwestycyjne ocenione przez Zespot Analiz i Doradztwa jako uwzgledniajace czynniki
zrownowazonego rozwoju, w tym uwzgledniajace gtéwne niekorzystne skutki dla czynnikéw réwnowazonego
rozwoju;

e podczas analizy funduszy inwestycyjnych brane sg pod uwage zewnetrzne oceny renomowanych dostawcéw
ratingdw ESG oraz analizy wtasne;

e fundusze sektorowe: paliwa kopalne (w tym wegiel), tyton, bron nie beda przedmiotem rekomendacji jakkolwiek
w celu dywersyfikacji portfela dopuszczalna jest ekspozycja na fundusze inwestycyjne dajace bezposrednig
ekspozycje na rynek surowcow.

Wyniki oceny prawdopodobnego wptywu ryzyk dla zréwnowazonego rozwoju na zwrot z tytutu produktéw finansowych,
w odniesieniu do ktdrych Biuro Maklerskie swiadczy ustuge doradztwa inwestycyjnego.

Urzeczywistnienie ryzyk zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem moze mie¢ powazny wptyw na sytuacje finansowq
i przychody emitentéw. Wptyw ryzyk zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem na ogdlng sytuacje i koniunkture
rynkowq jest trudny do przewidzenia. W ocenie Biura Maklerskiego niemozliwe jest oszacowanie i przedstawienie
wyniku konkretnego wptywu ryzyk zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem na stope zwrotu z rekomendowanych
strategii uwzgledniajacych czynniki dla zréwnowazonego rozwoju.

Ryzyko stopy procentowej

Dotyczy zmiany stopy procentowej jako czynnika determinujacego stope wolng od ryzyka wykorzystywang w modelach
wyceny instrumentéw finansowych, w tym obligacji, akcji oraz instrumentéw pochodnych. Zmiany rynkowe stép
procentowych wptywajg na zmiane wyceny rynkowej instrumentéw finansowych.

Ryzyko kursu walutowego

Dotyczy inwestycji, ktéra jest przeprowadzana w walucie obcej lub jest oparta na zmianie kursu waluty. Rentownos¢
inwestycji uzalezniona jest w tym przypadku od zmiany kurséw walutowych.

Ryzyko inflacji

Ryzyko spadku sity nabywczej srodkéw ulokowanych w nabytych instrumentach finansowych. Wystepowanie inflacji moze
spowodowad, ze po uwzglednieniu jej wptywu, stopa zwrotu z inwestycji w instrument finansowy w ujeciu realnym bedzie
zdecydowanie nizsza niz w ujeciu nominalnym, a sita nabywcza srodkdéw nizsza niz w momencie dokonywania inwestycji
w instrument finansowy.

Ryzyko ptynnosci

Instrument jest ptynny, jezeli mozemy go zakupic¢ lub sprzeda¢ nie wptywajac na jego cene rynkowaq. Instrumenty o duzej
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ptynnosci to np. akcje spdtek z WIG20 notowane na GPW. W przypadku pozostatych instrumentéw, w tym spoétek
notowanych na rynku NewConnect, ale takze na gtdwnym rynku GPW, obligacji na rynku Catalyst, czy takze niektorych
kontraktéw na réznice (CFD), réznice pomiedzy najlepszymi ofertami kupna i sprzedazy moga by¢ na tyle szerokie, a liczba
ofert kupna i sprzedazy opiewa¢ na mate kwoty, ze zawarcie transakcji po oczekiwanym kursie przez inwestora bedzie
niemozliwe.

Ryzyko kredytowe

Dotyczy sytuacji, w ktorej jedna ze stron kontraktu nie reguluje zobowigzan na rzecz drugiej strony. Ryzyko
charakterystyczne gtéwnie dla instrumentéw dtuznych (np. obligacji korporacyjnych).

Ryzyko polityczne

Ryzyko zwigzane z mozliwoscig destabilizacji sytuacji politycznej, co moze wptywac posrednio lub bezposrednio na
dziatalno$¢ emitentéw oraz na wyniki podejmowanych decyzji inwestycyjnych.

Ryzyko zmiany regulacji prawnych lub podatkowych

Ryzyko zmiany regulacji prawnych dotyczace emitentdw, inwestordw lub innych uczestnikéw rynku oraz ryzyko zmiany
przepisdw prawa podatkowego polegajace na zmianie stawek podatkowych, metody opodatkowania dochodu z tytutu
inwestycji w instrument finansowy, zmianie umoéw miedzynarodowych w sprawie unikania podwdjnego opodatkowania -
zmiany tego rodzaju skutkowa¢ mogg wyzszymi obcigzeniami podatkowymi uczestnikow rynku.

Ryzyko rynkowe

Ryzyko utraty wartoséci aktywdw lub nieuzyskania oczekiwanego wyniku finansowego z inwestycji w rezultacie zmiany
parametrow rynkowych takich jak: kursy wymiany walut, ceny towaréw bedacych aktywami bazowymi dla danego
instrumentu pochodnego, stopy procentowe; indeksy gietdowe.

Ryzyko finansowe spdtki i ryzyko biznesu

Ryzyko danej spétki mozna podzieli¢ na ryzyko finansowe i ryzyko biznesu. Pierwsze zwigzane jest ze stopniem dzwigni
finansowej stosowanej przez zarzad spoftki, czyli relacja dtugu do kapitatédw wiasnych spétki (im wiekszy wskaznik dzwigni
tym wieksze ryzyko finansowe, bowiem spdtka ma wieksze zobowigzania z tytutu zaciagnietych kredytow lub
wyemitowanych obligacji). Jezeli dziatalnos$¢ spétki bytaby w petni finansowana przez kapitat wiasny (brak jakiegokolwiek
dtugu), spotka nie bytaby narazona na ryzyko finansowe, ale wcigz bytaby narazona na ryzyko biznesu, czyli ryzyko braku
wystarczajacych srodkéw finansowych do pokrycia wydatkdow operacyjnych zwigzanych bezposrednio z dziatalnoscig
spotki. Ryzyko biznesu wynika wiec gtdwnie z kondycji gospodarki, a przede wszystkim z kondycji sektora, w ktérym dziata
dana spofka.

Ryzyko dzwigni finansowej

Inwestujac w instrumenty finansowe z dzwignig inwestor nie angazuje kapitatu odpowiadajacego catkowitej wartosci
instrumentdéw, lecz jedynie jego czes¢ wymagang do ustanowienia depozytu zabezpieczajacego.

Przyktadowo, jezeli depozyt zabezpieczajacy wynosi 5%, do otwarcia pozycji o wartosci 100 000 PLN wystarczajace jest
posiadanie $rodkow w wysokosci 5 000 PLN (dzwignia 1:20). Mechanizm dzwigni finansowej pozwala na osigganie
znacznych zyskéw w stosunku do zainwestowanego kapitatu, ale jednoczesnie istotnie zwieksza ryzyko poniesienia straty.
W powyzszym przykfadzie przy zmianie ceny instrumentu finansowego o 1% klient, w zaleznosci od kierunku inwestycji,
osiggnie zysk lub poniesie strate w wysokosci 1 000 PLN (pomijajac koszty transakcyjne). Oznacza to dla klienta zysk lub
strate w wysokosci 20% zainwestowanych $rodkow.

Zaleznos$¢ stopy zwrotu od ryzyka

Inwestor powinien mie¢ $wiadomos¢, ze im wyzsza jest oczekiwana stopa zwrotu, tym wyzsze jest ryzyko inwestycyjne.
Stopa wolna od ryzyka jest to stopa zwrotu z inwestycji w instrumenty finansowe z zerowym ryzykiem. Méwi ona o tym,
jaki jest minimalny zysk, ktéry mozna uzyskac poprzez inwestowanie w instrumenty finansowe bez ryzyka niewykonania
zobowigzan (na ponizszym wykresie stopa zwrotu wolna od ryzyka zostata ustawiona przyktadowo na poziomie 5%, nie
nalezy traktowac jej jako rzeczywistg stope zwrotu wolng od ryzyka).
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Stopa zwrotu, a ryzyko inwestycyjne

25%
S0 /
. 15%
Oczekiwana
Stopa

Zwrotu 10%

Stopa wolna
od ryzyka 5%

Konieczne do podjecia ryzyko inwestycyjne

Gtéwne metody ograniczenia ryzyka:

e zakup instrumentéow o niskim ryzyku kredytowym, takich jak obligacje skarbowe lub inne papiery wartosciowe
gwarantowane przez Skarb Panstwa,

e  zakup instrumentow finansowych o duzej ptynnoscit,

e dywersyfikacja portfela inwestycyjnego,

® zabezpieczenie portfela inwestycyjnego przed niekorzystng zmiang cen?.
Rodzaje instrumentéw finansowych

Ponizej zostaty przedstawione podstawowe czynniki ryzyka inwestycyjnego z podziatem na poszczegdlne rodzaje
instrumentow finansowych. Nalezy uwzglednié, ze wymienione ponizej czynniki ryzyka nie wyczerpujg wszystkich
istniejgcych zagrozen.

Akcje

Akcje to papiery wartosciowe o charakterze udziatowym dajace ich wiascicielowi prawo do korzystania z okreslonych
uprawnien majatkowych i korporacyjnych wzgledem spétki, ktorej akcje posiada (np. prawo do dywidendy, majatku spotki
w przypadku jej likwidacji czy tez mozliwosci udziatu w walnym zgromadzeniu akcjonariuszy). Akcje moga byc¢
uprzywilejowane np. co do gtosu na walnym zgromadzeniu czy dywidendy. Inwestor powinien mie¢ $wiadomos¢, ze rynki
finansowe, w tym rynek akcji, sa w duzym stopniu zalezne od krajowej i globalnej sytuacji makroekonomicznej. Dotyczy
to m.in. tempa wzrostu gospodarczego, wysokosci stép procentowych i wysokosci stopy inflacji. W odniesieniu do akgji
konkretnych przedsiebiorstw, ryzyko inwestycyjne jest zwigzane z sytuacjg ekonomiczno-finansowg spotki (opisane wyzej
ryzyko finansowe i ryzyko biznesu spétki). Zagrozeniem dla inwestycji w akcje mogg takze by¢ zmiany w organach
zarzadczych lub nadzorczych spétki, majacych wptyw na podejmowane decyzje zaréwno na poziomie strategicznym, jak
i operacyjnym spotki.

Decyzje inwestycyjne dotyczace akcji spotek notowanych w systemach obrotu sg rowniez narazone na czynniki ryzyka
charakterystyczne dla tego obrotu. Nalezy tutaj wymieni¢ ryzyko ptynnosci, szczegodlnie istotne dla akcji mniejszych
spotek, mogace uniemozliwi¢ wyjscie z inwestycji w terminie oczekiwanym przez inwestora, ryzyko zawieszenia notowan,
ryzyko prawne kraju emitenta, a nawet ryzyko wycofania akcji spotki z obrotu gietdowego, ryzyko przymusowego wykupu
lub umorzenia akcji. Ponadto istniejg specyficzne ryzyka dla akcji nabywanych w ofercie publicznej, takie jak m.in.

1 Instrument jest ptynny, jezeli mozemy go zakupi¢ lub sprzedaé nie wptywajac na jego cene rynkowa. Instrumenty o duzej ptynnosci
to np. akcje najwiekszych notowanych spétek.

2 Zabezpieczenie uzyskujemy na rézne sposoby. Przyktadem moze by¢ zakup opcji sprzedazy posiadanych przez nas akcji, ztozenie
zlecenia sprzedazy posiadanych akcji po cenie ograniczajacej nasze straty lub sprzedaz kontraktu futures na indeks akcji.
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niedojscie oferty do skutku, przesuniecie jej terminu, niewprowadzenie akcji do obrotu, nieotrzymanie wszystkich akcji,
na ktére inwestor ztozyt zapis (redukcja zapisow).

Dla akcji spétek debiutujacych w obrocie gietdowym czynnikiem ryzyka jest mozliwos¢ zaistnienia sytuacji, kiedy w okresie
od dnia przydziatu akcji do dnia pierwszego notowania warunki makroekonomiczne badz te zwigzane z dziatalnoscia spotki
zmienig, sie na tyle, ze bedg one mialy znaczny wplyw na przyszia wycene spdtki, a wiec kurs akcji w pierwszym dniu
notowan.

W przypadku kupna akcji na kredyt powstaje ryzyko dzwigni finansowej mogacej skutkowaé powstaniem straty
przekraczajgcej wartos¢ wiasnych $rodkéw inwestora.

Prawa do akcji (PDA)

Prawo do akcji powstaje z chwilg dokonania przydziatu akcji inwestorom i wygasa w momencie zarejestrowania tych akcji
w KDPW lub wydania postanowienia sadu rejestrowego o odmowie podwyzszenia kapitatu akcyjnego. PDA sa w pewnym
znaczeniu tylko substytutem samych akcji, a uprawnienia do ich otrzymania sg determinowane decyzjami innych organow.
Istnieje wiec ryzyko, ze emisja nie zostanie zarejestrowana przez sad i prawa wygasng bez otrzymania akcji. Miedzy
innymi z tego powodu PDA sg notowane zazwyczaj z dyskontem? do ceny rynkowej akcji juz notowanych, a ich cena moze
podlegac wiekszym zmianom.

Do PDA odnoszg sie réwniez czynniki ryzyka zwigzane z posiadaniem akcji.

Prawa poboru

Prawo poboru to instrument wykorzystywany podczas oferowania akcji nowej emisji jej dotychczasowym akcjonariuszom.
Inwestor bedacy akcjonariuszem spotki moze otrzymac prawo poboru w wyniku jego ustalenia (cisle okreslony termin)
lub naby¢ je w obrocie gietdowym w okresie, w ktérym prawa poboru sg notowane. Dla praw poboru podstawowe czynniki
ryzyka zwigzane sg z tymczasowym charakterem tego instrumentu finansowego oraz ryzykami tozsamymi dla akcji. Prawa
poboru posiadacza, ktoéry nie zdecyduje sie skorzysta¢ z uprawnienia do ztozenia zapisu na akcje nowej emisji lub ich
zbycia w obrocie gietdowym w okreslonym terminie wygasng, a inwestor nie otrzyma w zamian zadnego $wiadczenia.

Zwraca sie uwage, ze okres notowania praw poboru moze by¢ bardzo krétki i wynosi¢ nawet kilka dni, a kurs praw poboru
moze odznaczaé sie bardzo duzg zmiennoscia. Po ustaleniu prawa poboru, w zaleznosci od kursu akcji nowej emisji
i wielkosci emisji, kurs dotychczasowych akcji spotki moze ulec znacznemu obnizeniu. Dokonujac oceny wartosci prawa
poboru kluczowymi parametrami sg cena emisyjna (przy czym moze ona by¢ ustalona po dniu przyznania prawa poboru,
co generuje dodatkowe ryzyko) oraz parytet praw poboru do nowej emisji akcji. Te czynniki nalezy bra¢ pod uwage przy
podejmowaniu decyzji o ztozeniu zapisu na akcje nowej emisji lub zbyciu praw poboru w obrocie gietdowym.

Obligacje

Obligacje to papiery wartosciowe emitowane m.in. przez panstwa (obligacje skarbowe), jednostki samorzadu
terytorialnego (obligacje komunalne), spétki prawa handlowego (obligacje korporacyjne), ktore dajg ich posiadaczom
uprawnienie do otrzymania okreslonego $wiadczenia (najczesciej pienieznego).

Ceny obligacji wykazujq znaczng wrazliwos$¢ na zmiany rynkowych stép procentowych oraz rating* ich emitenta.

Podstawowym czynnikiem ryzyka dla inwestycji w obligacje jest ryzyko kredytowe, czyli ryzyko niewywigzania sie
emitenta obligacji z zobowigzan okreslonych w warunkach emisji. Istnieje ryzyko, ze emitent, jako dtuznik posiadaczy
obligacji, moze nie zwréci¢ wartosci nominalnej obligacji wraz z naleznymi odsetkami lub innymi $wiadczeniami, jezeli
takie zostaty okreslone lub nie zrobi tego w okreslonych w warunkach emisji terminach. Stopien ryzyka zalezy od
wiarygodnosci emitenta, ktdrg okresla rating nadany emitentowi przez agencje ratingowg. Do wysoko ocenianych
nalezg papiery dtuzne Skarbu Panstwa, zas do najnizej ocenianych — papiery dtuzne przedsiebiorstw o wysokim stopniu
ryzyka finansowego.

Waznym dla instrumentdéw dtuznych czynnikiem ryzyka jest zmiana rynkowych stép procentowych bezposrednio
wptywajacych na wycene i rentownos¢ obligacji.

Inwestor, decydujacy sie na zakup obligacji kuponowych, powinien zwréci¢ uwage na ryzyko reinwestycji. Podstawowg
miarg rentownosci kupowanych obligacji jest ich rentownos$¢ do zapadalnosci (ang. YTM - Yield To Maturity).
W momencie zakupu obligacji jej rentowno$¢ do zapadalnosci obliczana jest przy zatozeniu, ze kupony otrzymane
z tytutu posiadania obligacji, bedg inwestowane po stopie procentowej z dnia zakupu obligacji, czyli przy zatozeniu, ze
stopy procentowe przez caty okres posiadania obligacji nie ulegng zmianie. Rynkowe stopy procentowe ulegajq ciagtym
zmianom, dlatego nalezy uwzgledni¢ ryzyko, ze inwestor nie bedzie w stanie reinwestowac otrzymywanych w trakcie
posiadania obligacji kupondw po zaktadanej pierwotnie (przy obliczaniu rentownosci do zapadalnosci) stopie
procentowej. Ryzyko to nazywamy ryzykiem reinwestycji. Ceny obligacji sq zazwyczaj bardziej stabilne niz np. ceny
akcji.

3 Notowania z dyskontem wobec juz notowanych akcji oznaczajq, ze PDA (Prawa do Akcji) sa notowane ponizej ceny akcji.

4 Rating ocenia jakos$¢ dtuznych papieréow wartosciowych pod katem wiarygodnosci finansowej emitenta oraz warunkoéw panujacych
na rynku; jest publikowany przez agencje ratingowe.
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Dodatkowo z posiadaniem obligacji wigze sie takze m.in. ryzyko ptynnosci czy ryzyko przedterminowego wykupu, czyli
wykupu obligacji przez emitenta przed pierwotnie planowanym terminem, ryzyko umorzenia obligacji
(np. podporzadkowanych) lub konwersji na inny papier wartosciowy (np. akcje emitenta).

Kontrakty terminowe

Kontrakty terminowe to instrumenty pochodne, ktére sg szczegdlng umowa miedzy stronami, gdzie jedna ze stron
zobowigzuje sie do nabycia, a druga do zbycia, w okreslonym terminie i po okres$lonej w umowie cenie
wystandaryzowanej ilosci instrumentu bazowego Ilub rozliczenia pienieznego kompensujacego rdéznice cen.
Inwestowanie w kontrakty terminowe wigze sie z koniecznoscig wniesienia depozytu zabezpieczajacego bedacego
jedynie czescig wartosci kontraktu. Depozyt zabezpieczajacy ma zagwarantowac prawidtowos¢ rozliczen pomiedzy
uczestnikami rynku, w takim sensie, ze wszelkie zmiany cen kontraktu terminowego wptywajg natychmiast na wielkos¢
depozytu w zaleznosci od zajmowanej przez inwestora pozycji.

Ze wzgledu na to, ze wysokos¢ wptacanego depozytu stanowi tylko czes$¢ catej wartosci kontraktu terminowego,
powstaje efekt dzwigni finansowej. Inwestor jest narazony na ryzyko zmian cen kontraktu o wielokrotnie wiekszej
wielkosci niz wptacony przez niego depozyt. Zmiany cen kontraktu terminowego beda miaty zwielokrotniony wptyw na
zmiany wartosci wptaconego depozytu (wptyw ten bedzie réowny wspomnianej dzwigni finansowej). Przyktadowo, jezeli
dzwignia finansowa wynosi 1 do 10, zmiana cen kontraktu o 1% wptynie na zmiane depozytu o 10%. Stwarza to
mozliwo$¢ osiggniecia bardzo wysokich zyskéw wzgledem zainwestowanego kapitatu, jednakze inwestor narazony jest
na rownie gwattowne straty. W sytuacji skrajnie niekorzystnych zmian ceny kontraktu terminowego straty inwestora
moga by¢ wieksze od wartosci pierwotnie wniesionego depozytu, czyli przekrocza zainwestowany kapitat. W przypadku
niewystarczajacej wysokosci depozytu zabezpieczajgcego w wyniku niekorzystnych zmian cen, inwestor bedzie
wezwany do uzupetnienia depozytu, a w przypadku braku jego uzupetnienia w wyznaczonym terminie Biuro Maklerskie
zamknie pozycje inwestora.

Kontrakty terminowe stuzg nie tylko do spekulacji na poziomach cen aktywdéw bazowych (np. cen akcji, wartosci
indeksow, kurséw walut). Stuzg takze do zabezpieczania pozycji zajmowanych na rynkach aktywu bazowego.
Przyktadowo inwestor posiadajacy w swoim portfelu akcje spétek na danej gietdzie, moze zajaé pozycje w kontrakcie
terminowym, dla ktérego aktywem bazowym jest indeks najwiekszych notowanych na danej gietdzie spotek.
W przypadku spadku cen akcji, osiagnie on zysk z tytutu kontraktow terminowych. Z taka strategia wigze sie tzw.
ryzyko bazy. Wynika ono z mozliwosci niedopasowania sie wartosci transakcji pierwotnej (na rynku instrumentu
bazowego) z wartoscig transakcji zabezpieczajacej. Wspomniany inwestor moze zaobserwowac spadek cen akcji
i jednoczesny wzrost cen kontraktow terminowych. Czesciej jednak niedopasowanie bedzie wynikato z niepetnej
korelacji cen aktywu bazowego z ceng kontraktu terminowego, czyli spadkowi cen akcji nie bedzie towarzyszyt
jednakowy spadek cen kontraktu terminowego.

Pod katem ilosci i wartosci transakcji na poszczegolnych seriach kontraktow terminowych, najwiekszy obrét ma miejsce
dla serii kontraktéw terminowych o najblizszej dacie wygasniecia. W stosunku do pozostatych serii inwestor moze by¢
narazony na wieksze ryzyko ptynnosci. Dodatkowo inwestor narazony jest takze m.in. na ryzyko zmiennosci
instrumentu bazowego oraz - w przypadku zobowigzania do dostarczenia (odebrania) aktywa bazowego - na ryzyko
braku mozliwosci wykonania zobowigzania.

Opcje

Opcja to rodzaj instrumentu pochodnego, ktérego cena zalezy od wartosci instrumentu bazowego (np. indeksu
gietdowego, akcji, waluty, towaru itp.). Kontrakty opcyjne charakteryzujgq sie niesymetrycznym rozktadem praw
i obowigzkdow, a wiec i ponoszonego przez poszczegoélne strony transakcji ryzyka. W przypadku transakcji futures strata
kupujacego kontrakt jest réwna zyskowi sprzedajacego kontrakt. W przypadku opcji nie obserwujemy tej
symetrycznosci. Kupujacy opcje narazony jest jedynie na utrate premii opcyjnej®, ktdrg ptaci wystawcy (sprzedawcy)
opcji w momencie zawierania transakcji. Maksymalny zysk, jaki moze uzyskaé kupujacy opcje, jest teoretycznie
nieograniczony®. Maksymalnym zyskiem dla wystawcy opcji jest premia otrzymywana od nabywcy, natomiast
maksymalne straty sq teoretycznie nieograniczone. Szczegdlnym rodzajem opcji sg warranty, ktére w odréznieniu od
opcji posiadaja okreslonego emitenta. Jest to najczesciej bank, firma inwestycyjna lub spdtka. Warrant jest to
zobowigzanie emitenta do wyptacania jego posiadaczowi $rodkéw pienieznych lub dostarczenie instrumentu bazowego
w okreslonym terminie i po ustalonej wczesniej cenie. Rozrézniamy warranty subskrypcyjne oraz warranty opcyjnie.
Te pierwsze wystawiane sg przez spotki i dajq ich posiadaczowi uprawnienie do nabycia emitowanych akcji. Z kolei te
drugie sq zazwyczaj wystawiane przez bank lub firme inwestycyjng i sa przedmiotem obrotu gietdowego.

Do ryzyk zwigzanych z inwestowaniem w opcje, oprocz wymienionych powyzej, nalezg m.in. ryzyko rynkowe zwigzane
z ryzykiem zmiany ceny opcji determinowane w szczegdlnosci przez cene instrumentu bazowego, ryzyko ptynnosci,
ryzyko czasu zwigzane z terminem wygasniecia opcji oraz ryzyko straty zwigzanej z wykorzystaniem dzwigni
finansowej. W szczegdlnosci dotyczy to wystawcy opcji, ktérego ewentualna strata nie jest w zaden sposéb ograniczona

5 premia opcyjna to cena opcji zalezna od kilku czynnikow: kursu realizacji opcji, terminu wygasniecia opcji, nominatu, na jaki opiewa
opcja, zmiennosci cen aktywu bazowego, a takze poziomu rynkowych stép procentowych.

Kupujacy opcje kupna (call) ma nieograniczone zyski, natomiast maksymalny zysk dla kupujacego opcje sprzedazy (put) jest
ograniczony, bowiem aktywa rzadko osiagaja ceny mniejsze niz zero.
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i moze wielokrotnie przekraczaé zainwestowane na poczatku srodki pieniezne.

Opcje notowane na Gietdzie Papieréw Wartos$ciowych w Warszawie:

Wystawca opcji, jako gwarancje swojego przysziego rozliczenia wobec kupujacego, jest zobowigzany wnie$¢ depozyt
zabezpieczajacy. Z tego tez wzgledu dla wystawcy opcji w przypadku niekorzystnej zmiany kurséw moze zaistniec¢
sytuacja, ze poniesione straty przekrocza warto$¢ wptaconego pierwotnie depozytu. Dla kontraktoéw opcyjnych
wysokos$¢ wniesionego depozytu okresla skomplikowany model, gdzie przyjmowane sa zmienne takie jak: kurs
instrumentu bazowego, okres do wygasniecia, zmiennos¢ notowan instrumentu bazowego, stopa procentowa i cena
wykonania opcji.

Z racji znacznej ilosci dostepnych serii opcji zaréwno pod wzgledem ceny wykonania, jak i daty wygasniecia, pojawia
sie duze ryzyko niedostatecznej ptynnosci na poszczegdlnych seriach. Dotyczy to przede wszystkim opcji o dalszym
terminie wygasniecia oraz opcji z cenami wykonania (kursami realizacji) odlegtymi od biezacej ceny rynkowej. Opcje
sg instrumentami finansowymi, ktére charakteryzuja sie ponadprzecietng zmiennoscig cen.

Jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych otwartych (FIO/SFIO)

Jednostki Uczestnictwa to instrumenty finansowe, ktore dajg ich posiadaczom prawo do udziatu w majatku funduszu
inwestycyjnego. Cechg wspding tej klasy aktywow jest mozliwosé sktadania, w wiekszosci przypadkédw w codziennych
interwatach, zlecen: nabycia, konwersji, zamiany, odkupienia. Zlecenia realizowane s na zasadach okreslonych
w Prospekcie informacyjnym, nie rzadziej nie raz na 7 dni, co powoduje, ze ryzyko ptynnosci tego typu instrumentow
jest stosunkowo niskie (tylko w sytuacjach okreslonych w Prospekcie i Statucie funduszu inwestycyjnego - na podstawie
ustawy z 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi -
fundusz inwestycyjny moze zawiesi¢ zbywanie lub odkupowanie jednostek uczestnictwa). Ryzyko rynkowe zalezy
natomiast gtdwnie od klasy instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem inwestycji danego funduszu
inwestycyjnego (np.: akcji, obligacji itp.) oraz strategii (ochrony kapitatu, stabilnego wzrostu, absolutnej stopy zwrotu
itp.).

W zwigzku z wystepowaniem optat za nabycie lub odkupienie jednostek uczestnictwa funduszu inwestycyjnego
wskazane jest uwzglednienie ich w decyzji o nabyciu jednostek uczestnictwa i dopasowanie do nich horyzontu trwania
inwestycji (wptyw optaty manipulacyjnej na catosciowq stope zwrotu z inwestycji maleje wraz z dtugoscia horyzontu
trwania inwestycji).

Dodatkowe ryzyka, ktére nalezy bra¢ pod uwage, to m.in. ryzyko prawidtowej wyceny aktywow, ryzyko stopy
procentowej, ryzyko kredytowe emitentéw instrumentéw finansowych nabywanych przez fundusz inwestycyjny, ryzyko
zwigzane z brakiem prawidtowej dywersyfikacji portfela inwestycyjnego funduszu, ryzyko walutowe zwigzane
z nabywaniem aktywow denominowanych w walutach obcych. Ryzyko dzwigni finansowej wystepuje wytacznie
w przypadku, gdy inwestor nabywa jednostki uczestnictwa funduszu inwestycyjnego z wykorzystaniem kapitatu obcego,
co moze skutkowaé powstaniem strat przekraczajacych $rodki wtasne inwestora.

Istniejg takze fundusze inwestycyjne o Scistej koncentracji na wybranym segmencie rynku finansowego, np. pod katem
wielkosci spoétek, jak np. polskich matych i S$rednich spétek, czy tez sektordw, jak np. spétek medycznych,
technologicznych czy surowcowych, dla ktérych specyficzne ryzyko inwestycyjne jest na tyle duze, ze moze
prowadzi¢ do ponadnormatywnych wzrostow i spadkdéw cen, nawet w stosunkowo krotkich okresach czasu, dlatego
sposobem na mitygacje catosciowego ryzyka portfela jest dywersyfikacja i nie koncentrowanie inwestycji na funduszach
inwestycyjnych tego typu.

Certyfikaty inwestycyjne funduszy inwestycyjnych zamknietych (FIZ)

Certyfikaty inwestycyjne to papiery wartosciowe emitowane przez fundusze inwestycyjne zamkniete. Fundusze
inwestycyjne zamkniete sg co do zasady konstrukcjg przewidziang dla inwestycji w klasy aktywdw mniej ptynnych od
akcji, obligacji, kontraktow terminowych notowanych na gietdach. Aktywa funduszy inwestycyjnych zamknietych sg
lokowane miedzy innymi w portfele wierzytelnosci, nieruchomosci, inwestycje alternatywne, sp. z o.0., itp. - ogétem
aktywa rynku niepublicznego. Zarzadzajacy funduszem mogq stosowaé zaawansowane strategie typu long-short
(nabycie jednego instrumentu finansowego i jednoczesna sprzedaz innego pozyczonego), co do ktorych optacalnosc
mogtyby utrudni¢ codzienne wptaty i wyptaty klientéw.

Certyfikaty inwestycyjne, po spetnieniu odpowiednich wymogoéw prawnych, mogqa zosta¢ dopuszczone do obrotu
gietdowego. Wowczas podlegaja one wycenie rynkowej, a ryzyko ptynnosciowe jest nizsze niz w przypadku certyfikatow
inwestycyjnych funduszy niedopuszczonych do obrotu, jednak nadal istnieje. Certyfikaty inwestycyjne FIZ nalezg do
mniej ptynnych instrumentéw finansowych notowanych na GPW, a ryzyko ptynnosci wynika z mozliwosci niewielkiego
zainteresowania kupnem i sprzedazg certyfikatow przez innych uczestnikéw rynku, czyli niedostatecznych pod
wzgledem wielkosci albo atrakcyjnosci ceny ofert kupna i sprzedazy.

Ryzyko dzwigni finansowej wystepuje wytacznie w przypadku, gdy inwestor nabywa certyfikaty inwestycyjne
z wykorzystaniem kapitatu obcego, co moze skutkowaé powstaniem strat przekraczajacych $rodki wtasne inwestora.

Produkty strukturyzowane

Produkty strukturyzowane to instrumenty finansowe, ktdrych cena jest uzalezniona od wartosci aktywa bazowego, np.
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kurséw akcji, indekséw gietdowych, surowcéw. Produkty strukturyzowane przy okreslonej gwarancji kapitatu dajaq
mozliwo$¢ zysku z inwestycji w zaleznosci od zmian notowan aktywa bazowego w trakcie okresu trwania produktu, na
ktérym sg zbudowane. Strategie podmiotéw emitujacych produkty strukturyzowane, niegwarantujgce ochrony kapitatu,
zaktadajq zaangazowanie w bardziej ryzykowne inwestycje. Moze to oznacza¢ duzg zmienno$¢ w wycenie produktu
strukturyzowanego - inwestor powinien by¢ $wiadomy mozliwosci znacznego spadku ceny takiego produktu.

Ryzyka zwigzane z inwestowaniem w takie instrumenty finansowe to m.in. ryzyko zwigzane ze spadkiem wartosci
aktywa bazowego, w oparciu o ktére wyemitowano produkt strukturyzowany (ryzyko nieosiagniecia zysku z inwestycji),
ryzyko utraty czesci lub nawet catosci zainwestowanego kapitatu w przypadku rezygnacji z inwestycji w trakcie okresu
jej trwania, ryzyko ptynnosci zwigzane z brakiem mozliwosci sprzedazy (wykupu), ryzyko utraty czesci lub nawet catosci
zainwestowanego kapitatu w dniu zapadalnosci, ryzyko kredytowe zwigzane z brakiem mozliwosci wywigzania sie
z zobowigzan przez emitenta. Ryzyko dzwigni finansowej wystepuje wytacznie w przypadku, gdy inwestor nabywa
produkty strukturyzowane z wykorzystaniem kapitatu obcego, co moze skutkowa¢ powstaniem strat przekraczajacych
srodki wtasne inwestora.

Kontrakty na réznice (CFD - z ang. Contract For Differences)

Przedmiotem $wiadczonej przez Biuro Maklerskie ustugi Alior Trader sg kontrakty na rdéznice. Kontrakty na réznice sg
instrumentami pochodnymi, ktorych instrumentem bazowym moga by¢ m.in. waluty, towary, indeksy gietdowe.
Inwestor zawierajac transakcje nie nabywa instrumentu bazowego, lecz instrument pochodny, ktdrego cena jest
powigzana z ceng instrumentu bazowego. Instrumenty sg rozliczane pienieznie, tj. rachunek inwestora jest uznawany
lub obcigzany kwotg bedacg réznica pomiedzy wartoscig instrumentu z chwili zamkniecia i wartoscig z chwili otwarcia
pozycji.

Inwestowanie w pochodne instrumenty finansowe na rynkach OTC wigze sie z ryzykiem poniesienia strat finansowych.
Niewtasciwe decyzje inwestycyjne moga spowodowad utrate catosci kapitatu, a w skrajnym przypadku strata moze
przewyzszy¢ warto$¢ Srodkéw wptaconych przez klienta, co jest potegowane przez ryzyko zwigzane
z wykorzystywaniem dzwigni finansowej. Inne ryzyka zwigzane z obrotem CFD to m.in. ryzyko ptynnosci, czyli braku
mozliwosci zamkniecia pozycji bez istotnego wyptywu na cene instrumentu, ryzyko istotnej zmiany wartosci
instrumentu bazowego, ryzyko walutowe, w przypadku gdy instrument bazowy jest denominowany w walucie obcej.

W przypadku gdy pozycje w instrumentach finansowych pozostajg otwarte na kolejny dzien, rachunek pieniezny klienta
jest uznawany lub obcigzany kwotg wynikajaca ze stawek punktéw swapowych (w przypadku par walutowych) lub
stawek finansowania (w przypadku innych kontraktéw CFD). Kwoty punktdéw swapowych oraz finansowania kontraktéw
CFD stanowig koszt lub przychdd zwigzany z utrzymywaniem pozycji. Stawki dla poszczegdlnych instrumentéw sg
okreslone w Specyfikacji instrumentdw finansowych, podlegajg one okresowej aktualizacji z uwzglednieniem zmian stop
procentowych.

Przyznanie prawa do dywidendy od instrumentu bazowego, na ktérym oparty jest kontrakt CFD powoduje obnizenie
wartosci teoretycznej instrumentu. W celu zrébwnowazenia tej zmiany rachunek posiadacza pozycji dtugiej w kontraktach
CFD zostaje uznany, a posiadacza pozycji krotkiej obcigzony kwotg stanowigca ekwiwalent dywidendy.

W ramach obstugi inwestycji funkcjonuje dodatkowo Mechanizm Stop Out, ktérego celem jest zabezpieczenie przed
zbyt duzg stratq w przypadku niekorzystnych zmian cen instrumentéw finansowych. Mechanizm Stop Out powoduje
automatyczne zamkniecie pozycji, w przypadku gdy warto$¢ depozytu zabezpieczajacego spadnie ponizej okreslonego
poziomu. Warto$¢ poziomu Stop Out jest podawana do wiadomosci klientéw w formie komunikatu Biura Maklerskiego.
Poziom Stop Out zostat ustalony ponizej poziomu depozytu wymaganego do otwarcia pozycji. Zwracamy uwage,
ze w szczegdlnych przypadkach koszty transakcyjne moga przekroczy¢ roznice pomiedzy poziomem Stop Out
a depozytem wymaganym do otwarcia pozycji, co skutkowac¢ bedzie natychmiastowym zamknieciem pozycji.
Podejmujac decyzje inwestycyjne nalezy bra¢ pod uwage, ze w pewnych sytuacjach nawet niewielka zmiana cen
instrumentow finansowych moze powodowac¢ automatyczne zamkniecie pozycji. W celu ograniczenia ryzyka Biuro
Maklerskie rekomenduje Inwestorom posiadanie nadwyzki $srodkéw pienieznych ponad minimalny poziom depozytu
wymaganego do otwarcia pozycji.

ETE

ETF (ang. Exchange Traded Fund) jest to otwarty fundusz inwestycyjny notowany na gietdzie na takich samych
zasadach jak akcje. Jego zadaniem jest odzwierciedlenie zachowania okreslonych instrumentéw (np. indeksu). Jego
funkcjonowanie jest regulowane przepisami prawa. Charakteryzuje sie on mozliwoscig statej (codziennej) kreacji
i umarzania jednostek (certyfikatow). Do najistotniejszych rodzajoéw ryzyka zwigzanego z ETF nalezg m.in. ryzyko
nieosiggniecia oczekiwanej stopy zwrotu, ryzyko likwidacji, ryzyko inflacji oraz ryzyko regulacji prawnych (ryzyko
polityczne). Ryzyko dzwigni finansowej wystepuje wytacznie w przypadku, gdy inwestor nabywa ETF z wykorzystaniem
kapitatu obcego, co moze skutkowac powstaniem strat przekraczajacych srodki wtasne inwestora.

Rynki zagraniczne, instrumenty notowane w walutach obcych

Z inwestycjami w instrumenty finansowe notowane na rynkach zagranicznych oprocz czynnikow ryzyka przypisanych
konkretnej klasie aktywéw, wigza sie dodatkowe czynniki ryzyka, do ktdrych nalezy w szczegdlnosci ryzyko prawne
wynikajace z faktu, ze przepisy prawa, ktérym podlegajg te instrumenty mogg rozni¢ sie od przepiséw prawa
polskiego, a takze ryzyko ograniczonego lub opdznionego dostepu do informacji. Z inwestycjami w instrumenty

17



notowane w walutach obcych wigze sie takze ryzyko niekorzystnych zmian kurséw walutowych.

Ryzyko dzwigni finansowej wystepuje w przypadku, gdy inwestor nabywa instrumenty finansowe na rynkach
zagranicznych z wykorzystaniem kapitatu obcego, co moze skutkowaé powstaniem strat przekraczajacych $rodki wtasne
inwestora lub gdy nabywa instrumenty finansowe zwigzane z koniecznoscig wnoszenia depozytu, co moze wigzac sie
z koniecznoscia jego uzupetnienia i tym samym strata moze przekroczy¢ poczatkowo wniesiony kapitat.
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