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Karta Produktu

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE] POSIADACZY POJAZDOW MECHANICZNYCH (OC)

Karta Produktu jest materiatem informacyjnym. Zostata ona przygotowana przez Alior Bank S.A. we wspétpracy z Link4 TU S.A.

i ma za zadanie przedstawic kluczowe informacje o produkcie i pomoc Klientowi w zrozumieniu cech produktu.

Dokumentem wigzacym jest Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Ustawa) oraz polisa potwierdzajaca zawarcie umowy
ubezpieczenia.

Zaktad Ubezpieczen

LINK4 TU S.A. (LINK4, ubezpieczyciel) z siedziba przy ul. Postepu 15, 02-676 Warszawa.
LINK4 podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Dystrybutor produktu

Alior Bank Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. topuszanskiej 38d, 02-232
Warszawa dziatajgca jako Agent Ubezpieczeniowy. Alior Bank SA wykonuje dziatalno$¢
agencyjng na rzecz wielu zaktadow ubezpieczen. Wpisany jest do rejestru posrednikdéw
ubezpieczeniowych pod numerem 11210443/A, co mozna zweryfikowac poprzez ztozenie
wniosku do KNF Ilub poprzez strone internetowa KNF w rejestrze posrednikéw
ubezpieczeniowych

Rynek docelowy

Osoba bedaca wtascicielem albo posiadaczem pojazdu, poszukujaca ochrony
ubezpieczeniowej pojazdu w zakresie OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych;
zamierzajaca wyjecha¢ ubezpieczonym pojazdem do kraju nalezacego do systemu
Zielonej Karty.

Ubezpieczajacy

Osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, ktéra zawiera umowe ubezpieczenia

Ubezpieczony

Posiadacz i kierujacy pojazdem objetym ubezpieczeniem.

Typ umowy ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia indywidualnego

Przedmiot i zakres
ochrony
ubezpieczeniowej

Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng posiadacza i kierujgcego pojazdem
za szkody wyrzadzone w zwigzku z ruchem pojazdu.

Ubezpieczenie OC obejmuje zdarzenia powstate w Polsce, panstwach Unii Europejskiej,
panstwach nalezacych do EFTA, Andorze, Serbii.

Sktadka ubezpieczeniowa

Sktadka ubezpieczeniowa naliczana jest zgodnie z taryfg obowigzujacq przy zawarciu
umowy ubezpieczenia na podstawie informacji uzyskanych przy sktadaniu wniosku
0 ubezpieczenie.

Sktadka ubezpieczeniowa za caty okres ubezpieczenia jest stata i nie podlega indeksacji.
Sktadka ubezpieczeniowa optacana jest jednorazowo lub w ratach - w terminach
wskazanych w polisie.

Wysokos$¢ sumy
ubezpieczenia oraz
przestanki jej
ewentualnej zmiany

Wysokos$¢é sumy gwarancyjnej ustalana jest zgodnie z Ustawg z dnia 22 maja 2003 r
0 ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym
i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (,Ustawa”) i wynosi:

1. 5210 000 euro - w przypadku szkdd na osobie - w odniesieniu do jednego zdarzenia,
ktorego skutki sa objete ubezpieczeniem bez wzgledu na liczbe poszkodowanych,

2. 1 050 000 euro - w przypadku szkéd w mieniu - w odniesieniu do jednego zdarzenia,
ktorego skutki sg objete ubezpieczeniem bez wzgledu na liczbe poszkodowanych

Jezeli suma gwarancyjna przewidziana przepisami obowigzujacymi w kraju zdarzenia
jest nizsza od sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie ubezpieczenia, LINK4 pokrywa
zobowigzanie w granicach sumy gwarancyjnej okreslonej w umowie ubezpieczenia.
Jezeli suma gwarancyjna przewidziana przepisami obowigzujacymi w kraju zdarzenia
jest wyzsza od sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie ubezpieczenia, LINK4 pokrywa
zobowigzanie w granicach sumy gwarancyjnej obowigzujacej w tym kraju.

10.

Okres ochrony
ubezpieczeniowej

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem wskazanym przez ubezpieczajacego
i zapisanym w polisie, ale nie wczesniej niz z dniem zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty.
Jezeli umoéwiono sie na pdzniejszy termin ptatnosci niz dzien rozpoczecia ubezpieczenia,
ubezpieczenie zacznie dziata¢ od dnia wskazanego jako poczatek okresu ubezpieczenia.

Okres ochrony wskazuje ubezpieczajacy.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na 12 miesiecy. W okreslonych przypadkach mozna
zawrze¢ umowe na krotszy okres - umowa ubezpieczenia krétkoterminowego.

Odpowiedzialno$¢ LINK4 trwa przez okres wskazany w umowie i koAczy sie z uptywem
ostatniego dnia tego okresu (wskazanego w polisie).
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Zasady kontynuacji

Jezeli na jeden dzien przed zakonczeniem biezacej umowy zawartej na 12 miesiecy

11. ubezpieczajacy nie powiadomi ubezpieczyciela na pismie o jej wypowiedzeniu, zawarta
umowy ) ; S
zostanie nastepna umowa na kolejne 12 miesiecy.
Ubezpieczenie nie dziata w kazdej sytuacji. Istnieja pewne przypadki (wytaczenia),
ktore ograniczaja odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela. Przyktadowo LINK4 nie odpowiada
za szkody, jezeli:
1. szkode spowodowat wiasciciel pojazdu w swoim wiasnym majatku lub na swojej
osobie,
2. szkoda powstata w ubezpieczonym pojezdzie,
3. szkoda polega na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie nalezacego do posiadacza
pojazdu mienia, ktére wyrzadzit kierujacy pojazdem,
4. szkoda powstata w przesytkach, bagazu lub tadunkach przewozonych za optata.
Wyjatkiem jest sytuacja, kiedy odpowiedzialno$¢ za powstatg szkode ponosi posiadacz
innego pojazdu mechanicznego niz pojazd przewozacy te przedmioty,
5. szkoda polega na utracie gotéwki, bizuterii, papieréw wartosciowych, wszelkiego
Wytaczenia rodzaju dokumentow oraz zbioréw filatelistycznych, numizmatycznych i podobnych,
12, odpowiedzialnosci 6. szkoda polega na zanieczyszczeniu lub skazeniu $rodowiska,
zakladu ubezpieczen
LINK4 oraz Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny mogq zadaé¢ od kierujacego
pojazdem zwrotu wyptaconego odszkodowania, jezeli:
1. spowodowat szkode umysinie, w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci,
2. spowodowat szkode po uzyciu $rodkdw odurzajacych, substancji psychotropowych
lub $rodkdéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii,
3. wszedt w posiadanie pojazdu wskutek popetnienia przestepstwa,
4. nie posiadat wymaganych uprawnien do kierowania pojazdem. Wyjatkiem sg sytuacje,
w ktorych kierujacy:
a. ratowat zycie ludzkie lub mienie,
b. podjat poscig za osobg, bezposrednio po popetnieniu przez nig przestepstwa,
5. uciekt z miejsca zdarzenia.
Wszystkie wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci znajduja sie w Ustawie.
Odszkodowanie ustalane jest:
1. w granicach odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza lub kierujacego pojazdem,
13 Zasady ustalania glg;er::aonr;zch w regulacjach prawnych panstwa, na terytorium ktérego miato miejsce
* | wysokosci $wiadczenia 5 4 . - . e .
. w maksymalnej wysokosci sumy gwarancyjnej odpowiadajacej limitom ustanowionym
w regulacjach prawnych panstwa, na terytorium ktérego miato miejsce zdarzenie
lub do sumy gwarancyjnej okreslonej w umowie ubezpieczenia.
Ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia:
1.jezeli umowa byta zawarta przed zarejestrowaniem pojazdu a pojazd nie zostat
Rezygnacja / odstapienie z;,arejfas'trowany w terminie 30 dni od jej zawarcia — takie samo prawo przystuguje
13. od umowy ubezpieczenia rowniez LINK4,
2. w terminie 30 dni od zawarcia umowy - jezeli umowa zostata zawarta na odlegtosg,
3. zawartg na kolejne 12 miesiecy z powodu braku wypowiedzenia wczesniejszej umowy
- pod warunkiem, ze zawart umowe ubezpieczenia OC w innym zaktadzie ubezpieczen.
Zgtoszenie zdarzenia ubezpieczeniowego moze zostac ztozone:
1. w rozmowie telefonicznej rejestrowanej i archiwizowanej przez LINK4, pod numerem
14 Zgtaszanie zdarzenia 22 444 44 44;
' ubezpieczeniowego 2. w pismie przestanym na adres LINK4 (ul. Postepu 15, 02-676 Warszawa), listem
zwyktym, poleconym lub przesytkg za zwrotnym potwierdzeniem odbioru,
3. drogg elektroniczng —przez formularz zgtoszeniowy na stronie www.link4.pl
Reklamacja lub skarga mogg zostac ztozone:
1. listownie — na adres: LINK4, ul. Postepu 15, 02-676 Warszawa,
2. osobiscie - w siedzibie LINK4 w Warszawie przy ul. Postepu 15 (pisemnie lub ustnie
do protokotu),
3. telefonicznie - pod numerem 22 444 44 44,
4. internetowo - przez formularz reklamacyjny na stronie www.link4.pl,
5. u Agenta, ktory dziata w imieniu lub na rzecz LINK4 - na pismie lub na innym trwatym
Zgtaszanie/rozpatrywanie nosniku. . . . . . . . : .
15. LINK4 rozpatruje reklamacje lub skarge i udziela na nie odpowiedzi, bez zbednej zwtoki,

reklamacji i skarg

jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania, w szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach czas moze wydtuzy¢ sie do 60 dni.
Szczegotowe informacje okreslone sq w regulaminie rozpatrywania reklamacji.

Ubezpieczajacy bedacy konsumentem ma prawo do skorzystania z trybu pozasadowego
rozwigzywania spordw wynikajacych z umowy ubezpieczenia zgodnie z ustawg z dnia
23 wrzesnia 2016 r. o pozasagdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich. Podmiotem
uprawnionym do prowadzenia postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzywania
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sporéw konsumenckich wynikajacych z umowy ubezpieczenia jest Rzecznik Finansowy
(www.rf.gov.pl).

W przypadku umow zawieranych za posrednictwem strony internetowej lub innych
srodkéw elektronicznych istnieje mozliwo$¢ prowadzenia pozasadowego postepowania
w celu rozstrzygniecia sporu miedzy konsumentem a Link4 za posrednictwem
internetowej platformy ODR dostepnej pod adresem www.ec.europa.eu/odr. Adres
poczty elektronicznej Link4 na potrzeby tego postepowania to: adr@link4.pl.

Podmiot uprawniony do

Uprawnionym do odszkodowania jest osoba trzecia poszkodowana przez posiadacza

i otrzymania swiadczenia lub kierujgcego pojazdem wskazanym w umowie ubezpieczenia.
Opodatkowanie . .
17. e — Nie wystepuje.
q W zwigzku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia Agent otrzymuje
Informacja o : - e : ) - . ;
18. wvnagrodzeniu Agenta wynagrodzenie w formie prowizji przekazywanej bezposrednio od ubezpieczyciela,
ynag 9 uwzglednionej w kwocie sktadki ubezpieczeniowej.
Postanowienia umowne Wszelkie prawa i obowiazki ubezpieczonego oraz ubezpieczyciela okreslone zostaty
19. dotyczace praw i w Ustawie a takze polisie potwierdzajacej zawarcie umowy ubezpieczenia i ,0gdinych
obowiazkéw Klienta oraz | warunkach ubezpieczenia”, ktére udostepniane sg takze na stronie internetowej Alior
wzgledem Klienta Banku www.aliorbank.pl
20. Informacje dodatkowe W celu uzyskania dodatkowych informacji o produkcie ubezpieczeniowym, dostepna jest

dedykowana infolinia Ubezpieczyciela: (22) 444 44 44.

Pamietaj! Zawsze sprawdz czy dane zawarte na polisie zgadzaja sie, zapoznaj sie z Ustawg a w przypadku,
gdy wykupites dodatkowy produkt ubezpieczeniowy sprawdz jego OWU i zasady $wiadczenia ochrony przez LINK4.
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