Informacja o opracowanych przez Bank kluczowych wskaznikach dostepnosci i efektywnosci (KPI)
Information on the key availability and performance indicators (KPI) developed by the Bank

01.01.2020 - 31.03.2020

Open API Bankowos¢ Internetowa Klientéw Detalicznych AB
Open API Internet Banking AB
Dzien-Miesigc-Rok Wskaznik czasu nieprzerwanej | Wskaznik przestoju interfejsu w | Wskaznik sredniego dziennego czasu (w | Wskaznik sredniego dziennego czasu (w Wskaznik sredniego dziennego czasu (w Dzienny wskaznik reakcji na btad
Day - Month - Year pracy interfejsu w ciggu dnia ciggu dnia (Downtime per day) milisekundach) przypadajacego na milisekundach) przypadajacego na milisekundach) przypadajacego na jedno (Daily error response rate)
(Uptime per day) [%] jedno zadanie, potrzebnego Bankowi na | jedno zadanie, potrzebnego Bankowi na z3danie, potrzebnego Bankowi na [%]
[%] przekazanie PISP wszelkich informacji przekazanie AISP wszelkich informacji przekazanie PIISP potwierdzenia , tak/nie”
z3danych przez PISP z3danych przez AISP (Daily average time (in milliseconds)
(Daily average time (in milliseconds) (Daily average time (in milliseconds) taken, per request, for the ASPSP to
taken, per request, for the ASPSP to taken, per request, for the ASPSP to provide the card-based payment
provide the payment initiation service | provide the account information service | instrument issuer (CBPII) or the PISP with a
provider (PISP) provider (AISP)) ‘yes/no’ )
[ms] [ms] [ms]
01.01.2020 100,00% 0,00% 4605 2378 BD1 0,000%
02.01.2020 100,00% 0,00% 4866 2473 BD1 0,110%
03.01.2020 100,00% 0,00% 4772 2341 BD1 0,000%
04.01.2020 100,00% 0,00% 4659 2317 BD1 0,000%
05.01.2020 100,00% 0,00% 4947 2309 BD1 0,144%
06.01.2020 100,00% 0,00% 4784 2418 BD1 0,000%
07.01.2020 100,00% 0,00% 5186 2402 BD1 0,059%
08.01.2020 100,00% 0,00% 5229 2655 BD1 0,000%
09.01.2020 100,00% 0,00% 4693 2382 BD1 0,114%
10.01.2020 100,00% 0,00% 5221 2693 BD1 0,051%
11.01.2020 100,00% 0,00% 5535 3056 BD1 0,000%
12.01.2020 100,00% 0,00% 5489 3086 BD1 0,000%
Alior Bank Spétka Akceyjna Adres do korespondencji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w sktadzie:
ul. topuszanska 38D Alior Bank SA Xl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu
02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu
02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(opfacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szczesniak - Wiceprezes Zarzadu
www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu




13.01.2020 100,00% 0,00% 5763 3165 BD1 0,262%
14.01.2020 100,00% 0,00% 5909 3143 BD1 0,000%
15.01.2020 100,00% 0,00% 5808 3098 BD1 0,000%
16.01.2020 100,00% 0,00% 5687 3043 BD1 0,115%
17.01.2020 100,00% 0,00% 5974 3041 BD1 0,489%
18.01.2020 100,00% 0,00% 5732 3059 BD1 0,000%
19.01.2020 100,00% 0,00% 5710 3052 BD1 0,000%
20.01.2020 100,00% 0,00% 5654 3149 BD1 0,116%
21.01.2020 100,00% 0,00% 5712 3116 BD1 0,060%
22.01.2020 100,00% 0,00% 5707 3128 BD1 0,144%
23.01.2020 100,00% 0,00% 5735 3050 BD1 0,000%
24.01.2020 100,00% 0,00% 5790 3081 BD1 0,149%
25.01.2020 100,00% 0,00% 5783 3039 BD1 0,201%
26.01.2020 100,00% 0,00% 5812 3054 BD1 0,060%
27.01.2020 100,00% 0,00% 5999 3115 BD1 0,037%
28.01.2020 100,00% 0,00% 6242 3308 BD1 0,161%
29.01.2020 100,00% 0,00% 6154 3092 BD1 0,044%
30.01.2020 100,00% 0,00% 6263 3151 BD1 0,000%
31.01.2020 99,93% 0,07% 6408 3234 BD1 0,073%
01.02.2020 100,00% 0,00% 6584 3155 BD1 0,024%
02.02.2020 98,26% 1,74% 6182 3117 BD1 0,525%
03.02.2020 85,14% 14,86% 6149 3229 BD1 5,993%
04.02.2020 100,00% 0,00% 6113 3073 BD1 0,044%
05.02.2020 100,00% 0,00% 6002 2992 BD1 0,036%
06.02.2020 96,94% 3,06% 6157 2981 BD1 1,744%

Alior Bank Spétka Akceyjna
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

www.aliorbank.pl

Adres do korespondencji:
Alior Bank SA

ul. Postepu 18B

02-676 Warszawa

Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy
Xl Wydziat Gospodarczy

KRS: 0000305178, REGON: 141387142
NIP: 1070010731

Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN
(optacony w catosci)

Zarzad w sktadzie:

Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu
Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu
Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu

Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu

Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu
Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu




07.02.2020 95,90% 4,10% 6264 3032 BD1 2,447%
08.02.2020 100,00% 0,00% 6026 3004 BD1 0,459%
09.02.2020 99,58% 0,42% 6017 2920 BD1 1,793%
10.02.2020 100,00% 0,00% 6518 3612 BD1 1,559%
11.02.2020 100,00% 0,00% 6266 3038 BD1 0,000%
12.02.2020 100,00% 0,00% BD1 2247 BD1 0

13.02.2020 100,00% 0,00% 6234 2951 BD1 0,069%
14.02.2020 100,00% 0,00% 6235 2908 BD1 0,040%
15.02.2020 100,00% 0,00% 6121 2844 BD1 0,012%
16.02.2020 100,00% 0,00% 6146 2785 BD1 0,180%
17.02.2020 100,00% 0,00% 6591 2851 BD1 0,043%
18.02.2020 100,00% 0,00% 6709 2917 BD1 0,026%
19.02.2020 100,00% 0,00% 6854 2909 BD1 0,039%
20.02.2020 100,00% 0,00% 6804 2964 BD1 0,009%
21.02.2020 100,00% 0,00% 6069 2380 BD1 0,112%
22.02.2020 100,00% 0,00% 5815 2198 BD1 0,000%
23.02.2020 100,00% 0,00% 5560 2184 BD1 0,012%
24.02.2020 100,00% 0,00% 5833 2198 BD1 0,035%
25.02.2020 100,00% 0,00% 6287 2239 BD1 0,018%
26.02.2020 100,00% 0,00% 6236 2285 BD1 0,053%
27.02.2020 100,00% 0,00% 6064 2221 BD1 0,041%
28.02.2020 99,51% 0,49% 6687 2220 BD1 1,342%
29.02.2020 99,93% 0,07% 6323 2284 BD1 0,131%
01.03.2020 100,00% 0,00% 6313 2248 BD1 0,021%
02.03.2020 100,00% 0,00% 6393 2237 BD1 0,015%

Alior Bank Spétka Akceyjna
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

www.aliorbank.pl

Adres do korespondencji:
Alior Bank SA

ul. Postepu 18B

02-676 Warszawa

Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy
Xl Wydziat Gospodarczy

KRS: 0000305178, REGON: 141387142
NIP: 1070010731

Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN
(optacony w catosci)

Zarzad w sktadzie:

Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu
Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu
Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu

Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu

Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu
Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu




03.03.2020 100,00% 0,00% 6457 2292 BD1 0,054%
04.03.2020 100,00% 0,00% 6096 2241 BD1 0,096%
05.03.2020 97,36% 2,64% 6089 2183 BD1 0,589%
06.03.2020 92,85% 7,15% 5999 2204 BD1 0,654%
07.03.2020 100,00% 0,00% 6035 2230 BD1 0,023%
08.03.2020 100,00% 0,00% 5705 2206 BD1 0,012%
09.03.2020 100,00% 0,00% 6009 2268 BD1 1,167%
10.03.2020 99,93% 0,07% 6044 2307 BD1 1,236%
11.03.2020 100,00% 0,00% 6614 2621 BD1 1,033%
12.03.2020 100,00% 0,00% 7152 3028 BD1 0,062%
13.03.2020 99,65% 0,35% 7508 3046 BD1 0,884%
14.03.2020 100,00% 0,00% 7152 2955 BD1 0,000%
15.03.2020 100,00% 0,00% 7104 2969 BD1 0,012%
16.03.2020 100,00% 0,00% 7403 3029 BD1 0,018%
17.03.2020 100,00% 0,00% 7328 2965 BD1 0,012%
18.03.2020 100,00% 0,00% 7507 3048 BD1 0,070%
19.03.2020 100,00% 0,00% 7438 3081 BD1 0,023%
20.03.2020 100,00% 0,00% 8426 3225 BD1 0,016%
21.03.2020 100,00% 0,00% 7888 3080 BD1 0,022%
22.03.2020 100,00% 0,00% 7737 2980 BD1 0,312%
23.03.2020 100,00% 0,00% 8340 3065 BD1 0,000%
24.03.2020 100,00% 0,00% 8452 3065 BD1 0,193%
25.03.2020 99,65% 0,35% 8839 3269 BD1 1,787%
26.03.2020 98,47% 1,53% 9295 3854 BD1 1,600%
27.03.2020 99,93% 0,07% 9280 3613 BD1 0,315%

Alior Bank Spétka Akceyjna
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

www.aliorbank.pl

Adres do korespondencji:
Alior Bank SA

ul. Postepu 18B

02-676 Warszawa

Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy
Xl Wydziat Gospodarczy

KRS: 0000305178, REGON: 141387142
NIP: 1070010731

Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN
(optacony w catosci)

Zarzad w sktadzie:

Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu
Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu
Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu

Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu

Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu
Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu




28.03.2020 100,00% 0,00% 8212 3659 BD1 3,442%
29.03.2020 99,93% 0,07% 10557 3170 BD1 6,581%
30.03.2020 99,79% 0,21% 9438 3323 BD1 0,471%
31.03.2020 100,00% 0,00% 9195 3112 BD1 0,427%

Alior Bank Spétka Akceyjna
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

www.aliorbank.pl

Adres do korespondencji:

Alior Bank SA
ul. Postepu 18B
02-676 Warszawa

Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy
Xl Wydziat Gospodarczy

KRS: 0000305178, REGON: 141387142
NIP: 1070010731

Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN
(optacony w catosci)

Zarzad w sktadzie:

Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu
Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu
Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szczeéniak - Wiceprezes Zarzadu
Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu




Open APl Bankowos¢ Internetowa Klientéw Biznesowych
Open API Business Internet Banking

Dzien-Miesigc-Rok
Day - Month - Year

Wskaznik czasu nieprzerwanej
pracy interfejsu w ciggu dnia

Wskaznik przestoju interfejsu w
ciggu dnia (Downtime per day)

Wskaznik $redniego dziennego czasu (w
milisekundach) przypadajacego na

Wskaznik sredniego dziennego czasu (w
milisekundach) przypadajacego na

Wskaznik $redniego dziennego czasu (w
milisekundach) przypadajgcego na jedno

Dzienny wskaznik reakcji na btad
(Daily error response rate)

(Uptime per day) [%] jedno zadanie, potrzebnego Bankowi na | jedno zadanie, potrzebnego Bankowi na zadanie, potrzebnego Bankowi na [%]
[%] przekazanie PISP wszelkich informacji przekazanie AISP wszelkich informacji przekazanie PIISP potwierdzenia , tak/nie”
z3danych przez PISP z3danych przez AISP (Daily average time (in milliseconds)
(Daily average time (in milliseconds) (Daily average time (in milliseconds) taken, per request, for the ASPSP to
taken, per request, for the ASPSP to taken, per request, for the ASPSP to provide the card-based payment
provide the payment initiation service provide the account information service | instrument issuer (CBPII) or the PISP with a
provider (PISP) provider (AISP)) ‘ves/no’)
[ms] [ms] [ms]
01.01.2020 100,00% 0,00% 4605 2378 BD1 0,000%
02.01.2020 100,00% 0,00% 4866 2473 BD1 0,110%
03.01.2020 100,00% 0,00% 4772 2341 BD1 0,000%
04.01.2020 100,00% 0,00% 4659 2317 BD1 0,000%
05.01.2020 100,00% 0,00% 4947 2309 BD1 0,144%
06.01.2020 100,00% 0,00% 4784 2418 BD1 0,000%
07.01.2020 100,00% 0,00% 5186 2402 BD1 0,059%
08.01.2020 100,00% 0,00% 5229 2655 BD1 0,000%
09.01.2020 100,00% 0,00% 4693 2382 BD1 0,114%
10.01.2020 100,00% 0,00% 5221 2693 BD1 0,051%
11.01.2020 100,00% 0,00% 5535 3056 BD1 0,000%
12.01.2020 100,00% 0,00% 5489 3086 BD1 0,000%
13.01.2020 100,00% 0,00% 5763 3165 BD1 0,262%
14.01.2020 100,00% 0,00% 5909 3143 BD1 0,000%
15.01.2020 100,00% 0,00% 5808 3098 BD1 0,000%
16.01.2020 100,00% 0,00% 5687 3043 BD1 0,115%

Alior Bank Spétka Akceyjna
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

www.aliorbank.pl

Adres do korespondencji:
Alior Bank SA

ul. Postepu 18B

02-676 Warszawa

Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy

Xl Wydziat Gospodarczy

KRS: 0000305178, REGON: 141387142

NIP: 1070010731

Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN

(optacony w catosci)

Zarzad w sktadzie:

Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu

Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu

Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu

Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu

Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu
Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu




17.01.2020 100,00% 0,00% 5974 3041 BD1 0,489%
18.01.2020 100,00% 0,00% 5732 3059 BD1 0,000%
19.01.2020 100,00% 0,00% 5710 3052 BD1 0,000%
20.01.2020 100,00% 0,00% 5654 3149 BD1 0,116%
21.01.2020 100,00% 0,00% 5712 3116 BD1 0,060%
22.01.2020 100,00% 0,00% 5707 3128 BD1 0,144%
23.01.2020 100,00% 0,00% 5735 3050 BD1 0,000%
24.01.2020 100,00% 0,00% 5790 3081 BD1 0,149%
25.01.2020 100,00% 0,00% 5783 3039 BD1 0,201%
26.01.2020 100,00% 0,00% 5812 3054 BD1 0,060%
27.01.2020 100,00% 0,00% 5999 3115 BD1 0,037%
28.01.2020 100,00% 0,00% 6242 3308 BD1 0,161%
29.01.2020 100,00% 0,00% 6154 3092 BD1 0,044%
30.01.2020 100,00% 0,00% 6263 3151 BD1 0,000%
31.01.2020 99,93% 0,07% 6408 3234 BD1 0,073%
01.02.2020 100,00% 0,00% 6584 3155 BD1 0,024%
02.02.2020 98,26% 1,74% 6182 3117 BD1 0,525%
03.02.2020 85,14% 14,86% 6149 3229 BD1 5,993%
04.02.2020 100,00% 0,00% 6113 3073 BD1 0,044%
05.02.2020 100,00% 0,00% 6002 2992 BD1 0,036%
06.02.2020 96,94% 3,06% 6157 2981 BD1 1,744%
07.02.2020 95,90% 4,10% 6264 3032 BD1 2,447%
08.02.2020 100,00% 0,00% 6026 3004 BD1 0,459%
09.02.2020 99,58% 0,42% 6017 2920 BD1 1,793%
10.02.2020 100,00% 0,00% 6518 3612 BD1 1,559%

Alior Bank Spétka Akceyjna
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

www.aliorbank.pl

Adres do korespondencji:
Alior Bank SA

ul. Postepu 18B

02-676 Warszawa

Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy
Xl Wydziat Gospodarczy

KRS: 0000305178, REGON: 141387142
NIP: 1070010731

Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN
(optacony w catosci)

Zarzad w sktadzie:

Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu
Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu
Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu

Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu

Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu
Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu




11.02.2020 100,00% 0,00% 6266 3038 BD1 0,000%
12.02.2020 100,00% 0,00% BD1 2247 BD1 0

13.02.2020 100,00% 0,00% 6234 2951 BD1 0,069%
14.02.2020 100,00% 0,00% 6235 2908 BD1 0,040%
15.02.2020 100,00% 0,00% 6121 2844 BD1 0,012%
16.02.2020 100,00% 0,00% 6146 2785 BD1 0,180%
17.02.2020 100,00% 0,00% 6591 2851 BD1 0,043%
18.02.2020 100,00% 0,00% 6709 2917 BD1 0,026%
19.02.2020 100,00% 0,00% 6854 2909 BD1 0,039%
20.02.2020 100,00% 0,00% 6804 2964 BD1 0,009%
21.02.2020 100,00% 0,00% 6069 2380 BD1 0,112%
22.02.2020 100,00% 0,00% 5815 2198 BD1 0,000%
23.02.2020 100,00% 0,00% 5560 2184 BD1 0,012%
24.02.2020 100,00% 0,00% 5833 2198 BD1 0,035%
25.02.2020 100,00% 0,00% 6287 2239 BD1 0,018%
26.02.2020 100,00% 0,00% 6236 2285 BD1 0,053%
27.02.2020 100,00% 0,00% 6064 2221 BD1 0,041%
28.02.2020 99,51% 0,49% 6687 2220 BD1 1,342%
29.02.2020 99,93% 0,07% 6323 2284 BD1 0,131%
01.03.2020 100,00% 0,00% 6313 2248 BD1 0,021%
02.03.2020 100,00% 0,00% 6393 2237 BD1 0,015%
03.03.2020 100,00% 0,00% 6457 2292 BD1 0,054%
04.03.2020 100,00% 0,00% 6096 2241 BD1 0,096%
05.03.2020 97,36% 2,64% 6089 2183 BD1 0,589%
06.03.2020 92,85% 7,15% 5999 2204 BD1 0,654%

Alior Bank Spétka Akceyjna
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

www.aliorbank.pl

Adres do korespondencji:
Alior Bank SA

ul. Postepu 18B

02-676 Warszawa

Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy
Xl Wydziat Gospodarczy

KRS: 0000305178, REGON: 141387142
NIP: 1070010731

Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN
(optacony w catosci)

Zarzad w sktadzie:

Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu
Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu
Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu

Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu

Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu
Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu




07.03.2020 100,00% 0,00% 6035 2230 BD1 0,023%
08.03.2020 100,00% 0,00% 5705 2206 BD1 0,012%
09.03.2020 100,00% 0,00% 6009 2268 BD1 1,167%
10.03.2020 99,93% 0,07% 6044 2307 BD1 1,236%
11.03.2020 100,00% 0,00% 6614 2621 BD1 1,033%
12.03.2020 100,00% 0,00% 7152 3028 BD1 0,062%
13.03.2020 99,65% 0,35% 7508 3046 BD1 0,884%
14.03.2020 100,00% 0,00% 7152 2955 BD1 0,000%
15.03.2020 100,00% 0,00% 7104 2969 BD1 0,012%
16.03.2020 100,00% 0,00% 7403 3029 BD1 0,018%
17.03.2020 100,00% 0,00% 7328 2965 BD1 0,012%
18.03.2020 100,00% 0,00% 7507 3048 BD1 0,070%
19.03.2020 100,00% 0,00% 7438 3081 BD1 0,023%
20.03.2020 100,00% 0,00% 8426 3225 BD1 0,016%
21.03.2020 100,00% 0,00% 7888 3080 BD1 0,022%
22.03.2020 100,00% 0,00% 7737 2980 BD1 0,312%
23.03.2020 100,00% 0,00% 8340 3065 BD1 0,000%
24.03.2020 100,00% 0,00% 8452 3065 BD1 0,193%
25.03.2020 99,65% 0,35% 8839 3269 BD1 1,787%
26.03.2020 98,47% 1,53% 9295 3854 BD1 1,600%
27.03.2020 99,93% 0,07% 9280 3613 BD1 0,315%
28.03.2020 100,00% 0,00% 8212 3659 BD1 3,442%
29.03.2020 99,93% 0,07% 10557 3170 BD1 6,581%
30.03.2020 99,79% 0,21% 9438 3323 BD1 0,471%
31.03.2020 100,00% 0,00% 9195 3112 BD1 0,427%

Alior Bank Spétka Akceyjna
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

www.aliorbank.pl

Adres do korespondencji:
Alior Bank SA

ul. Postepu 18B

02-676 Warszawa

Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy
Xl Wydziat Gospodarczy

KRS: 0000305178, REGON: 141387142
NIP: 1070010731

Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN
(optacony w catosci)

Zarzad w sktadzie:

Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu
Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu
Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu

Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu

Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu
Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu




Open API Bankowos¢ Internetowa TMUB
Open API Internet Banking TMUB
Dzien-Miesigc-Rok Wskaznik czasu nieprzerwanej | Wskaznik przestoju interfejsu w | Wskaznik Sredniego dziennego czasu (w | Wskaznik Sredniego dziennego czasu (w Wskaznik $redniego dziennego czasu (w Dzienny wskaznik reakcji na btad
Day - Month - Year pracy interfejsu w ciggu dnia ciggu dnia (Downtime per day) milisekundach) przypadajacego na milisekundach) przypadajacego na milisekundach) przypadajgcego na jedno (Daily error response rate)
(Uptime per day) [%] jedno zadanie, potrzebnego Bankowi na | jedno zadanie, potrzebnego Bankowi na zadanie, potrzebnego Bankowi na [%]
[%] przekazanie PISP wszelkich informacji przekazanie AISP wszelkich informacji przekazanie PIISP potwierdzenia ,tak/nie”
z3danych przez PISP z3danych przez AISP (Daily average time (in milliseconds)
(Daily average time (in milliseconds) (Daily average time (in milliseconds) taken, per request, for the ASPSP to
taken, per request, for the ASPSP to taken, per request, for the ASPSP to provide the card-based payment
provide the payment initiation service provide the account information service | instrument issuer (CBPII) or the PISP with a
provider (PISP) provider (AISP)) ‘ves/no’)
[ms] [ms] [ms]
01.01.2020 100,00% 0,00% 4605 2378 BD1 0,000%
02.01.2020 100,00% 0,00% 4866 2473 BD1 0,110%
03.01.2020 100,00% 0,00% 4772 2341 BD1 0,000%
04.01.2020 100,00% 0,00% 4659 2317 BD1 0,000%
05.01.2020 100,00% 0,00% 4947 2309 BD1 0,144%
06.01.2020 100,00% 0,00% 4784 2418 BD1 0,000%
07.01.2020 100,00% 0,00% 5186 2402 BD1 0,059%
08.01.2020 100,00% 0,00% 5229 2655 BD1 0,000%
09.01.2020 100,00% 0,00% 4693 2382 BD1 0,114%
10.01.2020 100,00% 0,00% 5221 2693 BD1 0,051%
11.01.2020 100,00% 0,00% 5535 3056 BD1 0,000%
12.01.2020 100,00% 0,00% 5489 3086 BD1 0,000%
13.01.2020 100,00% 0,00% 5763 3165 BD1 0,262%
14.01.2020 100,00% 0,00% 5909 3143 BD1 0,000%
15.01.2020 100,00% 0,00% 5808 3098 BD1 0,000%
16.01.2020 100,00% 0,00% 5687 3043 BD1 0,115%
Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondencji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w sktadzie:
ul. topuszanska 38D Alior Bank SA Xl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu
02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu
02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(optacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu

Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu
www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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17.01.2020 100,00% 0,00% 5974 3041 BD1 0,489%
18.01.2020 100,00% 0,00% 5732 3059 BD1 0,000%
19.01.2020 100,00% 0,00% 5710 3052 BD1 0,000%
20.01.2020 100,00% 0,00% 5654 3149 BD1 0,116%
21.01.2020 100,00% 0,00% 5712 3116 BD1 0,060%
22.01.2020 100,00% 0,00% 5707 3128 BD1 0,144%
23.01.2020 100,00% 0,00% 5735 3050 BD1 0,000%
24.01.2020 100,00% 0,00% 5790 3081 BD1 0,149%
25.01.2020 100,00% 0,00% 5783 3039 BD1 0,201%
26.01.2020 100,00% 0,00% 5812 3054 BD1 0,060%
27.01.2020 100,00% 0,00% 5999 3115 BD1 0,037%
28.01.2020 100,00% 0,00% 6242 3308 BD1 0,161%
29.01.2020 100,00% 0,00% 6154 3092 BD1 0,044%
30.01.2020 100,00% 0,00% 6263 3151 BD1 0,000%
31.01.2020 99,93% 0,07% 6408 3234 BD1 0,073%
01.02.2020 100,00% 0,00% 6584 3155 BD1 0,024%
02.02.2020 98,26% 1,74% 6182 3117 BD1 0,525%
03.02.2020 85,14% 14,86% 6149 3229 BD1 5,993%
04.02.2020 100,00% 0,00% 6113 3073 BD1 0,044%
05.02.2020 100,00% 0,00% 6002 2992 BD1 0,036%
06.02.2020 96,94% 3,06% 6157 2981 BD1 1,744%
07.02.2020 95,90% 4,10% 6264 3032 BD1 2,447%
08.02.2020 100,00% 0,00% 6026 3004 BD1 0,459%
09.02.2020 99,58% 0,42% 6017 2920 BD1 1,793%
10.02.2020 100,00% 0,00% 6518 3612 BD1 1,559%

Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondendji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w skfadzie:

ul. kopuszanska 38D Alior Bank SA XIIl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu

02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu

02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(opfacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu

Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu

www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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11.02.2020 100,00% 0,00% 6266 3038 BD1 0,000%
12.02.2020 100,00% 0,00% BD1 2247 BD1 0
13.02.2020 100,00% 0,00% 6234 2951 BD1 0,069%
14.02.2020 100,00% 0,00% 6235 2908 BD1 0,040%
15.02.2020 100,00% 0,00% 6121 2844 BD1 0,012%
16.02.2020 100,00% 0,00% 6146 2785 BD1 0,180%
17.02.2020 100,00% 0,00% 6591 2851 BD1 0,043%
18.02.2020 100,00% 0,00% 6709 2917 BD1 0,026%
19.02.2020 100,00% 0,00% 6854 2909 BD1 0,039%
20.02.2020 100,00% 0,00% 6804 2964 BD1 0,009%
21.02.2020 100,00% 0,00% 6069 2380 BD1 0,112%
22.02.2020 100,00% 0,00% 5815 2198 BD1 0,000%
23.02.2020 100,00% 0,00% 5560 2184 BD1 0,012%
24.02.2020 100,00% 0,00% 5833 2198 BD1 0,035%
25.02.2020 100,00% 0,00% 6287 2239 BD1 0,018%
26.02.2020 100,00% 0,00% 6236 2285 BD1 0,053%
27.02.2020 100,00% 0,00% 6064 2221 BD1 0,041%
28.02.2020 99,51% 0,49% 6687 2220 BD1 1,342%
29.02.2020 99,93% 0,07% 6323 2284 BD1 0,131%
01.03.2020 100,00% 0,00% 6313 2248 BD1 0,021%
02.03.2020 100,00% 0,00% 6393 2237 BD1 0,015%
03.03.2020 100,00% 0,00% 6457 2292 BD1 0,054%
04.03.2020 100,00% 0,00% 6096 2241 BD1 0,096%
05.03.2020 97,36% 2,64% 6089 2183 BD1 0,589%
06.03.2020 92,85% 7,15% 5999 2204 BD1 0,654%

Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondencji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w sktadzie:

ul. topuszanska 38D Alior Bank SA Xl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu

02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu

02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(optacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu
www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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07.03.2020 100,00% 0,00% 6035 2230 BD1 0,023%
08.03.2020 100,00% 0,00% 5705 2206 BD1 0,012%
09.03.2020 100,00% 0,00% 6009 2268 BD1 1,167%
10.03.2020 99,93% 0,07% 6044 2307 BD1 1,236%
11.03.2020 100,00% 0,00% 6614 2621 BD1 1,033%
12.03.2020 100,00% 0,00% 7152 3028 BD1 0,062%
13.03.2020 99,65% 0,35% 7508 3046 BD1 0,884%
14.03.2020 100,00% 0,00% 7152 2955 BD1 0,000%
15.03.2020 100,00% 0,00% 7104 2969 BD1 0,012%
16.03.2020 100,00% 0,00% 7403 3029 BD1 0,018%
17.03.2020 100,00% 0,00% 7328 2965 BD1 0,012%
18.03.2020 100,00% 0,00% 7507 3048 BD1 0,070%
19.03.2020 100,00% 0,00% 7438 3081 BD1 0,023%
20.03.2020 100,00% 0,00% 8426 3225 BD1 0,016%
21.03.2020 100,00% 0,00% 7888 3080 BD1 0,022%
22.03.2020 100,00% 0,00% 7737 2980 BD1 0,312%
23.03.2020 100,00% 0,00% 8340 3065 BD1 0,000%
24.03.2020 100,00% 0,00% 8452 3065 BD1 0,193%
25.03.2020 99,65% 0,35% 8839 3269 BD1 1,787%
26.03.2020 98,47% 1,53% 9295 3854 BD1 1,600%
27.03.2020 99,93% 0,07% 9280 3613 BD1 0,315%
28.03.2020 100,00% 0,00% 8212 3659 BD1 3,442%
29.03.2020 99,93% 0,07% 10557 3170 BD1 6,581%
30.03.2020 99,79% 0,21% 9438 3323 BD1 0,471%
31.03.2020 100,00% 0,00% 9195 3112 BD1 0,427%

Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondendji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w skfadzie:

ul. kopuszanska 38D Alior Bank SA XIIl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu

02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu

02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(opfacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szczeéniak - Wiceprezes Zarzadu
www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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Open API Bankowos¢ Internetowa KW
Open API Internet Banking KW
Dzien-Miesigc-Rok Wskaznik czasu nieprzerwanej | Wskaznik przestoju interfejsu w | Wskaznik Sredniego dziennego czasu (w | Wskaznik Sredniego dziennego czasu (w Wskaznik $redniego dziennego czasu (w Dzienny wskaznik reakcji na btad
Day - Month - Year pracy interfejsu w ciggu dnia ciggu dnia (Downtime per day) milisekundach) przypadajacego na milisekundach) przypadajacego na milisekundach) przypadajgcego na jedno (Daily error response rate)
(Uptime per day) [%] jedno zadanie, potrzebnego Bankowi na | jedno zadanie, potrzebnego Bankowi na zadanie, potrzebnego Bankowi na [%]
[%] przekazanie PISP wszelkich informacji przekazanie AISP wszelkich informacji przekazanie PIISP potwierdzenia , tak/nie”
z3danych przez PISP z3danych przez AISP (Daily average time (in milliseconds)
(Daily average time (in milliseconds) (Daily average time (in milliseconds) taken, per request, for the ASPSP to
taken, per request, for the ASPSP to taken, per request, for the ASPSP to provide the card-based payment
provide the payment initiation service provide the account information service | instrument issuer (CBPII) or the PISP with a
provider (PISP) provider (AISP)) ‘ves/no’)
[ms] [ms] [ms]
01.01.2020 100,00% 0,00% 4605 2378 BD1 0,000%
02.01.2020 100,00% 0,00% 4866 2473 BD1 0,110%
03.01.2020 100,00% 0,00% 4772 2341 BD1 0,000%
04.01.2020 100,00% 0,00% 4659 2317 BD1 0,000%
05.01.2020 100,00% 0,00% 4947 2309 BD1 0,144%
06.01.2020 100,00% 0,00% 4784 2418 BD1 0,000%
07.01.2020 100,00% 0,00% 5186 2402 BD1 0,059%
08.01.2020 100,00% 0,00% 5229 2655 BD1 0,000%
09.01.2020 100,00% 0,00% 4693 2382 BD1 0,114%
10.01.2020 100,00% 0,00% 5221 2693 BD1 0,051%
11.01.2020 100,00% 0,00% 5535 3056 BD1 0,000%
12.01.2020 100,00% 0,00% 5489 3086 BD1 0,000%
13.01.2020 100,00% 0,00% 5763 3165 BD1 0,262%
14.01.2020 100,00% 0,00% 5909 3143 BD1 0,000%
15.01.2020 100,00% 0,00% 5808 3098 BD1 0,000%
16.01.2020 100,00% 0,00% 5687 3043 BD1 0,115%
Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondencji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w sktadzie:
ul. topuszanska 38D Alior Bank SA Xl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu
02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu
02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(opfacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu
www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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17.01.2020 100,00% 0,00% 5974 3041 BD1 0,489%
18.01.2020 100,00% 0,00% 5732 3059 BD1 0,000%
19.01.2020 100,00% 0,00% 5710 3052 BD1 0,000%
20.01.2020 100,00% 0,00% 5654 3149 BD1 0,116%
21.01.2020 100,00% 0,00% 5712 3116 BD1 0,060%
22.01.2020 100,00% 0,00% 5707 3128 BD1 0,144%
23.01.2020 100,00% 0,00% 5735 3050 BD1 0,000%
24.01.2020 100,00% 0,00% 5790 3081 BD1 0,149%
25.01.2020 100,00% 0,00% 5783 3039 BD1 0,201%
26.01.2020 100,00% 0,00% 5812 3054 BD1 0,060%
27.01.2020 100,00% 0,00% 5999 3115 BD1 0,037%
28.01.2020 100,00% 0,00% 6242 3308 BD1 0,161%
29.01.2020 100,00% 0,00% 6154 3092 BD1 0,044%
30.01.2020 100,00% 0,00% 6263 3151 BD1 0,000%
31.01.2020 99,93% 0,07% 6408 3234 BD1 0,073%
01.02.2020 100,00% 0,00% 6584 3155 BD1 0,024%
02.02.2020 98,26% 1,74% 6182 3117 BD1 0,525%
03.02.2020 85,14% 14,86% 6149 3229 BD1 5,993%
04.02.2020 100,00% 0,00% 6113 3073 BD1 0,044%
05.02.2020 100,00% 0,00% 6002 2992 BD1 0,036%
06.02.2020 96,94% 3,06% 6157 2981 BD1 1,744%
07.02.2020 95,90% 4,10% 6264 3032 BD1 2,447%
08.02.2020 100,00% 0,00% 6026 3004 BD1 0,459%
09.02.2020 99,58% 0,42% 6017 2920 BD1 1,793%
10.02.2020 100,00% 0,00% 6518 3612 BD1 1,559%

Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondendji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w skfadzie:

ul. kopuszanska 38D Alior Bank SA XIIl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu

02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu

02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(opfacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu

Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu

www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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11.02.2020 100,00% 0,00% 6266 3038 BD1 0,000%
12.02.2020 100,00% 0,00% BD1 2247 BD1 0
13.02.2020 100,00% 0,00% 6234 2951 BD1 0,069%
14.02.2020 100,00% 0,00% 6235 2908 BD1 0,040%
15.02.2020 100,00% 0,00% 6121 2844 BD1 0,012%
16.02.2020 100,00% 0,00% 6146 2785 BD1 0,180%
17.02.2020 100,00% 0,00% 6591 2851 BD1 0,043%
18.02.2020 100,00% 0,00% 6709 2917 BD1 0,026%
19.02.2020 100,00% 0,00% 6854 2909 BD1 0,039%
20.02.2020 100,00% 0,00% 6804 2964 BD1 0,009%
21.02.2020 100,00% 0,00% 6069 2380 BD1 0,112%
22.02.2020 100,00% 0,00% 5815 2198 BD1 0,000%
23.02.2020 100,00% 0,00% 5560 2184 BD1 0,012%
24.02.2020 100,00% 0,00% 5833 2198 BD1 0,035%
25.02.2020 100,00% 0,00% 6287 2239 BD1 0,018%
26.02.2020 100,00% 0,00% 6236 2285 BD1 0,053%
27.02.2020 100,00% 0,00% 6064 2221 BD1 0,041%
28.02.2020 99,51% 0,49% 6687 2220 BD1 1,342%
29.02.2020 99,93% 0,07% 6323 2284 BD1 0,131%
01.03.2020 100,00% 0,00% 6313 2248 BD1 0,021%
02.03.2020 100,00% 0,00% 6393 2237 BD1 0,015%
03.03.2020 100,00% 0,00% 6457 2292 BD1 0,054%
04.03.2020 100,00% 0,00% 6096 2241 BD1 0,096%
05.03.2020 97,36% 2,64% 6089 2183 BD1 0,589%
06.03.2020 92,85% 7,15% 5999 2204 BD1 0,654%

Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondencji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w sktadzie:

ul. topuszanska 38D Alior Bank SA Xl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu

02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu

02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(optacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu
www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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07.03.2020 100,00% 0,00% 6035 2230 BD1 0,023%
08.03.2020 100,00% 0,00% 5705 2206 BD1 0,012%
09.03.2020 100,00% 0,00% 6009 2268 BD1 1,167%
10.03.2020 99,93% 0,07% 6044 2307 BD1 1,236%
11.03.2020 100,00% 0,00% 6614 2621 BD1 1,033%
12.03.2020 100,00% 0,00% 7152 3028 BD1 0,062%
13.03.2020 99,65% 0,35% 7508 3046 BD1 0,884%
14.03.2020 100,00% 0,00% 7152 2955 BD1 0,000%
15.03.2020 100,00% 0,00% 7104 2969 BD1 0,012%
16.03.2020 100,00% 0,00% 7403 3029 BD1 0,018%
17.03.2020 100,00% 0,00% 7328 2965 BD1 0,012%
18.03.2020 100,00% 0,00% 7507 3048 BD1 0,070%
19.03.2020 100,00% 0,00% 7438 3081 BD1 0,023%
20.03.2020 100,00% 0,00% 8426 3225 BD1 0,016%
21.03.2020 100,00% 0,00% 7888 3080 BD1 0,022%
22.03.2020 100,00% 0,00% 7737 2980 BD1 0,312%
23.03.2020 100,00% 0,00% 8340 3065 BD1 0,000%
24.03.2020 100,00% 0,00% 8452 3065 BD1 0,193%
25.03.2020 99,65% 0,35% 8839 3269 BD1 1,787%
26.03.2020 98,47% 1,53% 9295 3854 BD1 1,600%
27.03.2020 99,93% 0,07% 9280 3613 BD1 0,315%
28.03.2020 100,00% 0,00% 8212 3659 BD1 3,442%
29.03.2020 99,93% 0,07% 10557 3170 BD1 6,581%
30.03.2020 99,79% 0,21% 9438 3323 BD1 0,471%
31.03.2020 100,00% 0,00% 9195 3112 BD1 0,427%

Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondendji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w skfadzie:

ul. kopuszanska 38D Alior Bank SA XIIl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu

02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu

02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(opfacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szczeéniak - Wiceprezes Zarzadu
www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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Open API Bankowos¢ Detaliczna TMIUB Rumunia
Open API Internet Banking TMUB Romania
Dzien-Miesigc-Rok Wskaznik czasu nieprzerwanej | Wskaznik przestoju interfejsu w | Wskaznik Sredniego dziennego czasu (w | Wskaznik Sredniego dziennego czasu (w Wskaznik $redniego dziennego czasu (w Dzienny wskaznik reakcji na btad
Day - Month - Year pracy interfejsu w ciggu dnia ciggu dnia (Downtime per day) milisekundach) przypadajacego na milisekundach) przypadajacego na milisekundach) przypadajgcego na jedno (Daily error response rate)
(Uptime per day) [%] jedno zadanie, potrzebnego Bankowi na | jedno zadanie, potrzebnego Bankowi na zadanie, potrzebnego Bankowi na [%]
[%] przekazanie PISP wszelkich informacji przekazanie AISP wszelkich informacji przekazanie PIISP potwierdzenia , tak/nie”
z3danych przez PISP z3danych przez AISP (Daily average time (in milliseconds)
(Daily average time (in milliseconds) (Daily average time (in milliseconds) taken, per request, for the ASPSP to
taken, per request, for the ASPSP to taken, per request, for the ASPSP to provide the card-based payment
provide the payment initiation service provide the account information service | instrument issuer (CBPII) or the PISP with a
provider (PISP) provider (AISP)) ‘yes/no’ )
[ms] [ms] [ms]
01.01.2020 100,00% 0,00% 4605 2378 BD1 0,000%
02.01.2020 100,00% 0,00% 4866 2473 BD1 0,110%
03.01.2020 100,00% 0,00% 4772 2341 BD1 0,000%
04.01.2020 100,00% 0,00% 4659 2317 BD1 0,000%
05.01.2020 100,00% 0,00% 4947 2309 BD1 0,144%
06.01.2020 100,00% 0,00% 4784 2418 BD1 0,000%
07.01.2020 100,00% 0,00% 5186 2402 BD1 0,059%
08.01.2020 100,00% 0,00% 5229 2655 BD1 0,000%
09.01.2020 100,00% 0,00% 4693 2382 BD1 0,114%
10.01.2020 100,00% 0,00% 5221 2693 BD1 0,051%
11.01.2020 100,00% 0,00% 5535 3056 BD1 0,000%
12.01.2020 100,00% 0,00% 5489 3086 BD1 0,000%
13.01.2020 100,00% 0,00% 5763 3165 BD1 0,262%
14.01.2020 100,00% 0,00% 5909 3143 BD1 0,000%
15.01.2020 100,00% 0,00% 5808 3098 BD1 0,000%
16.01.2020 100,00% 0,00% 5687 3043 BD1 0,115%
Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondencji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w sktadzie:
ul. topuszanska 38D Alior Bank SA Xl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu
02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu
02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(optacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu

Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu
www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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17.01.2020 100,00% 0,00% 5974 3041 BD1 0,489%
18.01.2020 100,00% 0,00% 5732 3059 BD1 0,000%
19.01.2020 100,00% 0,00% 5710 3052 BD1 0,000%
20.01.2020 100,00% 0,00% 5654 3149 BD1 0,116%
21.01.2020 100,00% 0,00% 5712 3116 BD1 0,060%
22.01.2020 100,00% 0,00% 5707 3128 BD1 0,144%
23.01.2020 100,00% 0,00% 5735 3050 BD1 0,000%
24.01.2020 100,00% 0,00% 5790 3081 BD1 0,149%
25.01.2020 100,00% 0,00% 5783 3039 BD1 0,201%
26.01.2020 100,00% 0,00% 5812 3054 BD1 0,060%
27.01.2020 100,00% 0,00% 5999 3115 BD1 0,037%
28.01.2020 100,00% 0,00% 6242 3308 BD1 0,161%
29.01.2020 100,00% 0,00% 6154 3092 BD1 0,044%
30.01.2020 100,00% 0,00% 6263 3151 BD1 0,000%
31.01.2020 99,93% 0,07% 6408 3234 BD1 0,073%
01.02.2020 100,00% 0,00% 6584 3155 BD1 0,024%
02.02.2020 98,26% 1,74% 6182 3117 BD1 0,525%
03.02.2020 85,14% 14,86% 6149 3229 BD1 5,993%
04.02.2020 100,00% 0,00% 6113 3073 BD1 0,044%
05.02.2020 100,00% 0,00% 6002 2992 BD1 0,036%
06.02.2020 96,94% 3,06% 6157 2981 BD1 1,744%
07.02.2020 95,90% 4,10% 6264 3032 BD1 2,447%
08.02.2020 100,00% 0,00% 6026 3004 BD1 0,459%
09.02.2020 99,58% 0,42% 6017 2920 BD1 1,793%
10.02.2020 100,00% 0,00% 6518 3612 BD1 1,559%

Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondendji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w skfadzie:

ul. kopuszanska 38D Alior Bank SA XIIl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu

02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu

02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(opfacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu

Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu

www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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11.02.2020 100,00% 0,00% 6266 3038 BD1 0,000%
12.02.2020 100,00% 0,00% BD1 2247 BD1 0
13.02.2020 100,00% 0,00% 6234 2951 BD1 0,069%
14.02.2020 100,00% 0,00% 6235 2908 BD1 0,040%
15.02.2020 100,00% 0,00% 6121 2844 BD1 0,012%
16.02.2020 100,00% 0,00% 6146 2785 BD1 0,180%
17.02.2020 100,00% 0,00% 6591 2851 BD1 0,043%
18.02.2020 100,00% 0,00% 6709 2917 BD1 0,026%
19.02.2020 100,00% 0,00% 6854 2909 BD1 0,039%
20.02.2020 100,00% 0,00% 6804 2964 BD1 0,009%
21.02.2020 100,00% 0,00% 6069 2380 BD1 0,112%
22.02.2020 100,00% 0,00% 5815 2198 BD1 0,000%
23.02.2020 100,00% 0,00% 5560 2184 BD1 0,012%
24.02.2020 100,00% 0,00% 5833 2198 BD1 0,035%
25.02.2020 100,00% 0,00% 6287 2239 BD1 0,018%
26.02.2020 100,00% 0,00% 6236 2285 BD1 0,053%
27.02.2020 100,00% 0,00% 6064 2221 BD1 0,041%
28.02.2020 99,51% 0,49% 6687 2220 BD1 1,342%
29.02.2020 99,93% 0,07% 6323 2284 BD1 0,131%
01.03.2020 100,00% 0,00% 6313 2248 BD1 0,021%
02.03.2020 100,00% 0,00% 6393 2237 BD1 0,015%
03.03.2020 100,00% 0,00% 6457 2292 BD1 0,054%
04.03.2020 100,00% 0,00% 6096 2241 BD1 0,096%
05.03.2020 97,36% 2,64% 6089 2183 BD1 0,589%
06.03.2020 92,85% 7,15% 5999 2204 BD1 0,654%

Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondencji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w sktadzie:

ul. Lopuszanska 38D Alior Bank SA Xlll Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu

02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu

02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(opfacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu

Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu

www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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07.03.2020 100,00% 0,00% 6035 2230 BD1 0,023%
08.03.2020 100,00% 0,00% 5705 2206 BD1 0,012%
09.03.2020 100,00% 0,00% 6009 2268 BD1 1,167%
10.03.2020 99,93% 0,07% 6044 2307 BD1 1,236%
11.03.2020 100,00% 0,00% 6614 2621 BD1 1,033%
12.03.2020 100,00% 0,00% 7152 3028 BD1 0,062%
13.03.2020 99,65% 0,35% 7508 3046 BD1 0,884%
14.03.2020 100,00% 0,00% 7152 2955 BD1 0,000%
15.03.2020 100,00% 0,00% 7104 2969 BD1 0,012%
16.03.2020 100,00% 0,00% 7403 3029 BD1 0,018%
17.03.2020 100,00% 0,00% 7328 2965 BD1 0,012%
18.03.2020 100,00% 0,00% 7507 3048 BD1 0,070%
19.03.2020 100,00% 0,00% 7438 3081 BD1 0,023%
20.03.2020 100,00% 0,00% 8426 3225 BD1 0,016%
21.03.2020 100,00% 0,00% 7888 3080 BD1 0,022%
22.03.2020 100,00% 0,00% 7737 2980 BD1 0,312%
23.03.2020 100,00% 0,00% 8340 3065 BD1 0,000%
24.03.2020 100,00% 0,00% 8452 3065 BD1 0,193%
25.03.2020 99,65% 0,35% 8839 3269 BD1 1,787%
26.03.2020 98,47% 1,53% 9295 3854 BD1 1,600%
27.03.2020 99,93% 0,07% 9280 3613 BD1 0,315%
28.03.2020 100,00% 0,00% 8212 3659 BD1 3,442%
29.03.2020 99,93% 0,07% 10557 3170 BD1 6,581%
30.03.2020 99,79% 0,21% 9438 3323 BD1 0,471%
31.03.2020 100,00% 0,00% 9195 3112 BD1 0,427%

Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondendji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w skfadzie:

ul. kopuszanska 38D Alior Bank SA XIIl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu

02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu

02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(opfacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu

Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu

www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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Open APl bankowos¢ Detaliczna KW Rumunia
Open API Internet Banking KW Romania
Dzien-Miesigc-Rok Wskaznik czasu nieprzerwanej | Wskaznik przestoju interfejsu w | Wskaznik Sredniego dziennego czasu (w | Wskaznik Sredniego dziennego czasu (w Wskaznik $redniego dziennego czasu (w Dzienny wskaznik reakcji na btad
Day - Month - Year pracy interfejsu w ciggu dnia ciggu dnia (Downtime per day) milisekundach) przypadajacego na milisekundach) przypadajacego na milisekundach) przypadajgcego na jedno (Daily error response rate)
(Uptime per day) [%] jedno zadanie, potrzebnego Bankowi na | jedno zadanie, potrzebnego Bankowi na zadanie, potrzebnego Bankowi na [%]
[%] przekazanie PISP wszelkich informacji przekazanie AISP wszelkich informacji przekazanie PIISP potwierdzenia , tak/nie”
z3danych przez PISP z3danych przez AISP (Daily average time (in milliseconds)
(Daily average time (in milliseconds) (Daily average time (in milliseconds) taken, per request, for the ASPSP to
taken, per request, for the ASPSP to taken, per request, for the ASPSP to provide the card-based payment
provide the payment initiation service provide the account information service | instrument issuer (CBPII) or the PISP with a
provider (PISP) provider (AISP)) ‘yes/no’ )
[ms] [ms] [ms]
01.01.2020 100,00% 0,00% 4605 2378 BD1 0,000%
02.01.2020 100,00% 0,00% 4866 2473 BD1 0,110%
03.01.2020 100,00% 0,00% 4772 2341 BD1 0,000%
04.01.2020 100,00% 0,00% 4659 2317 BD1 0,000%
05.01.2020 100,00% 0,00% 4947 2309 BD1 0,144%
06.01.2020 100,00% 0,00% 4784 2418 BD1 0,000%
07.01.2020 100,00% 0,00% 5186 2402 BD1 0,059%
08.01.2020 100,00% 0,00% 5229 2655 BD1 0,000%
09.01.2020 100,00% 0,00% 4693 2382 BD1 0,114%
10.01.2020 100,00% 0,00% 5221 2693 BD1 0,051%
11.01.2020 100,00% 0,00% 5535 3056 BD1 0,000%
12.01.2020 100,00% 0,00% 5489 3086 BD1 0,000%
13.01.2020 100,00% 0,00% 5763 3165 BD1 0,262%
14.01.2020 100,00% 0,00% 5909 3143 BD1 0,000%
15.01.2020 100,00% 0,00% 5808 3098 BD1 0,000%
16.01.2020 100,00% 0,00% 5687 3043 BD1 0,115%
Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondencji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w sktadzie:
ul. topuszanska 38D Alior Bank SA Xl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu
02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu
02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(optacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu
www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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17.01.2020 100,00% 0,00% 5974 3041 BD1 0,489%
18.01.2020 100,00% 0,00% 5732 3059 BD1 0,000%
19.01.2020 100,00% 0,00% 5710 3052 BD1 0,000%
20.01.2020 100,00% 0,00% 5654 3149 BD1 0,116%
21.01.2020 100,00% 0,00% 5712 3116 BD1 0,060%
22.01.2020 100,00% 0,00% 5707 3128 BD1 0,144%
23.01.2020 100,00% 0,00% 5735 3050 BD1 0,000%
24.01.2020 100,00% 0,00% 5790 3081 BD1 0,149%
25.01.2020 100,00% 0,00% 5783 3039 BD1 0,201%
26.01.2020 100,00% 0,00% 5812 3054 BD1 0,060%
27.01.2020 100,00% 0,00% 5999 3115 BD1 0,037%
28.01.2020 100,00% 0,00% 6242 3308 BD1 0,161%
29.01.2020 100,00% 0,00% 6154 3092 BD1 0,044%
30.01.2020 100,00% 0,00% 6263 3151 BD1 0,000%
31.01.2020 99,93% 0,07% 6408 3234 BD1 0,073%
01.02.2020 100,00% 0,00% 6584 3155 BD1 0,024%
02.02.2020 98,26% 1,74% 6182 3117 BD1 0,525%
03.02.2020 85,14% 14,86% 6149 3229 BD1 5,993%
04.02.2020 100,00% 0,00% 6113 3073 BD1 0,044%
05.02.2020 100,00% 0,00% 6002 2992 BD1 0,036%
06.02.2020 96,94% 3,06% 6157 2981 BD1 1,744%
07.02.2020 95,90% 4,10% 6264 3032 BD1 2,447%
08.02.2020 100,00% 0,00% 6026 3004 BD1 0,459%
09.02.2020 99,58% 0,42% 6017 2920 BD1 1,793%
10.02.2020 100,00% 0,00% 6518 3612 BD1 1,559%

Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondendji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w skfadzie:

ul. kopuszanska 38D Alior Bank SA XIIl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu

02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu

02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(opfacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu

Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu

www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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11.02.2020 100,00% 0,00% 6266 3038 BD1 0,000%
12.02.2020 100,00% 0,00% BD1 2247 BD1 0,000%
13.02.2020 100,00% 0,00% 6234 2951 BD1 0,069%
14.02.2020 100,00% 0,00% 6235 2908 BD1 0,040%
15.02.2020 100,00% 0,00% 6121 2844 BD1 0,012%
16.02.2020 100,00% 0,00% 6146 2785 BD1 0,180%
17.02.2020 100,00% 0,00% 6591 2851 BD1 0,043%
18.02.2020 100,00% 0,00% 6709 2917 BD1 0,026%
19.02.2020 100,00% 0,00% 6854 2909 BD1 0,039%
20.02.2020 100,00% 0,00% 6804 2964 BD1 0,009%
21.02.2020 100,00% 0,00% 6069 2380 BD1 0,112%
22.02.2020 100,00% 0,00% 5815 2198 BD1 0,000%
23.02.2020 100,00% 0,00% 5560 2184 BD1 0,012%
24.02.2020 100,00% 0,00% 5833 2198 BD1 0,035%
25.02.2020 100,00% 0,00% 6287 2239 BD1 0,018%
26.02.2020 100,00% 0,00% 6236 2285 BD1 0,053%
27.02.2020 100,00% 0,00% 6064 2221 BD1 0,041%
28.02.2020 99,51% 0,49% 6687 2220 BD1 1,342%
29.02.2020 99,93% 0,07% 6323 2284 BD1 0,131%
01.03.2020 100,00% 0,00% 6313 2248 BD1 0,021%
02.03.2020 100,00% 0,00% 6393 2237 BD1 0,015%
03.03.2020 100,00% 0,00% 6457 2292 BD1 0,054%
04.03.2020 100,00% 0,00% 6096 2241 BD1 0,096%
05.03.2020 97,36% 2,64% 6089 2183 BD1 0,589%
06.03.2020 92,85% 7,15% 5999 2204 BD1 0,654%

Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondencji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w sktadzie:

ul. topuszanska 38D Alior Bank SA Xl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu

02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu

02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(optacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szcze$niak - Wiceprezes Zarzadu
www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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07.03.2020 100,00% 0,00% 6035 2230 BD1 0,023%
08.03.2020 100,00% 0,00% 5705 2206 BD1 0,012%
09.03.2020 100,00% 0,00% 6009 2268 BD1 1,167%
10.03.2020 99,93% 0,07% 6044 2307 BD1 1,236%
11.03.2020 100,00% 0,00% 6614 2621 BD1 1,033%
12.03.2020 100,00% 0,00% 7152 3028 BD1 0,062%
13.03.2020 99,65% 0,35% 7508 3046 BD1 0,884%
14.03.2020 100,00% 0,00% 7152 2955 BD1 0,000%
15.03.2020 100,00% 0,00% 7104 2969 BD1 0,012%
16.03.2020 100,00% 0,00% 7403 3029 BD1 0,018%
17.03.2020 100,00% 0,00% 7328 2965 BD1 0,012%
18.03.2020 100,00% 0,00% 7507 3048 BD1 0,070%
19.03.2020 100,00% 0,00% 7438 3081 BD1 0,023%
20.03.2020 100,00% 0,00% 8426 3225 BD1 0,016%
21.03.2020 100,00% 0,00% 7888 3080 BD1 0,022%
22.03.2020 100,00% 0,00% 7737 2980 BD1 0,312%
23.03.2020 100,00% 0,00% 8340 3065 BD1 0,000%
24.03.2020 100,00% 0,00% 8452 3065 BD1 0,193%
25.03.2020 99,65% 0,35% 8839 3269 BD1 1,787%
26.03.2020 98,47% 1,53% 9295 3854 BD1 1,600%
27.03.2020 99,93% 0,07% 9280 3613 BD1 0,315%
28.03.2020 100,00% 0,00% 8212 3659 BD1 3,442%
29.03.2020 99,93% 0,07% 10557 3170 BD1 6,581%
30.03.2020 99,79% 0,21% 9438 3323 BD1 0,471%
31.03.2020 100,00% 0,00% 9195 3112 BD1 0,427%

Alior Bank Spétka Akcyjna Adres do korespondendji: Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy Zarzad w skfadzie:

ul. kopuszanska 38D Alior Bank SA XIIl Wydziat Gospodarczy Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu

02-232 Warszawa ul. Postepu 18B KRS: 0000305178, REGON: 141387142 Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu

02-676 Warszawa NIP: 1070010731 Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Kapitat zaktadowy: 1305539 910 PLN Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
(opfacony w catosci) Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szczeéniak - Wiceprezes Zarzadu
www.aliorbank.pl Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu
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BD1 - brak wywotania danej ustugi/brak danych w zadanym dniu ( no service call/no data on the given day).

ND1 - system nie posiada takiej funkcjonalnosci (fuctionality not present in the system).

Alior Bank Spétka Akcyjna
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Alior Bank SA
ul. Postepu 18B
02-676 Warszawa

www.aliorbank.pl

Adres do korespondencji:

Sad Rejonowy dla miasta st. Warszawy
Xl Wydziat Gospodarczy

KRS: 0000305178, REGON: 141387142
NIP: 1070010731

Kapitat zaktadowy: 1305 539 910 PLN
(optacony w catosci)
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Zarzad w sktadzie:

Krzysztof Bachta - Prezes Zarzadu
Tomasz Bitous - Wiceprezes Zarzadu
Marcin Jaszczuk - Wiceprezes Zarzadu
Seweryn Kowalczyk - Wiceprezes Zarzadu
Agata Strzelecka - Wiceprezes Zarzadu
Marek Szczeéniak - Wiceprezes Zarzadu
Dariusz Szwed - Wiceprezes Zarzadu



