Regulamin Promocji
~Pozyczka z nagrodg 100 zt- edycja 2”

§1

Organizator

Niniejszy Regulamin okresla zasady Promocji ,Pozyczka z nagroda 100 zi- edycja 2” zwanej dalej Promocja, ktora jest
organizowana przez Alior Bank Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. topuszanska 38D, 02-232 Warszawa, kapitat
zakfadowy 1 292 636 240zt w catosci wptacony, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000305178, REGON 141387142, NIP 107 001 07 31, zwang dalej Bankiem.

§2

Postanowienia ogélne

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

a.

Kredyt - kredyt konsolidacyjny niezabezpieczony dla osdb fizycznych oferowany przez Bank, przeznaczony m.in.
na sptate innych zobowigzan kredytowych;

Pozyczka - pozyczka gotéwkowa niezabezpieczona dla 0sdb fizycznych oferowana przez Bank, przeznaczona na
dowolny cel;

Umowa o Kredyt/Pozyczke - umowa Kredytu/Pozyczki zawarta przez Klienta z Bankiem;

d. Placéwka Banku - jednostka organizacyjna Banku wykonujaca czynnoéci bankowe.

Bankowosc¢ Telefoniczna - ustuga zapewniajaca dostep do informacji o produktach Klienta oraz umozliwiajaca
skfadanie dyspozycji przy uzyciu telefonu z wybieraniem tonowym (moze zostac naliczona optata za potaczenie
zgodnie z taryfg operatora);

Promocja - promocja opisana w niniejszym Regulaminie, polegajaca na tym, ze Bank wyptaci Klientowi nagrode
100 zt na Konto Klienta po spetnieniu warunkéw Promocji opisanych w niniejszym regulaminie;

. Nagroda - kwota 100 zt wypfacana na Konto Klienta po spetnieniu warunkéw Regulaminu;

. Konto - rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy dla oséb fizycznych oferowany przez Bank, ktérego Klient jest
wiascicielem lub wspdtwiascicielem;

Klient - osoba fizyczna ubiegajaca sie o Kredyt/ Pozyczke w Banku lub osoba fizyczna, ktéra zawarta Umowe o
Kredyt/Pozyczke;

Nowa Bankowos$¢ Internetowa - nowy system bankowosci internetowej Alior Banku dostepny dla nowych i
zaproszonych klientéw pod adresem: https://system.aliorbank.pl;

. Nowa Bankowo$¢ Mobilna - nowa aplikacja mobilna Alior Banku S.A dostepna pod nazwg Alior Bank opatrzona

ikong melonika na zéttym tle.

83
Warunki i zasady uczestnictwa w Promocji

Promocja trwa od 08.01.2018 r. do 31.03.2018 r. Bank moze skréci¢ termin trwania Promocji , o czym Klienci
zostang poinformowani przez Bank na 7 dni przed data jej zakonczenia w formie komunikatu na stronie
www.aliorbank.pl.

Warunkiem skorzystania z Promocji jest spetnienie tacznie przez Klienta ponizszych warunkdw:

ztozenie wniosku o Kredyt/Pozyczke w terminie okre$lonym w ust. 1 w Nowej Bankowosci Internetowej lub w
Nowej Bankowosci Mobilnej,

otrzymanie pozytywnej decyzji kredytowej, uwzgledniajacej m.in. warunki kredytowe okreslone w niniejszym
Regulaminie,

zawarcie umowy o Pozyczke/Kredyt w okresie trwania Promocji na kwote brutto min. 5000 PLN (tj. uwzgledniajaca
koszty prowizji oraz ewentualnego ubezpieczenia) przez Nowg Bankowos$¢ Internetowa, Nowa Bankowos¢ Mobilng,
przez telefon, za posrednictwem kuriera lub w Placoéwce Banku na podstawie wniosku o ktérym mowa w pkt a,

posiadanie na dzien wyptaty Nagrody Konta oferowanego przez Bank.

Nagroda nie zostanie wyptacona w przypadku:

a. odstgpienia od umowy Pozyczki/Kredytu, o ktérej mowa w par. 3 ust 2 lit c.,
b. niedotrzymania przez Kredytobiorce warunkdw udzielenia Kredytu,

c. utraty przez kredytobiorce wiarygodnosci kredytowej.

W przypadku kilku Pozyczkobiorcow/Kredytobiorcow wystarczy, aby tylko jeden Pozyczkobiorca/Kredytobiorca
spetnit warunki Promocji.
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5. W Promocji mozna wzig¢ udziat wylacznie jeden raz.

W przypadku, kiedy dana Pozyczka/Kredyt udzielona jest wiecej niz jednej osobie - Nagroda wypftacana jest tylko
raz, bez wzgledu na liczbe Pozyczkobiorcdw/Kredytobiorcow na Konto jednego z Pozyczkobiorcéw/Kredytobiorcow
z najpozniejszg datg otwarcia.

7. Nagroda zostanie przekazana na Konto Klienta z najpdzniejszg datg otwarcia - po spetnieniu okreslonych w
Regulaminie warunkow w terminie do:

e 31.03.2018r. dla pozyczek/kredytow uruchomionych do korca stycznia 2018r.,

e 30.04.2018r. dla pozyczek/kredytéow uruchomionych do konca lutego 2018r.,

e 31.05.2018r. dla pozyczek/kredytow uruchomionych do korica marca 2018r.
8. Z udziatu w Promocji wytaczeni sq Pracownicy Banku.

9. Promocja faczy sie z ofertami specjalnymi Pozyczki/Kredytu: Wygodna konsolidacja, Lekki kredyt, Oferta
internetowa, Pozyczka Swigteczna lub Pozyczka Przymiarka.

10. Nagroda stanowi nagrode uzyskana w zwigzku ze sprzedaza premiowa i stosownie do art. 21 ust. 1 pkt 68 Ustawy
z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0sdéb fizycznych (tekst jednolity Dz. U. z 2012 poz. 361 z pdzn.
.zm.), jest zwolniona z podatku dochodowego, co oznacza, ze Klient nie ma obowigzku odprowadzenia podatku.

84
Reklamacje

1. Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W
szczegolnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze zosta¢ przedtuzony, nie wiecej jednak niz do 60 dni od
dnia otrzymania reklamacji. O przyczynach opdznienia, okolicznosciach wymagajacych ustalenia oraz
przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi Klient zostanie poinformowany.

2. Reklamacja moze by¢ zgtoszona:
a. bezposrednio w Placéwce Banku,
b. telefoniczne w Contact Center (nr tel. 19502, z zagranicy +481216502),
c. poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta zalogowanego),
d. listownie - na adres korespondencyjny Banku
Alior Banku S.A., ul. Postepu 18 B, 02-276 Warszawa.
3. Odpowiedz na reklamacje moze zosta¢ udzielona w formie uzgodnionej z Kredytobiorca:
a. listownie,
b. poprzez System Bankowosci Internetowej (dla Klienta zalogowanego),
C. poprzez SMS,
a takze w uzasadnionych przypadkach, dodatkowo:
a. telefonicznie,
b. w Placéwce Banku.

1. Klient niezadowolony ze sposobu rozpatrzenia reklamacji uprawniony jest do zwrdcenia sie w sprawie sporu
dotyczacego relacji z Bankiem do:

a. Arbitra Bankowego - w trybie pozasadowego postepowania w celu rozwigzania sporu (szczegotowe
informacje o Bankowym Arbitrazu Konsumenckim dostepne sg na stronie internetowej Banku, w rejestrze
podmiotow uprawnionych prowadzonym przez Prezesa UOKIK oraz na stronie internetowej www.zbp.pl )

b. Rzecznika Finansowego - w trybie skargowym lub pozasgdowego postepowania w celu rozwigzywania sporu
(szczegotowe informacje dostepne na stronie internetowej www.rf.gov.pl).

§5.
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg postanowienia zawarte w odpowiednich
umowach produktowych oraz przepisy powszechnie obowigzujace.

Skorzystanie z Promocji oznacza akceptacje zasad zawartych w niniejszym Regulaminie.

3. Administratorem danych osobowych Klienta w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych jest Bank. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do uczestnictwa w Promocji.

4. Klientowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, a takze prawo zadania
usuniecia danych osobowych przetwarzanych przez Bank w zwigzku z niniejszg Promocja.

Data, Podpis Klienta



