Informacja o opracowanych przez Bank kluczowych wskaznikach dostepnosci i efektywnosci (KPI)

Information on the key availability and performance indicators (KP1) developed by the Bank

01.01.2021 - 31.03.2021

Open API Bankowos¢ Klientéw Detalicznych AB
Open API (AB Open API of Retail Customers)

System referencyjny Bankowos¢ Internetowa Klientéw Detalicznych AB
Benchmark (AB Internet Banking of Retail Customers)

Dzien-Miesigc-Rok Wskaznik Wskaznik Wskaznik sredniego Wskaznik sredniego Wskainik sredniego Dzienny Wskaiznik Wskaiznik Wskaznik sredniego Wskaznik sredniego Wskaznik sredniego Dzienny
Day - Month - Year czasu przestoju dziennego czasu (w dziennego czasu (w dziennego czasu (w wskaznik czasu przestoju dziennego czasu (w dziennego czasu (w dziennego czasu (w wskaznik
nieprzerwan | interfejsuw milisekundach) milisekundach) milisekundach) reakcji na nieprzerwan | interfejsuw milisekundach) milisekundach) milisekundach) reakcji na
ej pracy ciggu dnia przypadajgcego na jedno przypadajgcego na jedno przypadajgcego na jedno btad ej pracy ciggu dnia przypadajgcego na jedno przypadajgcego na jedno przypadajgcego na jedno | btad (Daily
interfejsu w (Downtime z3danie, potrzebnego z3danie, potrzebnego z3danie, potrzebnego (Daily error interfejsu w (Downtime z3danie, potrzebnego z3danie, potrzebnego z3danie, potrzebnego error
ciggu dnia per day) Bankowi na przekazanie PISP Bankowi na przekazanie Bankowi na przekazanie response ciggu dnia per day) Bankowi na przekazanie PISP Bankowi na przekazanie Bankowi na przekazanie response
(Uptime per [%] wszelkich informacji AISP wszelkich informacji PIISP potwierdzenia rate) (Uptime per [%] wszelkich informacji AISP wszelkich informacji PIISP potwierdzenia rate)
day) z3danych przez PISP 23danych przez AISP Jtak/nie” [%] day) z3danych przez PISP z3danych przez AISP tak/nie” [%]
[%] (Daily average time (in (Daily average time (in (Daily average time (in [%] (Daily average time (in (Daily average time (in (Daily average time (in
milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per
request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to
provide the payment provide the account provide the card-based provide the payment provide the account provide the card-based
initiation service provider information service payment instrument initiation service provider information service payment instrument
(PISP) provider (AISP)) issuer (CBPII) or the PISP (PISP) provider (AISP)) issuer (CBPII) or the PISP
[ms] [ms] with a ‘yes/no”) [ms] [ms] with a ‘yes/no’)
[ms] [ms]
01.01.2021 | 100,00% 0,00% 2852 2027 BD 0,00% 100,00% 0,00% 166 28 117 0,04%
02.01.2021 | 100,00% 0,00% 2815 2041 BD 0,00% 100,00% 0,00% 145 29 117 0,02%
03.01.2021 | 100,00% 0,00% 2818 2019 BD 0,00% 100,00% 0,00% 145 32 119 0,01%
04.01.2021 | 100,00% 0,00% 2890 2103 BD 0,02% 100,00% 0,00% 156 34 119 0,02%
05.01.2021 | 100,00% 0,00% 2850 2072 BD 0,00% 100,00% 0,00% 145 27 109 0,01%
06.01.2021 | 100,00% 0,00% 2823 1999 BD 0,00% 100,00% 0,00% 132 24 111 0,02%
07.01.2021 | 100,00% 0,00% 2831 2046 BD 0,01% 100,00% 0,00% 148 29 114 0,02%
08.01.2021 | 100,00% 0,00% 2861 2069 BD 0,01% 100,00% 0,00% 151 30 117 0,03%
09.01.2021 | 100,00% 0,00% 2812 2017 BD 0,00% 87,78% 12,22% 139 26 115 0,06%
10.01.2021 | 100,00% 0,00% 2867 2041 BD 0,03% 100,00% 0,00% 140 28 122 0,02%
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11.01.2021 | 100,00% 0,00% 2920 2109 BD 0,03% 100,00% 0,00% 147 29 114 0,01%
12.01.2021 | 100,00% 0,00% 2903 2071 BD 0,06% 100,00% 0,00% 147 28 115 0,01%
13.01.2021 | 100,00% 0,00% 2921 2089 BD 0,03% 100,00% 0,00% 149 27 111 0,01%
14.01.2021 | 100,00% 0,00% 2902 2080 BD 0,08% 100,00% 0,00% 147 27 115 0,01%
15.01.2021 | 100,00% 0,00% 2954 2045 BD 0,13% 100,00% 0,00% 156 29 116 0,02%
16.01.2021 | 100,00% 0,00% 2998 1986 BD 0,08% 100,00% 0,00% 157 30 125 0,02%
17.01.2021 | 100,00% 0,00% 2843 1994 BD 0,02% 100,00% 0,00% 138 26 111 0,10%
18.01.2021 | 100,00% 0,00% 2892 2093 BD 0,05% 100,00% 0,00% 154 28 117 0,01%
19.01.2021 | 100,00% 0,00% 2865 2077 BD 0,03% 100,00% 0,00% 157 29 119 0,01%
20.01.2021 | 100,00% 0,00% 2888 2076 BD 0,03% 100,00% 0,00% 152 28 117 0,01%
21.01.2021 | 100,00% 0,00% 2825 2045 BD 0,02% 100,00% 0,00% 154 28 117 0,01%
22.01.2021 | 100,00% 0,00% 2910 2036 BD 0,03% 100,00% 0,00% 156 27 118 0,02%
23.01.2021 | 100,00% 0,00% 2871 2040 BD 0,02% 100,00% 0,00% 159 28 126 0,21%
24.01.2021 | 100,00% 0,00% 2877 2028 BD 0,02% 100,00% 0,00% 158 31 128 0,02%
25.01.2021 | 100,00% 0,00% 2906 2091 BD 0,07% 100,00% 0,00% 156 30 117 0,01%
26.01.2021 | 100,00% 0,00% 2902 2088 BD 0,04% 100,00% 0,00% 156 28 120 0,01%
27.01.2021 | 100,00% 0,00% 2968 2089 BD 0,05% 100,00% 0,00% 157 28 119 0,01%
28.01.2021 | 100,00% 0,00% 2948 2078 BD 0,07% 100,00% 0,00% 162 29 123 0,01%
29.01.2021 | 100,00% 0,00% 2921 2070 BD 0,00% 100,00% 0,00% 164 31 123 0,03%
30.01.2021 | 100,00% 0,00% 2827 2059 BD 0,00% 100,00% 0,00% 167 34 127 0,04%
31.01.2021 | 100,00% 0,00% 2808 2068 BD 0,01% 100,00% 0,00% 166 42 130 0,03%
01.02.2021 | 100,00% 0,00% 2918 2166 BD 0,01% 100,00% 0,00% 181 32 124 0,02%
02.02.2021 | 100,00% 0,00% 2924 2115 BD 0,01% 100,00% 0,00% 156 29 120 0,02%
03.02.2021 | 100,00% 0,00% 2886 2101 BD 0,01% 100,00% 0,00% 160 31 127 0,02%
04.02.2021 | 100,00% 0,00% 2911 2080 BD 0,03% 100,00% 0,00% 157 29 122 0,02%
05.02.2021 | 100,00% 0,00% 2890 2084 BD 0,01% 100,00% 0,00% 155 31 128 0,11%
06.02.2021 | 100,00% 0,00% 2924 2079 BD 0,57% 96,46% 3,54% 147 30 130 0,43%
07.02.2021 | 100,00% 0,00% 2906 2048 BD 0,12% 72,36% 27,64% BD BD BD BD
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08.02.2021 | 100,00% 0,00% 2924 2065 BD 0,01% 100,00% 0,00% 137 27 115 0,09%
09.02.2021 | 100,00% 0,00% 2910 2054 BD 0,00% 100,00% 0,00% 138 29 116 0,07%
10.02.2021 | 100,00% 0,00% 2934 2093 BD 0,00% 100,00% 0,00% 144 33 118 0,04%
11.02.2021 | 100,00% 0,00% 2854 2051 BD 0,00% 100,00% 0,00% 141 30 121 0,02%
12.02.2021 | 100,00% 0,00% 2858 2028 BD 0,61% 98,40% 1,60% 140 31 122 0,02%
13.02.2021 | 100,00% 0,00% 2786 1977 BD 6,84% 88,33% 11,67% 125 22 115 0,03%
14.02.2021 | 100,00% 0,00% 2757 1993 BD 0,00% 100,00% 0,00% 127 24 113 0,08%
15.02.2021 | 100,00% 0,00% 2846 2057 BD 0,02% 100,00% 0,00% 135 26 116 0,02%
16.02.2021 | 100,00% 0,00% 2860 2037 BD 0,01% 100,00% 0,00% 138 25 120 0,01%
17.02.2021 | 100,00% 0,00% 2852 2016 BD 0,00% 100,00% 0,00% 136 27 121 0,02%
18.02.2021 | 100,00% 0,00% 2865 2102 BD 0,00% 100,00% 0,00% 136 29 124 0,02%
19.02.2021 | 100,00% 0,00% 2884 2105 BD 0,01% 100,00% 0,00% 137 27 119 0,02%
20.02.2021 | 100,00% 0,00% 2875 2110 BD 0,00% 100,00% 0,00% 137 28 127 0,03%
21.02.2021 | 100,00% 0,00% 2893 2117 BD 0,00% 100,00% 0,00% 140 32 137 0,01%
22.02.2021 | 100,00% 0,00% 4789 3933 BD 0,01% 100,00% 0,00% 139 28 129 0,01%
23.02.2021 | 100,00% 0,00% 2861 2124 BD 0,01% 100,00% 0,00% 143 25 116 0,01%
24.02.2021 | 100,00% 0,00% 2871 2111 BD 0,01% 100,00% 0,00% 140 25 118 0,01%
25.02.2021 | 100,00% 0,00% 2917 2127 BD 0,00% 100,00% 0,00% 137 25 115 0,01%
26.02.2021 | 100,00% 0,00% 2955 2158 BD 0,00% 100,00% 0,00% 141 25 115 0,01%
27.02.2021 | 100,00% 0,00% 2851 2120 BD 0,00% 100,00% 0,00% 136 25 117 0,02%
28.02.2021 | 100,00% 0,00% 2815 2139 BD 0,00% 100,00% 0,00% 133 26 123 0,08%
01.03.2021 | 100,00% 0,00% 2949 2190 BD 0,01% 100,00% 0,00% 137 27 248 0,01%
02.03.2021 | 100,00% 0,00% 2907 2131 BD 0,00% 100,00% 0,00% 133 25 115 0,01%
03.03.2021 | 100,00% 0,00% 2915 2142 BD 0,00% 100,00% 0,00% 137 25 240 0,01%
04.03.2021 | 100,00% 0,00% 2918 2143 BD 0,00% 100,00% 0,00% 138 25 119 0,01%
05.03.2021 | 100,00% 0,00% 2888 2112 BD 0,00% 100,00% 0,00% 143 26 191 0,02%
06.03.2021 | 100,00% 0,00% 2896 2144 BD 0,02% 91,94% 8,06% 152 32 126 0,04%
07.03.2021 | 100,00% 0,00% 2766 2065 BD 0,00% 64,58% 35,42% 136 30 123 0,01%
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08.03.2021 | 100,00% 0,00% 2793 2032 BD 0,00% 100,00% 0,00% 138 26 118 0,01%
09.03.2021 | 100,00% 0,00% 2869 2099 BD 0,00% 100,00% 0,00% 133 27 114 0,01%
10.03.2021 | 100,00% 0,00% 2809 2054 BD 0,01% 100,00% 0,00% 134 26 113 0,02%
11.03.2021 | 100,00% 0,00% 2787 2044 BD 0,00% 100,00% 0,00% 143 27 119 0,02%
12.03.2021 | 100,00% 0,00% 2788 2036 BD 0,00% 100,00% 0,00% 144 26 114 0,05%
13.03.2021 | 100,00% 0,00% 2747 2019 BD 0,01% 100,00% 0,00% 145 24 114 0,10%
14.03.2021 | 100,00% 0,00% 2725 2037 BD 0,01% 100,00% 0,00% 131 25 117 0,08%
15.03.2021 | 100,00% 0,00% 2818 2072 BD 0,01% 100,00% 0,00% 146 30 120 0,02%
16.03.2021 | 100,00% 0,00% 2799 2049 BD 0,00% 100,00% 0,00% 146 27 120 0,01%
17.03.2021 | 100,00% 0,00% 2852 2051 BD 0,07% 100,00% 0,00% 163 30 122 0,01%
18.03.2021 | 100,00% 0,00% 2827 2052 BD 0,00% 100,00% 0,00% 145 27 126 0,01%
19.03.2021 | 100,00% 0,00% 2839 1899 BD 0,02% 100,00% 0,00% 143 24 116 0,01%
20.03.2021 | 100,00% 0,00% 3011 1659 BD 0,02% 100,00% 0,00% 161 28 136 0,02%
21.03.2021 | 100,00% 0,00% 3201 2296 BD 0,01% 100,00% 0,00% 157 31 143 0,13%
22.03.2021 | 100,00% 0,00% 2927 2055 BD 0,00% 100,00% 0,00% 143 27 118 0,01%
23.03.2021 | 100,00% 0,00% 2822 1835 BD 0,03% 100,00% 0,00% 141 25 115 0,01%
24.03.2021 | 100,00% 0,00% 2836 1872 BD 0,02% 100,00% 0,00% 140 24 112 0,01%
25.03.2021 | 100,00% 0,00% 2847 1858 BD 0,01% 100,00% 0,00% 141 25 116 0,01%
26.03.2021 | 100,00% 0,00% 2847 1864 BD 0,01% 98,33% 1,67% 144 25 117 0,01%
27.03.2021 | 100,00% 0,00% 2793 1819 BD 10,64% 62,29% 37,71% 128 22 117 0,01%
28.03.2021 | 100,00% 0,00% 2771 1859 BD 0,01% 100,00% 0,00% 126 23 113 0,05%
29.03.2021 | 100,00% 0,00% 2849 1842 BD 0,01% 100,00% 0,00% 136 23 114 0,02%
30.03.2021 | 100,00% 0,00% 2910 1920 BD 0,01% 95,97% 4,03% 143 26 119 0,01%
31.03.2021 | 100,00% 0,00% 2962 2032 BD 0,02% 81,46% 18,54% 142 25 115 0,03%
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Open APl Bankowos¢ Internetowa Klientéw Korporacyjnych
Open API (BPRO Open API of Corporate Customers)

System referencyjny Bankowos¢ Internetowa Klientéw Korporacyjnych
Benchmark (BPRO Internet Banking of Corporate Customers)

DzieA-Miesigc-Rok Wskaznik Wskaznik Wskaznik sredniego Wskaznik sredniego Wskaznik sredniego Dzienny Wskaznik Wskaznik Wskaznik sredniego Wskaznik Sredniego Wskaznik Sredniego Dzienny
Day - Month - Year czasu przestoju dziennego czasu (w dziennego czasu (w dziennego czasu (w wskaznik czasu przestoju dziennego czasu (w dziennego czasu (w dziennego czasu (w wskaznik
nieprzerwan interfejsu w milisekundach) milisekundach) milisekundach) reakcji na nieprzerwan interfejsu w milisekundach) milisekundach) milisekundach) reakcji na
ej pracy ciggu dnia przypadajacego na jedno przypadajacego na jedno przypadajacego na jedno btad ej pracy ciggu dnia przypadajacego na jedno przypadajacego na jedno przypadajacego na jedno | btad (Daily
interfejsu w (Downtime zadanie, potrzebnego zadanie, potrzebnego zadanie, potrzebnego (Daily error interfejsu w (Downtime z3danie, potrzebnego z3danie, potrzebnego z3danie, potrzebnego error
ciggu dnia per day) Bankowi na przekazanie PISP Bankowi na przekazanie Bankowi na przekazanie response ciggu dnia per day) Bankowi na przekazanie PISP Bankowi na przekazanie Bankowi na przekazanie response
(Uptime per [%] wszelkich informacji AISP wszelkich informacji PIISP potwierdzenia rate) (Uptime per [%] wszelkich informacji AISP wszelkich informacji PIISP potwierdzenia rate)
day) z3danych przez PISP 23danych przez AISP Jtak/nie” [%] day) z3danych przez PISP z3danych przez AISP ,tak/nie” [%]
[%] (Daily average time (in (Daily average time (in (Daily average time (in [%] (Daily average time (in (Daily average time (in (Daily average time (in
milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per
request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to
provide the payment provide the account provide the card-based provide the payment provide the account provide the card-based
initiation service provider information service payment instrument initiation service provider information service payment instrument
(PISP) provider (AISP)) issuer (CBPII) or the PISP (PISP) provider (AISP)) issuer (CBPII) or the PISP
[ms] [ms] with a ‘yes/no’) [ms] [ms] with a ‘yes/no’)
[ms] [ms]
01.01.2021 | 100,00% 0,00% 3201 1661 BD 3,00% 100,00% 0,00% 417 32 315 6,90%
02.01.2021 | 100,00% 0,00% 3040 1608 BD 3,35% 100,00% 0,00% 440 40 414 6,95%
03.01.2021 | 100,00% 0,00% 3326 1464 BD 3,55% 100,00% 0,00% 452 40 414 5,81%
04.01.2021 | 100,00% 0,00% 3302 1769 BD 6,69% 100,00% 0,00% 502 36 334 1,49%
05.01.2021 | 100,00% 0,00% 3252 1828 BD 3,92% 100,00% 0,00% 509 32 434 1,69%
06.01.2021 | 100,00% 0,00% 3175 1523 BD 3,72% 100,00% 0,00% 428 31 347 4,83%
07.01.2021 | 100,00% 0,00% 3266 1720 BD 4,29% 100,00% 0,00% 527 32 359 1,81%
08.01.2021 | 100,00% 0,00% 3448 1717 BD 8,96% 100,00% 0,00% 534 33 253 1,83%
09.01.2021 | 100,00% 0,00% 2878 1590 BD 0,59% 87,71% 12,29% 451 43 560 8,57%
10.01.2021 | 100,00% 0,00% 3236 1506 BD 2,70% 100,00% 0,00% 472 53 394 6,71%
11.01.2021 | 100,00% 0,00% 3252 1738 BD 2,17% 100,00% 0,00% 500 35 370 1,95%
12.01.2021 | 100,00% 0,00% 3192 1772 BD 7,07% 100,00% 0,00% 492 32 410 1,75%
13.01.2021 | 100,00% 0,00% 3090 1775 BD 5,66% 100,00% 0,00% 503 32 384 1,87%
14.01.2021 | 100,00% 0,00% 3269 1834 BD 4,89% 100,00% 0,00% 480 31 334 1,88%
15.01.2021 | 100,00% 0,00% 3093 1597 BD 2,47% 100,00% 0,00% 507 33 480 2,14%
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16.01.2021 | 100,00% 0,00% 2992 1471 BD 2,79% 100,00% 0,00% 458 34 454 8,62%
17.01.2021 | 100,00% 0,00% 3156 1471 BD 1,28% 100,00% 0,00% 458 43 500 7,85%
18.01.2021 | 100,00% 0,00% 3131 1783 BD 5,93% 100,00% 0,00% 494 32 362 1,89%
19.01.2021 | 100,00% 0,00% 3206 1775 BD 4,43% 100,00% 0,00% 511 33 409 2,09%
20.01.2021 | 100,00% 0,00% 3019 1685 BD 4,60% 100,00% 0,00% 515 32 373 2,29%
21.01.2021 | 100,00% 0,00% 3123 1777 BD 4,38% 100,00% 0,00% 509 32 357 2,73%
22.01.2021 | 100,00% 0,00% 3141 1621 BD 4,40% 100,00% 0,00% 507 32 441 2,79%
23.01.2021 | 100,00% 0,00% 3125 1462 BD 1,61% 100,00% 0,00% 473 46 493 11,31%
24.01.2021 | 100,00% 0,00% 2963 1417 BD 1,52% 100,00% 0,00% 480 50 428 10,31%
25.01.2021 | 100,00% 0,00% 3411 1513 BD 2,75% 100,00% 0,00% 510 35 407 2,66%
26.01.2021 | 100,00% 0,00% 3157 1559 BD 3,23% 100,00% 0,00% 503 33 480 2,94%
27.01.2021 | 100,00% 0,00% 3206 1683 BD 4,44% 100,00% 0,00% 504 32 325 3,12%
28.01.2021 | 100,00% 0,00% 2975 1755 BD 4,21% 100,00% 0,00% 512 33 522 3,10%
29.01.2021 | 100,00% 0,00% 3308 1667 BD 5,75% 100,00% 0,00% 496 34 358 3,14%
30.01.2021 | 100,00% 0,00% 3146 1610 BD 3,74% 100,00% 0,00% 456 44 478 14,17%
31.01.2021 | 100,00% 0,00% 3279 1645 BD 2,48% 100,00% 0,00% 493 55 369 13,61%
01.02.2021 | 100,00% 0,00% 4666 1649 BD 8,39% 100,00% 0,00% 503 36 374 2,99%
02.02.2021 | 100,00% 0,00% 3295 1646 BD 2,09% 100,00% 0,00% 534 34 382 3,55%
03.02.2021 | 100,00% 0,00% 3088 1678 BD 3,95% 100,00% 0,00% 524 34 378 3,78%
04.02.2021 | 100,00% 0,00% 3244 1685 BD 1,69% 100,00% 0,00% 523 34 410 4,07%
05.02.2021 | 100,00% 0,00% 3323 1576 BD 0,32% 100,00% 0,00% 556 35 477 4,32%
06.02.2021 | 100,00% 0,00% 3047 1532 BD 1,55% 96,74% 3,26% 468 50 502 16,39%
07.02.2021 | 100,00% 0,00% 3395 1459 BD 0,58% 72,29% 27,71% BD BD BD BD

08.02.2021 | 100,00% 0,00% 3276 1412 BD 1,21% 100,00% 0,00% 561 33 343 2,86%
09.02.2021 | 100,00% 0,00% 3222 1638 BD 3,33% 100,00% 0,00% 534 34 316 3,69%
10.02.2021 | 100,00% 0,00% 3165 1493 BD 0,00% 100,00% 0,00% 536 38 258 4,08%
11.02.2021 | 100,00% 0,00% 3249 1538 BD 0,33% 100,00% 0,00% 531 35 410 4,42%
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12.02.2021 | 100,00% 0,00% 3242 1405 BD 1,53% 96,39% 3,61% 501 33 262 4,47%
13.02.2021 | 100,00% 0,00% 3006 1544 BD 1,59% 63,68% 36,32% 422 29 515 18,68%
14.02.2021 | 100,00% 0,00% 2949 1467 BD 0,37% 100,00% 0,00% 456 39 426 17,71%
15.02.2021 | 100,00% 0,00% 3504 1604 BD 1,81% 100,00% 0,00% 486 30 352 3,89%
16.02.2021 | 100,00% 0,00% 3139 1620 BD 2,14% 100,00% 0,00% 522 29 372 4,71%
17.02.2021 | 100,00% 0,00% 3235 1535 BD 1,52% 100,00% 0,00% 517 29 391 4,96%
18.02.2021 | 100,00% 0,00% 3124 1509 BD 1,46% 100,00% 0,00% 511 29 463 5,34%
19.02.2021 | 100,00% 0,00% 3178 1453 BD 2,86% 100,00% 0,00% 505 30 340 5,73%
20.02.2021 | 100,00% 0,00% 3223 1502 BD 2,51% 100,00% 0,00% 489 41 479 18,89%
21.02.2021 | 100,00% 0,00% 3128 1469 BD 1,18% 100,00% 0,00% 596 43 546 18,46%
22.02.2021 | 100,00% 0,00% 5529 3486 BD 1,63% 100,00% 0,00% 546 31 416 4,86%
23.02.2021 | 100,00% 0,00% 3220 1559 BD 1,74% 100,00% 0,00% 531 31 526 5,48%
24.02.2021 | 100,00% 0,00% 3260 1576 BD 1,19% 100,00% 0,00% 526 31 395 5,63%
25.02.2021 | 100,00% 0,00% 3343 1546 BD 1,97% 94,03% 5,97% 538 30 405 3,22%
26.02.2021 | 100,00% 0,00% 3428 1550 BD 3,23% 90,49% 9,51% 515 29 336 1,63%
27.02.2021 | 100,00% 0,00% 2903 1461 BD 0,88% 100,00% 0,00% 486 34 432 5,10%
28.02.2021 | 100,00% 0,00% 3129 1456 BD 0,93% 100,00% 0,00% 477 43 421 5,33%
01.03.2021 | 100,00% 0,00% 3663 1549 BD 0,99% 100,00% 0,00% 547 31 397 1,34%
02.03.2021 | 100,00% 0,00% 3192 1536 BD 2,68% 100,00% 0,00% 535 29 412 1,60%
03.03.2021 | 100,00% 0,00% 3416 1475 BD 0,58% 100,00% 0,00% 573 31 379 1,65%
04.03.2021 | 100,00% 0,00% 3375 1511 BD 1,99% 100,00% 0,00% 524 32 415 1,63%
05.03.2021 | 100,00% 0,00% 3369 1524 BD 1,58% 100,00% 0,00% 538 30 505 2,26%
06.03.2021 | 100,00% 0,00% 3063 1881 BD 0,66% 92,01% 7,99% 498 44 460 6,26%
07.03.2021 | 100,00% 0,00% 3397 1566 BD 0,65% 64,58% 35,42% 489 38 481 5,21%
08.03.2021 | 100,00% 0,00% 3820 1642 BD 1,71% 100,00% 0,00% 508 32 371 1,54%
09.03.2021 | 100,00% 0,00% 3807 1615 BD 1,10% 100,00% 0,00% 513 35 308 1,56%
10.03.2021 | 100,00% 0,00% 3992 1581 BD 1,44% 100,00% 0,00% 504 32 255 2,04%
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11.03.2021 | 100,00% 0,00% 3720 1634 BD 3,00% 94,10% 5,90% 505 31 410 2,13%
12.03.2021 | 100,00% 0,00% 3581 1628 BD 2,61% 82,43% 17,57% 491 30 291 2,11%
13.03.2021 | 100,00% 0,00% 3508 1492 BD 0,49% 100,00% 0,00% 459 33 425 6,83%
14.03.2021 | 100,00% 0,00% 3314 1522 BD 0,00% 100,00% 0,00% 449 36 425 6,22%
15.03.2021 | 100,00% 0,00% 3851 1527 BD 2,34% 100,00% 0,00% 492 33 360 1,60%
16.03.2021 | 100,00% 0,00% 3755 1693 BD 3,99% 100,00% 0,00% 510 32 392 1,97%
17.03.2021 | 100,00% 0,00% 3635 1521 BD 2,16% 100,00% 0,00% 534 40 408 2,19%
18.03.2021 | 100,00% 0,00% 3610 1610 BD 1,05% 100,00% 0,00% 521 33 451 1,97%
19.03.2021 | 100,00% 0,00% 3754 1555 BD 0,49% 100,00% 0,00% 506 32 391 2,06%
20.03.2021 | 100,00% 0,00% 3653 1507 BD 1,17% 100,00% 0,00% 532 62 558 8,52%
21.03.2021 | 100,00% 0,00% 3895 1529 BD 0,54% 100,00% 0,00% 560 84 502 7,00%
22.03.2021 | 100,00% 0,00% 3840 1644 BD 0,79% 100,00% 0,00% 516 31 457 1,76%
23.03.2021 | 100,00% 0,00% 3616 1677 BD 2,87% 100,00% 0,00% 518 30 432 2,09%
24.03.2021 | 100,00% 0,00% 3643 1696 BD 2,40% 100,00% 0,00% 517 31 541 2,13%
25.03.2021 | 100,00% 0,00% 3531 1642 BD 1,44% 100,00% 0,00% 502 31 402 1,64%
26.03.2021 | 100,00% 0,00% 3456 1560 BD 1,33% 98,19% 1,81% 496 31 334 2,00%
27.03.2021 | 100,00% 0,00% 3267 1521 BD 1,83% 59,51% 40,49% 474 30 478 7,72%
28.03.2021 | 100,00% 0,00% 3311 1535 BD 0,99% 100,00% 0,00% 500 31 440 6,89%
29.03.2021 | 100,00% 0,00% 3687 1638 BD 2,87% 100,00% 0,00% 528 28 478 1,60%
30.03.2021 | 100,00% 0,00% 3743 1625 BD 1,97% 100,00% 0,00% 523 28 418 1,59%
31.03.2021 | 100,00% 0,00% 3856 1816 BD 1,75% 100,00% 0,00% 507 29 345 1,51%
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Open API Bankowos¢ Internetowa KW

Open API (KW Open API)

System referencyjny Bankowos$¢ Internetowa KW
Benchmark (KW Internet Banking)

DzieA-Miesigc-Rok Wskaznik Wskaznik Wskaznik sredniego Wskaznik sredniego Wskaznik sredniego Dzienny Wskaznik Wskaznik Wskaznik sredniego Wskaznik Sredniego Wskaznik Sredniego Dzienny
Day - Month - Year czasu przestoju dziennego czasu (w dziennego czasu (w dziennego czasu (w wskaznik czasu przestoju dziennego czasu (w dziennego czasu (w dziennego czasu (w wskaznik
nieprzerwan interfejsu w milisekundach) milisekundach) milisekundach) reakcji na nieprzerwan interfejsu w milisekundach) milisekundach) milisekundach) reakcji na
ej pracy ciggu dnia przypadajacego na jedno przypadajgcego na jedno przypadajacego na jedno btad ej pracy ciggu dnia przypadajacego na jedno przypadajacego na jedno przypadajgcego na jedno | btad (Daily
interfejsu w (Downtime z3danie, potrzebnego z3danie, potrzebnego z3danie, potrzebnego (Daily error interfejsu w (Downtime z3danie, potrzebnego z3danie, potrzebnego z3danie, potrzebnego error
ciggu dnia per day) Bankowi na przekazanie PISP Bankowi na przekazanie Bankowi na przekazanie response ciggu dnia per day) Bankowi na przekazanie PISP Bankowi na przekazanie Bankowi na przekazanie response
(Uptime per [%] wszelkich informacji AISP wszelkich informacji PIISP potwierdzenia rate) (Uptime per [%] wszelkich informacji AISP wszelkich informacji PIISP potwierdzenia rate)
day) zgdanych przez PISP zgdanych przez AISP tak/nie” [%] day) z3danych przez PISP z3danych przez AISP »tak/nie” [%]

[%] (Daily average time (in (Daily average time (in (Daily average time (in [%] (Daily average time (in (Daily average time (in (Daily average time (in

milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per

request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to

provide the payment provide the account provide the card-based provide the payment provide the account provide the card-based

initiation service provider information service payment instrument initiation service provider information service payment instrument
(PISP) provider (AISP)) issuer (CBPII) or the PISP (PISP) provider (AISP)) issuer (CBPII) or the PISP
[ms] [ms] with a ‘yes/no’ ) [ms] [ms] with a ‘yes/no’)
[ms] [ms]
01.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1199 BD 0,00% 100,00% 0,00% 477 28 BD 0,01%
02.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1319 BD 0,00% 100,00% 0,00% 453 30 BD 0,02%
03.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1362 BD 0,00% 100,00% 0,00% 460 29 BD 0,02%
04.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1304 BD 0,00% 100,00% 0,00% 468 34 BD 0,01%
05.01.2021 | 100,00% 0,00% 2043 1328 BD 0,00% 100,00% 0,00% 448 30 BD 0,01%
06.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1297 BD 0,00% 100,00% 0,00% 444 28 BD 0,01%
07.01.2021 | 100,00% 0,00% 2385 1316 BD 0,00% 100,00% 0,00% 453 31 BD 0,01%
08.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1314 BD 0,00% 100,00% 0,00% 461 56 BD 0,01%
09.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1359 BD 0,00% 87,57% 12,43% 453 111 BD 0,02%
10.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1359 BD 0,00% 100,00% 0,00% 494 94 BD 0,02%
11.01.2021 | 100,00% 0,00% 1502 1334 BD 0,00% 100,00% 0,00% 465 60 BD 0,01%
12.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1317 BD 0,00% 100,00% 0,00% 449 34 BD 0,01%
13.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1317 BD 0,00% 100,00% 0,00% 442 37 BD 0,01%
14.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1293 BD 0,02% 100,00% 0,00% 438 29 BD 0,01%
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15.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1291 BD 0,00% 100,00% 0,00% 447 30 BD 0,01%
16.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1301 BD 0,00% 100,00% 0,00% 457 28 BD 0,02%
17.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1367 BD 0,00% 100,00% 0,00% 470 28 BD 0,02%
18.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1320 BD 0,02% 100,00% 0,00% 457 30 BD 0,02%
19.01.2021 [ 100,00% 0,00% BD 1311 BD 0,00% 100,00% 0,00% 464 31 BD 0,02%
20.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1322 BD 0,00% 100,00% 0,00% 454 30 BD 0,02%
21.01.2021 | 100,00% 0,00% 2815 1314 BD 0,00% 100,00% 0,00% 451 30 BD 0,01%
22.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1302 BD 0,00% 100,00% 0,00% 454 30 BD 0,01%
23.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1318 BD 0,00% 100,00% 0,00% 479 31 BD 0,02%
24.01.2021 | 100,00% 0,00% 2532 1352 BD 0,00% 100,00% 0,00% 493 33 BD 0,02%
25.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1321 BD 0,00% 100,00% 0,00% 470 32 BD 0,01%
26.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1328 BD 0,00% 100,00% 0,00% 458 49 BD 0,01%
27.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1320 BD 0,00% 100,00% 0,00% 460 31 BD 0,01%
28.01.2021 | 100,00% 0,00% 2166 1315 BD 0,00% 100,00% 0,00% 457 31 BD 0,01%
29.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1322 BD 0,00% 100,00% 0,00% 468 32 BD 0,01%
30.01.2021 | 100,00% 0,00% 2506 1325 BD 0,00% 100,00% 0,00% 476 31 BD 0,03%
31.01.2021 | 100,00% 0,00% BD 1408 BD 0,02% 100,00% 0,00% 474 37 BD 0,03%
01.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1332 BD 0,00% 100,00% 0,00% 501 33 BD 0,01%
02.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1417 BD 0,00% 100,00% 0,00% 477 32 BD 0,01%
03.02.2021 | 100,00% 0,00% 1326 1326 BD 0,00% 100,00% 0,00% 476 32 BD 0,01%
04.02.2021 | 100,00% 0,00% 1109 1314 BD 0,00% 100,00% 0,00% 477 32 BD 0,01%
05.02.2021 | 100,00% 0,00% 2086 1321 BD 0,00% 100,00% 0,00% 482 33 BD 0,01%
06.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1452 BD 0,00% 97,22% 2,78% 496 33 BD 0,03%
07.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1371 BD 0,23% 72,15% 27,85% BD BD BD BD

08.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1322 BD 0,00% 100,00% 0,00% 467 30 BD 0,01%
09.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1327 BD 0,00% 100,00% 0,00% 473 32 BD 0,01%
10.02.2021 | 100,00% 0,00% 2404 1336 BD 0,00% 100,00% 0,00% 479 35 BD 0,02%
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11.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1316 BD 0,00% 100,00% 0,00% 468 32 BD 0,01%
12.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1306 BD 0,38% 96,46% 3,54% 460 30 BD 0,01%
13.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1292 BD 3,90% 63,61% 36,39% 439 26 BD 0,02%
14.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1323 BD 0,15% 100,00% 0,00% 467 27 BD 0,02%
15.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1319 BD 0,00% 100,00% 0,00% 463 29 BD 0,02%
16.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1301 BD 0,00% 100,00% 0,00% 461 28 BD 0,02%
17.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1304 BD 0,00% 100,00% 0,00% 455 28 BD 0,01%
18.02.2021 | 100,00% 0,00% 2563 1315 BD 0,00% 100,00% 0,00% 457 28 BD 0,02%
19.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1316 BD 0,00% 100,00% 0,00% 466 29 BD 0,02%
20.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1309 BD 0,00% 100,00% 0,00% 504 30 BD 0,03%
21.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1340 BD 0,00% 100,00% 0,00% 552 30 BD 0,04%
22.02.2021 | 100,00% 0,00% 5909 3089 BD 0,00% 100,00% 0,00% 480 30 BD 0,02%
23.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1323 BD 0,00% 100,00% 0,00% 462 29 BD 0,02%
24.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1318 BD 0,00% 100,00% 0,00% 461 29 BD 0,01%
25.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1314 BD 0,00% 100,00% 0,00% 468 29 BD 0,01%
26.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1332 BD 0,00% 100,00% 0,00% 470 28 BD 0,01%
27.02.2021 | 100,00% 0,00% 2560 1309 BD 0,00% 100,00% 0,00% 475 28 BD 0,02%
28.02.2021 | 100,00% 0,00% BD 1433 BD 0,00% 100,00% 0,00% 481 30 BD 0,03%
01.03.2021 | 100,00% 0,00% BD 1306 BD 0,00% 100,00% 0,00% 477 29 BD 0,01%
02.03.2021 | 100,00% 0,00% 2782 1312 BD 0,01% 100,00% 0,00% 469 35 BD 0,01%
03.03.2021 | 100,00% 0,00% 1980 1312 BD 0,00% 100,00% 0,00% 483 29 BD 0,01%
04.03.2021 | 100,00% 0,00% 3177 1301 BD 0,00% 100,00% 0,00% 468 30 BD 0,01%
05.03.2021 | 100,00% 0,00% 2138 1310 BD 0,00% 100,00% 0,00% 463 28 BD 0,01%
06.03.2021 | 100,00% 0,00% 1295 1314 BD 0,00% 91,94% 8,06% 487 30 BD 0,03%
07.03.2021 | 100,00% 0,00% BD 1335 BD 0,00% 64,51% 35,49% 479 29 BD 0,02%
08.03.2021 | 100,00% 0,00% BD 1303 BD 0,35% 100,00% 0,00% 464 29 BD 0,01%
09.03.2021 | 100,00% 0,00% BD 1308 BD 0,00% 100,00% 0,00% 474 31 BD 0,01%
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10.03.2021 | 100,00% 0,00% 2336 1323 BD 0,00% 100,00% 0,00% 471 29 BD 0,01%
11.03.2021 | 100,00% 0,00% BD 1324 BD 0,00% 100,00% 0,00% 466 28 BD 0,01%
12.03.2021 | 100,00% 0,00% 2755 1314 BD 0,00% 100,00% 0,00% 456 28 BD 0,01%
13.03.2021 | 100,00% 0,00% BD 1313 BD 0,00% 100,00% 0,00% 465 26 BD 0,03%
14.03.2021 | 100,00% 0,00% 2275 1314 BD 0,00% 100,00% 0,00% 457 27 BD 0,02%
15.03.2021 | 100,00% 0,00% 2389 1316 BD 0,04% 100,00% 0,00% 471 30 BD 0,01%
16.03.2021 [ 100,00% 0,00% BD 1317 BD 0,00% 100,00% 0,00% 453 29 BD 0,01%
17.03.2021 | 100,00% 0,00% 2287 1315 BD 0,00% 100,00% 0,00% 498 36 BD 0,02%
18.03.2021 | 100,00% 0,00% 2151 1320 BD 0,00% 100,00% 0,00% 468 29 BD 0,01%
19.03.2021 [ 100,00% 0,00% BD 1321 BD 0,00% 100,00% 0,00% 468 28 BD 0,01%
20.03.2021 | 100,00% 0,00% BD 1346 BD 0,00% 100,00% 0,00% 568 38 BD 0,01%
21.03.2021 | 100,00% 0,00% BD 1335 BD 0,00% 100,00% 0,00% 603 46 BD 0,02%
22.03.2021 | 100,00% 0,00% BD 1316 BD 0,00% 100,00% 0,00% 498 29 BD 0,01%
23.03.2021 | 100,00% 0,00% 2253 1315 BD 0,00% 100,00% 0,00% 478 28 BD 0,01%
24.03.2021 | 100,00% 0,00% BD 1306 BD 0,00% 100,00% 0,00% 466 28 BD 0,01%
25.03.2021 | 100,00% 0,00% 2100 1485 BD 0,00% 100,00% 0,00% 467 28 BD 0,01%
26.03.2021 | 100,00% 0,00% 2806 1309 BD 0,03% 98,33% 1,67% 464 28 BD 0,01%
27.03.2021 | 100,00% 0,00% 2112 1180 BD 16,70% 63,68% 36,32% 471 25 BD 0,01%
28.03.2021 | 100,00% 0,00% BD 1230 BD 0,00% 100,00% 0,00% 478 25 BD 0,02%
29.03.2021 | 100,00% 0,00% 2673 1434 BD 0,00% 100,00% 0,00% 473 26 BD 0,01%
30.03.2021 | 100,00% 0,00% BD 1483 BD 0,00% 100,00% 0,00% 480 26 BD 0,01%
31.03.2021 | 100,00% 0,00% BD 1404 BD 0,01% 100,00% 0,00% 482 28 BD 0,01%
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Open API Bankowos¢ Detaliczna TMUB Rumunia
Open API (TMUB Romania Open API)

System referencyjny Bankowos¢ Internetowa TMUB Rumunia
Benchmark (TMUB Romania Internet Banking)

DzieA-Miesigc-Rok Wskaznik Wskaznik Wskaznik sredniego Wskaznik sredniego Wskaznik sredniego Dzienny Wskaznik Wskaznik Wskaznik sredniego Wskaznik Sredniego Wskaznik Sredniego Dzienny
Day - Month - Year czasu przestoju dziennego czasu (w dziennego czasu (w dziennego czasu (w wskaznik czasu przestoju dziennego czasu (w dziennego czasu (w dziennego czasu (w wskaznik
nieprzerwan interfejsu w milisekundach) milisekundach) milisekundach) reakcji na nieprzerwan interfejsu w milisekundach) milisekundach) milisekundach) reakcji na
ej pracy ciggu dnia przypadajacego na jedno przypadajacego na jedno przypadajacego na jedno btad ej pracy ciggu dnia przypadajacego na jedno przypadajacego na jedno przypadajacego na jedno | btad (Daily
interfejsu w (Downtime zadanie, potrzebnego zadanie, potrzebnego zadanie, potrzebnego (Daily error interfejsu w (Downtime z3danie, potrzebnego z3danie, potrzebnego z3danie, potrzebnego error
ciggu dnia per day) Bankowi na przekazanie PISP Bankowi na przekazanie Bankowi na przekazanie response ciggu dnia per day) Bankowi na przekazanie PISP Bankowi na przekazanie Bankowi na przekazanie response
(Uptime per [%] wszelkich informacji AISP wszelkich informacji PIISP potwierdzenia rate) (Uptime per [%] wszelkich informacji AISP wszelkich informacji PIISP potwierdzenia rate)
day) z3danych przez PISP 23danych przez AISP Jtak/nie” [%] day) z3danych przez PISP z3danych przez AISP ,tak/nie” [%]
[%] (Daily average time (in (Daily average time (in (Daily average time (in [%] (Daily average time (in (Daily average time (in (Daily average time (in
milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per
request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to
provide the payment provide the account provide the card-based provide the payment provide the account provide the card-based
initiation service provider information service payment instrument initiation service provider information service payment instrument
(PISP) provider (AISP)) issuer (CBPII) or the PISP (PISP) provider (AISP)) issuer (CBPII) or the PISP
[ms] [ms] with a ‘yes/no” ) [ms] [ms] with a ‘yes/no’)
[ms] [ms]
01.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
02.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
03.01.2021 [ 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
04.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
05.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
06.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
07.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
08.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
09.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
10.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
11.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
12.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
13.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
14.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
15.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 87,43% 12,57% BD BD BD BD
Alior Bank SA Adres do korespondenciji: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Alior Bank SA
ul. Postepu 18B
02-676 Warszawa

XIV Wydziat Gospodarczy,
KRS: 0000305178, REGON: 141387142, NIP: 1070010731,
kapitat zaktadowy: 1 305 539 910 zt (wptacony w catosci)




16.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 0,00% 100,00% BD BD BD BD
17.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 28,26% 71,74% BD BD BD BD
18.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
19.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
20.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
21.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
22.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
23.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
24.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
25.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
26.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
27.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
28.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
29.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
30.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
31.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
01.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
02.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
03.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
04.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
05.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
06.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
07.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
08.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
09.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
10.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
11.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
Alior Bank SA Adres do korespondenciji: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Alior Bank SA
ul. Postepu 18B
02-676 Warszawa

XIV Wydziat Gospodarczy,

KRS: 0000305178, REGON: 141387142, NIP: 1070010731,
kapitat zaktadowy: 1 305 539 910 zt (wptacony w catosci)




12.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 96,74% 3,26% BD BD BD BD
13.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 88,33% 11,67% BD BD BD BD
14.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
15.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
16.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
17.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
18.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
19.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
20.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
21.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
22.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
23.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
24.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
25.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
26.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 92,22% 7,78% BD BD BD BD
27.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 84,44% 15,56% BD BD BD BD
28.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
01.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
02.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
03.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
04.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
05.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
06.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 92,08% 7,92% BD BD BD BD
07.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 64,44% 35,56% BD BD BD BD
08.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
09.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
10.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
Alior Bank SA Adres do korespondenciji: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Alior Bank SA
ul. Postepu 18B
02-676 Warszawa

XIV Wydziat Gospodarczy,

KRS: 0000305178, REGON: 141387142, NIP: 1070010731,
kapitat zaktadowy: 1 305 539 910 zt (wptacony w catosci)




11.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
12.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
13.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
14.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
15.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
16.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
17.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
18.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
19.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
20.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
21.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
22.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
23.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
24.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
25.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
26.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
27.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
28.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
29.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
30.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
31.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
Alior Bank SA Adres do korespondenciji: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Alior Bank SA
ul. Postepu 18B
02-676 Warszawa

XIV Wydziat Gospodarczy,

KRS: 0000305178, REGON: 141387142, NIP: 1070010731,
kapitat zaktadowy: 1 305 539 910 zt (wptacony w catosci)




Open APl bankowos¢ Detaliczna KW Rumunia
Open API (KW Romania Open API)

System referencyjny Bankowos¢ Internetowa KW Rumunia

Benchmark (KW Romania Internet Banking)

DzieA-Miesigc-Rok Wskaznik Wskaznik Wskaznik sredniego Wskaznik sredniego Wskaznik sredniego Dzienny Wskaznik Wskaznik Wskaznik sredniego Wskaznik Sredniego Wskaznik Sredniego Dzienny
Day - Month - Year czasu przestoju dziennego czasu (w dziennego czasu (w dziennego czasu (w wskaznik czasu przestoju dziennego czasu (w dziennego czasu (w dziennego czasu (w wskaznik
nieprzerwan interfejsu w milisekundach) milisekundach) milisekundach) reakcji na nieprzerwan interfejsu w milisekundach) milisekundach) milisekundach) reakcji na
ej pracy ciggu dnia przypadajacego na jedno przypadajacego na jedno przypadajacego na jedno btad ej pracy ciggu dnia przypadajacego na jedno przypadajacego na jedno przypadajacego na jedno | btad (Daily
interfejsu w (Downtime zadanie, potrzebnego zadanie, potrzebnego zadanie, potrzebnego (Daily error interfejsu w (Downtime z3danie, potrzebnego z3danie, potrzebnego z3danie, potrzebnego error
ciggu dnia per day) Bankowi na przekazanie PISP Bankowi na przekazanie Bankowi na przekazanie response ciggu dnia per day) Bankowi na przekazanie PISP Bankowi na przekazanie Bankowi na przekazanie response
(Uptime per [%] wszelkich informacji AISP wszelkich informacji PIISP potwierdzenia rate) (Uptime per [%] wszelkich informacji AISP wszelkich informacji PIISP potwierdzenia rate)
day) 23danych przez PISP 23danych przez AISP Jtak/nie” [%] day) z3danych przez PISP z3danych przez AISP ,tak/nie” [%]
[%] (Daily average time (in (Daily average time (in (Daily average time (in [%] (Daily average time (in (Daily average time (in (Daily average time (in
milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per milliseconds) taken, per
request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to request, for the ASPSP to
provide the payment provide the account provide the card-based provide the payment provide the account provide the card-based
initiation service provider information service payment instrument initiation service provider information service payment instrument
(PISP) provider (AISP)) issuer (CBPII) or the PISP (PISP) provider (AISP)) issuer (CBPII) or the PISP
[ms] [ms] with a ‘yes/no’) [ms] [ms] with a ‘yes/no’)
[ms] [ms]
01.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
02.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
03.01.2021 [ 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
04.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
05.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
06.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
07.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
08.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
09.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
10.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
11.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
12.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
13.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
14.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
15.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 88,19% 11,81% BD BD BD BD
Alior Bank SA Adres do korespondenciji: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Alior Bank SA
ul. Postepu 18B
02-676 Warszawa

XIV Wydziat Gospodarczy,
KRS: 0000305178, REGON: 141387142, NIP: 1070010731,
kapitat zaktadowy: 1 305 539 910 zt (wptacony w catosci)




16.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 0,00% 100,00% BD BD BD BD
17.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 28,47% 71,53% BD BD BD BD
18.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
19.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
20.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
21.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
22.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
23.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
24.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
25.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
26.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
27.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
28.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
29.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
30.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
31.01.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
01.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
02.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
03.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
04.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
05.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
06.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
07.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
08.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
09.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
10.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
11.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
Alior Bank SA Adres do korespondenciji: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Alior Bank SA
ul. Postepu 18B
02-676 Warszawa

XIV Wydziat Gospodarczy,

KRS: 0000305178, REGON: 141387142, NIP: 1070010731,
kapitat zaktadowy: 1 305 539 910 zt (wptacony w catosci)




12.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 96,88% 3,12% BD BD BD BD
13.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 88,33% 11,67% BD BD BD BD
14.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
15.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
16.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
17.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
18.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
19.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
20.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
21.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
22.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
23.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
24.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
25.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
26.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
27.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
28.02.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
01.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
02.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
03.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
04.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
05.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
06.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 92,01% 7,99% BD BD BD BD
07.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 64,38% 35,62% BD BD BD BD
08.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
09.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
10.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
Alior Bank SA Adres do korespondenciji: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Alior Bank SA
ul. Postepu 18B
02-676 Warszawa

XIV Wydziat Gospodarczy,

KRS: 0000305178, REGON: 141387142, NIP: 1070010731,
kapitat zaktadowy: 1 305 539 910 zt (wptacony w catosci)




11.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
12.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
13.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
14.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
15.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
16.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
17.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
18.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
19.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
20.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
21.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
22.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
23.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
24.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
25.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
26.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
27.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
28.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
29.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
30.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD
31.03.2021 | 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD

BD - brak wywotania danej ustugi/brak danych w zadanym dniu ( no service call/no data on the given day).

Alior Bank SA
ul. topuszanska 38D
02-232 Warszawa

Adres do korespondenciji:
Alior Bank SA

ul. Postepu 18B

02-676 Warszawa

Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

XIV Wydziat Gospodarczy,

KRS: 0000305178, REGON: 141387142, NIP: 1070010731,
kapitat zaktadowy: 1 305 539 910 zt (wptacony w catosci)




