Informacja o regulaminie zarzadzania konfliktami interesé6w oraz przyjmowania i
przekazywania zachet w Alior Banku

Wstep

Zgodnie z przepisami prawa, implementujgcymi dyrektywe MiFID (Markets in Financial Instruments
Directive) do przepiséw polskiego systemu prawnego (to znaczy zmieniong Ustawg o obrocie instrumentami
finansowymi z dnia 29 lipca 2005 r. (Dz. U. Nr 183 poz. 1538 z pézn. zm.) oraz jej aktami wykonawczymi),
Alior Bank S.A. jest zobowigzany do identyfikacji i zarzadzania konfliktami intereséw w zakresie ustug
maklerskich (zwigzanych np. z nabywaniem i zbywaniem instrumentéw finansowych) oraz do wprowadzenia
regulacji, dotyczacych przyjmowania i przekazywania zachet.

Konflikt intereséw

Przez konflikt intereséw rozumie sie znane Alior Bankowi SA (zwanemu dalej Bankiem) okolicznosci mogace

doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci miedzy interesem Banku, osoby powigzanej z Bankiem i obowigzkiem

dziatania przez Bank w sposob rzetelny, z uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu Klienta, jak rowniez

znane Bankowi okolicznosci mogace doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci miedzy interesami kilku Klientow

Banku.

Konflikt intereséw moze powsta¢ w szczegdlnosci, gdy:

1. Bank lub osoba powigzana z Bankiem moze uzyskaé korzy$¢ lub uniknaé straty wskutek poniesienia
straty lub nieuzyskania korzysci przez Klienta lub Klientow Banku;

2. Bank lub osoba powigzana posiada powody natury finansowej lub innej, aby preferowac Klienta lub grupe
Klientéw w stosunku do innego Klienta lub grupy Klientow;

3. Bank lub osoba powigzana z Bankiem ma interes w okreslonym wyniku ustug $wiadczonej na rzecz
Klienta albo transakcji przeprowadzanej w imieniu Klienta i jest on rozbiezny z interesem Klienta;

4. Bank lub osoba powigzana prowadzi takg sama dziatalno$¢ jak dziatalnosé prowadzona przez Klienta;

5. Bank lub osoba powigzana otrzyma od osoby innej niz Klient korzy$¢ majatkowq inna niz standardowe
prowizje lub optaty w zwigzku z ustuga swiadczona na rzecz Klienta.

Zasady zarzadzania konfliktem intereséw

Na proces zarzadzania konfliktem intereséw sktadajg sie nastepujace

elementy:

1. Identyfikacja istniejacych konfliktéw interesow;

2. Ustalenie procedur zmierzajacych do eliminacji lub zarzadzania konfliktem intereséw;
3. Poinformowanie Klienta o konflikcie intereséw w sposdb opisany ponizej.

W celu identyfikacji i zapobiegania konfliktowi intereséw oraz kontroli proceséw, wprowadzono nastepujace
procedury majace na celu przeciwdziatanie konfliktom intereséw:

1. ,Zasady ochrony przeptywu informacji poufnych w Alior Bank S.A.”

2. ,Instrukcja Zarzadzania Konfliktem Intereséw w Alior Bank S.A.”

3. ,Zasady obrotu instrumentami finansowymi przez osoby petnigce obowigzki zarzadcze w Alior Bank S.A.”

Zgodnie z powyzszymi procedurami, Bank zidentyfikowat okolicznosci powodujace lub ktére moga powodowac
konflikt intereséw i wprowadzit zasady zarzadzania nimi. W przypadku identyfikacji takiego konfliktu intereséw,
ktory pomimo dziatan majacych na celu jego usuniecie lub ograniczenie negatywnego wptywu na interesy
Klienta, powoduje ryzyko naruszenia intereséw Klienta, Alior Bank S.A. niezwlocznie powiadomi Klienta o
istnieniu takiego konfliktu. Informacja dla Klienta zawiera¢ bedzie dane pozwalajace Klientowi na podjecie
$wiadomej decyzji co do zawarcia badz kontynuacji swiadczenia ustug na podstawie umowy, w tym w
szczegolnosci:

- szczegobtowy opis konfliktu intereséw wraz z opisem charakteru i zrédta konfliktu intereséw,

- opis ryzyka, jakie grozi klientowi w wskutek konfliktu,

- informacje o $rodkach, ktdére podjat bank w celu ograniczenia ryzyka.

Bank powstrzymuje sie od s$wiadczenia ustugi do czasu otrzymania wyraznego oswiadczenia Klienta o
kontynuacji lub rozwigzaniu umowy.

Na dzien wystania niniejszej informacji Bank, po dokonaniu szczegdtowej analizy swojej dziatalno$ci, nie
zidentyfikowat konfliktdw intereséw, ktére powoduija ryzyko naruszenia intereséw Klienta.




Regulacje dotyczace przyjmowania i przekazywania zachet
Bank dziata w sposodb rzetelny i profesjonalny, zgodnie z zasadami uczciwego obrotu oraz zgodnie z najlepiej
pojetymi interesami swoich Klientéw.

Niedozwolone jest przyjmowanie lub przekazywanie, w zwigzku ze $wiadczeniem ustugi zwigzanej z
transakcjami skarbowymi, Swiadczen pienieznych, w tym optat i prowizji, lub S$wiadczen niepienieznych, z
wytaczeniem:

- Swiadczen pienieznych i niepienieznych przyjmowanych od klienta lub od osoby dziatajacej w jego imieniu
albo przekazywanych Klientowi lub osobie dziatajacej w jego imieniu np. ptatnosci zawarte w Tabeli Opfat i
Prowizji.

- opfat lub prowizji niezbednych dla $wiadczenia danej ustugi zwigzanej z transakcjami skarbowymi na
rzecz Klienta, np. koszty zawarcia transakcji, naleznosci publicznoprawne, optaty na rzecz nadzoru, koszty
przechowywania aktywdw, wynagrodzenie dostawcy systemdw informatycznych, optaty pocztowe,
wynagrodzenie za udziat w imieniu Klienta w walnych zgromadzeniach.

Dozwolone sg optaty, prowizje i Swiadczenie niepieniezne inne niz wymienione powyzej pod warunkiem, ze:

- informacja o tych opfatach, prowizjach lub $wiadczeniach niepienieznych, w tym o ich istocie i wysokosci
lub sposobie ustalania ich wysokosci, zostanie przekazana Klientowi w formie pisemnej przed zawarciem
umowy o $wiadczenie danej ustugi zwigzanej z transakcjami skarbowymi. Informacja taka bedzie miata
charakter ogdlny, jednakze Klient na zadanie otrzyma szczegdtowe informacje o istocie, wysokosci lub
sposobie jej ustalania.

- sg uzasadnione $wiadczeniem ustugi dodatkowej lub ustugi wyzszego stopnia na rzecz odpowiedniego
Klienta, ktdra jest proporcjonalna do poziomu otrzymanych zachet,

- nie maja negatywnego wptywu na przestrzeganie przez Bank obowigzku uczciwego, sprawiedliwego i
profesjonalnego dziatania zgodnie z najlepiej pojetym interesem klienta,

- nie przynosza bezposredniej korzysci firmie bedacej odbiorca, jej udziatowcom lub pracownikom, nie
przynoszac przy tym wymiernej korzysci danemu Klientowi,

- sg uzasadnione przynoszeniem biezacej korzysci danemu Klientowi w zwigzku z biezacg zacheta.

Opfaty, prowizje i $wiadczenia niepieniezne sg przyjmowane/przekazywane przez Bank w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug na rzecz klienta jedynie, jezeli wskazane powyzej warunki sg spetnione przez caty czas.

Przyktadem dozwolonej optaty opisanej powyzej jest udostepnienie przez firme inwestycyjng przyjmujacq i
przekazujaca zlecenia dostepu do szerokiej oferty ustug inwestycyjnych.

Jako zachety nie nalezy traktowac drobnych prezentow i gestdw grzecznosciowych o wartosci nieprzekraczajacej
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