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Informacja o opracowanych przez Bank kluczowych wskaźnikach dostępności i efektywności (KPI) 

Information on the key availability and performance indicators (KPI) developed by the Bank 

01.04.2023 – 31.06.2023 
 

 

Open API Bankowość Klientów Detalicznych AB 
Open API (AB Open API of Retail Customers) 

 
System referencyjny Bankowość Internetowa Klientów Detalicznych AB 

Benchmark (AB Internet Banking of Retail Customers) 

Dzień-Miesiąc-Rok 
Day - Month - Year 

Wskaźnik 
czasu 

nieprzerwan
ej pracy 

interfejsu w 
ciągu dnia 

(Uptime per 
day) 
[%] 

Wskaźnik 
przestoju 

interfejsu w 
ciągu dnia 
(Downtime 

per day) 
 [%] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie PISP 

wszelkich informacji 
żądanych przez PISP 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the payment 

initiation service provider 
(PISP)  
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 
AISP wszelkich informacji 

żądanych przez AISP  
(Daily average time (in 

milliseconds) taken, per 
request, for the ASPSP to 

provide the account 
information service 

provider (AISP))   
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 

PIISP potwierdzenia 
„tak/nie” 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the card-based 

payment instrument 
issuer (CBPII) or the PISP 

with a ‘yes/no’ )  
[ms] 

Dzienny 
wskaźnik 
reakcji na 

błąd  
(Daily error 

response 
rate)  
[%] 

Wskaźnik 
czasu 

nieprzerwan
ej pracy 

interfejsu w 
ciągu dnia 

(Uptime per 
day) 
[%] 

Wskaźnik 
przestoju 

interfejsu w 
ciągu dnia 
(Downtime 

per day) 
 [%] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie PISP 

wszelkich informacji 
żądanych przez PISP 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the payment 

initiation service provider 
(PISP)  
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 
AISP wszelkich informacji 

żądanych przez AISP  
(Daily average time (in 

milliseconds) taken, per 
request, for the ASPSP to 

provide the account 
information service 

provider (AISP))   
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 

PIISP potwierdzenia 
„tak/nie” 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the card-based 

payment instrument 
issuer (CBPII) or the PISP 

with a ‘yes/no’ )  
[ms] 

Dzienny 
wskaźnik 
reakcji na 
błąd (Daily 

error 
response 

rate)  
[%] 

01.04.2023 100,00% 0,00% 1632 579 BD 0,01% 100,00% 0,00% 124 35 97 0,05% 

02.04.2023 100,00% 0,00% 1550 583 BD 0,00% 100,00% 0,00% 111 33 94 0,04% 

03.04.2023 100,00% 0,00% 1661 591 BD 0,01% 100,00% 0,00% 127 48 95 0,06% 

04.04.2023 100,00% 0,00% 1632 586 BD 0,01% 100,00% 0,00% 118 44 94 0,04% 

05.04.2023 100,00% 0,00% 1725 605 BD 0,00% 100,00% 0,00% 122 46 93 0,03% 

06.04.2023 100,00% 0,00% 1687 610 BD 0,00% 100,00% 0,00% 118 46 94 0,05% 

07.04.2023 100,00% 0,00% 1656 609 BD 0,01% 100,00% 0,00% 122 48 94 0,08% 

08.04.2023 100,00% 0,00% 1531 610 BD 0,02% 100,00% 0,00% 122 34 98 0,06% 

09.04.2023 100,00% 0,00% 1502 618 BD 0,02% 100,00% 0,00% 134 33 100 0,04% 

10.04.2023 100,00% 0,00% 1504 593 BD 0,02% 100,00% 0,00% 105 31 97 0,05% 
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11.04.2023 100,00% 0,00% 1653 622 BD 0,01% 100,00% 0,00% 114 49 97 0,04% 

12.04.2023 100,00% 0,00% 1667 614 BD 0,00% 100,00% 0,00% 121 47 98 0,04% 

13.04.2023 100,00% 0,00% 1635 602 BD 0,00% 100,00% 0,00% 120 46 101 0,39% 

14.04.2023 100,00% 0,00% 1610 593 BD 0,00% 100,00% 0,00% 125 43 101 1,56% 

15.04.2023 100,00% 0,00% 1545 590 BD 0,00% 100,00% 0,00% 128 34 96 2,14% 

16.04.2023 100,00% 0,00% 1536 608 BD 0,01% 100,00% 0,00% 114 33 98 2,39% 

17.04.2023 100,00% 0,00% 1638 607 BD 0,00% 100,00% 0,00% 126 48 105 1,02% 

18.04.2023 100,00% 0,00% 1594 592 BD 0,01% 100,00% 0,00% 124 40 98 0,46% 

19.04.2023 100,00% 0,00% 1605 585 BD 0,00% 100,00% 0,00% 120 39 100 0,38% 

20.04.2023 100,00% 0,00% 1581 575 BD 0,01% 100,00% 0,00% 123 38 96 0,26% 

21.04.2023 100,00% 0,00% 1567 576 BD 0,00% 100,00% 0,00% 187 37 101 0,26% 

22.04.2023 100,00% 0,00% 1498 572 BD 0,00% 100,00% 0,00% 136 31 101 0,48% 

23.04.2023 100,00% 0,00% 1501 577 BD 0,00% 100,00% 0,00% 120 30 97 0,30% 

24.04.2023 100,00% 0,00% 1601 573 BD 0,00% 100,00% 0,00% 120 38 95 0,16% 

25.04.2023 100,00% 0,00% 1659 565 BD 0,07% 100,00% 0,00% 118 32 96 0,13% 

26.04.2023 100,00% 0,00% 1652 553 BD 0,00% 100,00% 0,00% 123 32 97 0,11% 

27.04.2023 100,00% 0,00% 1655 557 BD 0,01% 100,00% 0,00% 120 33 95 0,10% 

28.04.2023 100,00% 0,00% 1647 560 BD 0,02% 100,00% 0,00% 128 33 95 0,12% 

29.04.2023 100,00% 0,00% 1615 587 BD 0,03% 100,00% 0,00% 135 30 98 0,16% 

30.04.2023 100,00% 0,00% 1612 598 BD 0,03% 100,00% 0,00% 134 29 101 0,16% 

01.05.2023 100,00% 0,00% 1604 612 BD 0,01% 100,00% 0,00% 121 30 100 0,16% 

02.05.2023 100,00% 0,00% 1643 578 BD 0,02% 100,00% 0,00% 111 34 93 0,10% 

03.05.2023 100,00% 0,00% 1607 603 BD 0,02% 100,00% 0,00% 108 31 99 0,11% 

04.05.2023 100,00% 0,00% 1690 566 BD 0,83% 100,00% 0,00% 110 36 97 0,08% 

05.05.2023 100,00% 0,00% 1652 558 BD 0,00% 100,00% 0,00% 116 35 96 0,08% 

06.05.2023 100,00% 0,00% 1601 571 BD 0,03% 100,00% 0,00% 115 29 98 0,09% 

07.05.2023 100,00% 0,00% 1617 575 BD 0,01% 100,00% 0,00% 102 28 96 0,09% 
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08.05.2023 100,00% 0,00% 1708 574 BD 0,01% 100,00% 0,00% 109 36 96 0,06% 

09.05.2023 100,00% 0,00% 1797 585 BD 0,01% 95,97% 4,03% 105 39 98 0,07% 

10.05.2023 100,00% 0,00% 1832 605 BD 0,01% 100,00% 0,00% 121 47 100 0,08% 

11.05.2023 100,00% 0,00% 1761 577 BD 0,02% 100,00% 0,00% 116 37 98 0,07% 

12.05.2023 100,00% 0,00% 1772 586 BD 0,15% 100,00% 0,00% 134 50 98 0,09% 

13.05.2023 100,00% 0,00% 1669 594 BD 0,03% 100,00% 0,00% 129 31 100 0,13% 

14.05.2023 100,00% 0,00% 1695 608 BD 0,03% 100,00% 0,00% 113 30 102 0,12% 

15.05.2023 100,00% 0,00% 1768 583 BD 0,02% 100,00% 0,00% 120 45 98 0,08% 

16.05.2023 100,00% 0,00% 1717 558 BD 0,01% 100,00% 0,00% 120 36 96 0,08% 

17.05.2023 100,00% 0,00% 1767 571 BD 0,04% 100,00% 0,00% 143 48 98 0,07% 

18.05.2023 100,00% 0,00% 1711 555 BD 11,51% 100,00% 0,00% 115 31 95 0,08% 

19.05.2023 100,00% 0,00% 1631 548 BD 0,05% 100,00% 0,00% 118 30 93 0,08% 

20.05.2023 100,00% 0,00% 1608 568 BD 0,46% 100,00% 0,00% 129 27 95 0,10% 

21.05.2023 100,00% 0,00% 1597 579 BD 0,02% 100,00% 0,00% 114 27 97 0,08% 

22.05.2023 100,00% 0,00% 1686 558 BD 0,01% 100,00% 0,00% 115 33 95 0,08% 

23.05.2023 100,00% 0,00% 1665 553 BD 0,03% 100,00% 0,00% 117 30 95 0,11% 

24.05.2023 100,00% 0,00% 1705 554 BD 0,03% 100,00% 0,00% 120 32 96 0,08% 

25.05.2023 100,00% 0,00% 1679 556 BD 0,01% 100,00% 0,00% 118 31 96 0,07% 

26.05.2023 100,00% 0,00% 1647 553 BD 0,01% 100,00% 0,00% 123 30 97 0,08% 

27.05.2023 100,00% 0,00% 1616 573 BD 0,01% 100,00% 0,00% 133 28 100 0,11% 

28.05.2023 100,00% 0,00% 1649 601 BD 0,01% 100,00% 0,00% 122 27 99 0,20% 

29.05.2023 100,00% 0,00% 1714 576 BD 0,01% 100,00% 0,00% 117 33 99 0,06% 

30.05.2023 100,00% 0,00% 1712 567 BD 0,03% 100,00% 0,00% 117 32 97 0,08% 

31.05.2023 100,00% 0,00% 1683 572 BD 0,03% 100,00% 0,00% 117 32 99 0,08% 

01.06.2023 100,00% 0,00% 1764 576 BD 0,02% 100,00% 0,00% 116 34 98 0,10% 

02.06.2023 100,00% 0,00% 1754 575 BD 0,01% 100,00% 0,00% 117 32 95 0,08% 

03.06.2023 100,00% 0,00% 1738 620 BD 0,02% 100,00% 0,00% 126 30 96 0,12% 
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04.06.2023 100,00% 0,00% 1794 656 BD 0,03% 100,00% 0,00% 115 31 100 0,10% 

05.06.2023 100,00% 0,00% 1850 601 BD 0,03% 100,00% 0,00% 111 35 96 0,07% 

06.06.2023 100,00% 0,00% 1839 594 BD 0,03% 100,00% 0,00% 107 34 96 0,06% 

07.06.2023 100,00% 0,00% 1883 610 BD 0,02% 100,00% 0,00% 116 36 97 0,07% 

08.06.2023 100,00% 0,00% 1765 631 BD 0,06% 100,00% 0,00% 109 30 100 0,09% 

09.06.2023 100,00% 0,00% 1864 611 BD 0,02% 100,00% 0,00% 110 38 97 0,18% 

10.06.2023 100,00% 0,00% 1805 655 BD 0,03% 100,00% 0,00% 123 32 100 0,09% 

11.06.2023 100,00% 0,00% 1868 688 BD 0,03% 100,00% 0,00% 114 34 105 0,08% 

12.06.2023 100,00% 0,00% 1867 626 BD 0,02% 100,00% 0,00% 113 40 97 0,07% 

13.06.2023 100,00% 0,00% 1834 585 BD 1,81% 100,00% 0,00% 112 36 103 0,07% 

14.06.2023 100,00% 0,00% 1927 672 BD 0,01% 100,00% 0,00% 117 37 123 0,07% 

15.06.2023 100,00% 0,00% 1854 644 BD 0,01% 100,00% 0,00% 118 37 112 0,13% 

16.06.2023 100,00% 0,00% 1789 617 BD 0,02% 100,00% 0,00% 127 35 111 0,07% 

17.06.2023 100,00% 0,00% 1776 634 BD 0,02% 100,00% 0,00% 132 31 117 0,11% 

18.06.2023 100,00% 0,00% 1789 657 BD 0,01% 100,00% 0,00% 118 31 116 0,27% 

19.06.2023 100,00% 0,00% 1850 629 BD 0,00% 100,00% 0,00% 116 36 116 0,06% 

20.06.2023 100,00% 0,00% 1853 632 BD 0,01% 100,00% 0,00% 120 36 115 0,06% 

21.06.2023 100,00% 0,00% 1778 613 BD 0,01% 100,00% 0,00% 121 33 112 0,06% 

22.06.2023 100,00% 0,00% 1828 636 BD 0,01% 100,00% 0,00% 126 33 109 0,06% 

23.06.2023 100,00% 0,00% 1839 619 BD 0,01% 100,00% 0,00% 124 31 107 0,07% 

24.06.2023 100,00% 0,00% 1776 613 BD 0,02% 100,00% 0,00% 129 29 107 0,11% 

25.06.2023 100,00% 0,00% 1754 604 BD 0,01% 100,00% 0,00% 119 28 108 0,08% 

26.06.2023 100,00% 0,00% 1874 625 BD 0,02% 100,00% 0,00% 115 33 106 0,06% 

27.06.2023 100,00% 0,00% 1857 616 BD 0,01% 100,00% 0,00% 116 33 109 0,06% 

28.06.2023 100,00% 0,00% 1916 641 BD 0,01% 100,00% 0,00% 119 35 113 0,07% 

29.06.2023 100,00% 0,00% 1858 623 BD 0,01% 100,00% 0,00% 116 33 109 0,08% 

30.06.2023 100,00% 0,00% 1885 631 BD 0,01% 100,00% 0,00% 122 36 110 0,07% 
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Open API  Bankowość Internetowa Klientów Korporacyjnych 
Open API (BPRO Open API of Corporate Customers) 

 
System referencyjny Bankowość Internetowa Klientów Korporacyjnych 

Benchmark (BPRO Internet Banking of Corporate Customers) 

Dzień-Miesiąc-Rok 
Day - Month - Year 

Wskaźnik 
czasu 

nieprzerwan
ej pracy 

interfejsu w 
ciągu dnia 

(Uptime per 
day) 
[%] 

Wskaźnik 
przestoju 

interfejsu w 
ciągu dnia 
(Downtime 

per day) 
 [%] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie PISP 

wszelkich informacji 
żądanych przez PISP 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the payment 

initiation service provider 
(PISP)  
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 
AISP wszelkich informacji 

żądanych przez AISP  
(Daily average time (in 

milliseconds) taken, per 
request, for the ASPSP to 

provide the account 
information service 

provider (AISP))   
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 

PIISP potwierdzenia 
„tak/nie” 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the card-based 

payment instrument 
issuer (CBPII) or the PISP 

with a ‘yes/no’ )  
[ms] 

Dzienny 
wskaźnik 
reakcji na 

błąd  
(Daily error 

response 
rate)  
[%] 

Wskaźnik 
czasu 

nieprzerwan
ej pracy 

interfejsu w 
ciągu dnia 

(Uptime per 
day) 
[%] 

Wskaźnik 
przestoju 

interfejsu w 
ciągu dnia 
(Downtime 

per day) 
 [%] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie PISP 

wszelkich informacji 
żądanych przez PISP 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the payment 

initiation service provider 
(PISP)  
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 
AISP wszelkich informacji 

żądanych przez AISP  
(Daily average time (in 

milliseconds) taken, per 
request, for the ASPSP to 

provide the account 
information service 

provider (AISP))   
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 

PIISP potwierdzenia 
„tak/nie” 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the card-based 

payment instrument 
issuer (CBPII) or the PISP 

with a ‘yes/no’ )  
[ms] 

Dzienny 
wskaźnik 
reakcji na 
błąd (Daily 

error 
response 

rate)  
[%] 

01.04.2023 100,00% 0,00% 3495 873 BD 0,25% 100,00% 0,00% 644 73 647 7,47% 

02.04.2023 100,00% 0,00% 3385 851 BD 0,46% 100,00% 0,00% 578 72 554 7,20% 

03.04.2023 100,00% 0,00% 6227 2038 BD 21,15% 100,00% 0,00% 706 83 416 1,60% 

04.04.2023 100,00% 0,00% 4184 917 BD 0,72% 100,00% 0,00% 877 78 531 1,50% 

05.04.2023 100,00% 0,00% 4417 1085 BD 0,64% 100,00% 0,00% 904 80 507 1,74% 

06.04.2023 100,00% 0,00% 4255 1001 BD 0,49% 100,00% 0,00% 923 84 390 1,34% 

07.04.2023 100,00% 0,00% 4363 976 BD 0,20% 100,00% 0,00% 910 87 329 2,07% 

08.04.2023 100,00% 0,00% 3738 836 BD 0,75% 100,00% 0,00% 664 89 509 8,56% 

09.04.2023 100,00% 0,00% 3568 793 BD 0,40% 100,00% 0,00% 608 102 528 14,19% 

10.04.2023 100,00% 0,00% 3386 825 BD 0,48% 100,00% 0,00% 555 85 538 6,61% 

11.04.2023 100,00% 0,00% 4183 990 BD 0,58% 100,00% 0,00% 975 84 596 1,73% 

12.04.2023 100,00% 0,00% 4053 900 BD 0,32% 100,00% 0,00% 930 83 513 1,68% 

13.04.2023 100,00% 0,00% 3974 937 BD 0,37% 100,00% 0,00% 908 88 261 1,48% 

14.04.2023 100,00% 0,00% 3816 969 BD 0,30% 100,00% 0,00% 858 80 629 2,14% 
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15.04.2023 100,00% 0,00% 3310 819 BD 0,64% 100,00% 0,00% 748 78 741 8,40% 

16.04.2023 100,00% 0,00% 3305 819 BD 0,72% 100,00% 0,00% 623 81 556 7,29% 

17.04.2023 100,00% 0,00% 3935 957 BD 0,45% 100,00% 0,00% 907 83 549 1,87% 

18.04.2023 100,00% 0,00% 3767 947 BD 0,36% 100,00% 0,00% 965 81 617 1,65% 

19.04.2023 100,00% 0,00% 3716 894 BD 0,24% 100,00% 0,00% 903 72 731 1,60% 

20.04.2023 100,00% 0,00% 3804 959 BD 0,53% 100,00% 0,00% 867 72 420 1,68% 

21.04.2023 100,00% 0,00% 3714 879 BD 0,47% 100,00% 0,00% 918 72 570 1,98% 

22.04.2023 100,00% 0,00% 3333 779 BD 0,48% 100,00% 0,00% 721 70 959 8,69% 

23.04.2023 100,00% 0,00% 3187 757 BD 0,29% 100,00% 0,00% 624 68 611 8,99% 

24.04.2023 100,00% 0,00% 3874 901 BD 0,12% 100,00% 0,00% 1031 69 690 1,55% 

25.04.2023 100,00% 0,00% 3636 976 BD 1,27% 100,00% 0,00% 1065 61 760 1,67% 

26.04.2023 100,00% 0,00% 3706 957 BD 1,57% 100,00% 0,00% 883 63 619 1,69% 

27.04.2023 100,00% 0,00% 3691 941 BD 1,70% 100,00% 0,00% 948 65 534 1,54% 

28.04.2023 100,00% 0,00% 3897 975 BD 2,15% 100,00% 0,00% 843 65 674 1,76% 

29.04.2023 100,00% 0,00% 3334 805 BD 2,41% 100,00% 0,00% 680 80 646 8,16% 

30.04.2023 100,00% 0,00% 3288 818 BD 2,62% 100,00% 0,00% 594 83 532 10,39% 

01.05.2023 100,00% 0,00% 3523 821 BD 2,80% 100,00% 0,00% 566 89 610 6,79% 

02.05.2023 100,00% 0,00% 3488 912 BD 2,19% 100,00% 0,00% 966 69 557 3,52% 

03.05.2023 100,00% 0,00% 3345 842 BD 2,42% 100,00% 0,00% 619 86 520 4,51% 

04.05.2023 100,00% 0,00% 3873 922 BD 1,76% 100,00% 0,00% 954 67 612 2,12% 

05.05.2023 100,00% 0,00% 3690 881 BD 2,25% 100,00% 0,00% 922 66 599 1,69% 

06.05.2023 100,00% 0,00% 3373 811 BD 1,97% 100,00% 0,00% 665 65 637 7,14% 

07.05.2023 100,00% 0,00% 3309 817 BD 1,99% 100,00% 0,00% 789 69 1002 6,30% 

08.05.2023 100,00% 0,00% 3999 977 BD 2,08% 100,00% 0,00% 955 66 409 1,34% 

09.05.2023 100,00% 0,00% 3995 935 BD 1,80% 100,00% 0,00% 991 68 361 1,31% 

10.05.2023 100,00% 0,00% 4211 1012 BD 1,82% 100,00% 0,00% 949 83 340 1,73% 

11.05.2023 100,00% 0,00% 3966 934 BD 1,39% 100,00% 0,00% 976 70 607 1,50% 
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12.05.2023 100,00% 0,00% 4009 1048 BD 2,53% 100,00% 0,00% 924 88 250 1,58% 

13.05.2023 100,00% 0,00% 3438 838 BD 2,61% 100,00% 0,00% 755 86 774 8,72% 

14.05.2023 100,00% 0,00% 3486 848 BD 2,53% 100,00% 0,00% 764 85 623 7,85% 

15.05.2023 100,00% 0,00% 4056 974 BD 1,46% 100,00% 0,00% 941 79 604 1,52% 

16.05.2023 100,00% 0,00% 3865 988 BD 1,63% 100,00% 0,00% 965 65 528 1,66% 

17.05.2023 100,00% 0,00% 3855 956 BD 1,53% 100,00% 0,00% 987 84 561 1,56% 

18.05.2023 100,00% 0,00% 3756 1018 BD 1,80% 92,01% 7,99% 945 59 585 1,62% 

19.05.2023 100,00% 0,00% 3644 919 BD 1,10% 100,00% 0,00% 937 59 764 1,68% 

20.05.2023 100,00% 0,00% 3287 851 BD 2,49% 100,00% 0,00% 604 66 734 8,85% 

21.05.2023 100,00% 0,00% 3232 880 BD 1,49% 100,00% 0,00% 650 65 535 7,14% 

22.05.2023 100,00% 0,00% 3763 967 BD 1,78% 100,00% 0,00% 961 64 679 1,89% 

23.05.2023 100,00% 0,00% 3664 903 BD 1,51% 100,00% 0,00% 943 59 639 1,59% 

24.05.2023 100,00% 0,00% 3395 851 BD 1,30% 100,00% 0,00% 1060 65 781 1,82% 

25.05.2023 100,00% 0,00% 3359 853 BD 2,09% 100,00% 0,00% 990 62 652 2,04% 

26.05.2023 100,00% 0,00% 3378 847 BD 1,51% 100,00% 0,00% 906 63 596 1,86% 

27.05.2023 100,00% 0,00% 3204 847 BD 1,97% 100,00% 0,00% 784 78 697 9,34% 

28.05.2023 100,00% 0,00% 3152 824 BD 1,95% 100,00% 0,00% 643 73 536 8,91% 

29.05.2023 100,00% 0,00% 3510 947 BD 1,24% 100,00% 0,00% 934 65 517 2,02% 

30.05.2023 100,00% 0,00% 3488 903 BD 1,44% 100,00% 0,00% 1022 63 596 1,62% 

31.05.2023 100,00% 0,00% 3555 904 BD 2,20% 100,00% 0,00% 865 64 638 1,47% 

01.06.2023 100,00% 0,00% 3706 942 BD 1,66% 100,00% 0,00% 952 69 464 1,93% 

02.06.2023 100,00% 0,00% 3476 892 BD 1,55% 100,00% 0,00% 908 65 519 1,76% 

03.06.2023 100,00% 0,00% 3243 898 BD 2,54% 100,00% 0,00% 660 85 821 8,19% 

04.06.2023 100,00% 0,00% 3290 840 BD 2,21% 100,00% 0,00% 691 92 670 7,60% 

05.06.2023 100,00% 0,00% 3667 933 BD 1,09% 100,00% 0,00% 1024 67 539 1,71% 

06.06.2023 100,00% 0,00% 3579 876 BD 1,57% 100,00% 0,00% 1066 67 577 1,73% 

07.06.2023 100,00% 0,00% 3849 954 BD 1,72% 100,00% 0,00% 1017 70 336 1,82% 
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08.06.2023 100,00% 0,00% 3299 882 BD 2,30% 100,00% 0,00% 715 82 792 5,34% 

09.06.2023 100,00% 0,00% 3512 945 BD 1,87% 100,00% 0,00% 1038 85 419 2,67% 

10.06.2023 100,00% 0,00% 3370 839 BD 2,12% 100,00% 0,00% 784 88 722 9,08% 

11.06.2023 100,00% 0,00% 3491 875 BD 1,93% 100,00% 0,00% 704 109 624 7,60% 

12.06.2023 100,00% 0,00% 3827 936 BD 1,64% 100,00% 0,00% 987 75 593 1,56% 

13.06.2023 100,00% 0,00% 3671 981 BD 1,30% 100,00% 0,00% 1041 67 637 1,70% 

14.06.2023 100,00% 0,00% 3678 950 BD 1,63% 100,00% 0,00% 965 77 295 1,53% 

15.06.2023 100,00% 0,00% 3708 939 BD 1,57% 100,00% 0,00% 1037 75 604 1,82% 

16.06.2023 100,00% 0,00% 3617 861 BD 1,87% 100,00% 0,00% 1091 75 761 1,51% 

17.06.2023 100,00% 0,00% 3278 836 BD 1,54% 100,00% 0,00% 716 80 712 9,62% 

18.06.2023 100,00% 0,00% 3325 850 BD 1,56% 100,00% 0,00% 751 85 751 7,92% 

19.06.2023 100,00% 0,00% 3770 923 BD 1,07% 100,00% 0,00% 1033 72 843 1,52% 

20.06.2023 100,00% 0,00% 3734 907 BD 1,08% 100,00% 0,00% 983 71 574 1,73% 

21.06.2023 100,00% 0,00% 3491 895 BD 0,97% 100,00% 0,00% 1055 69 604 1,77% 

22.06.2023 100,00% 0,00% 3605 897 BD 1,30% 94,86% 5,14% 1031 70 563 1,91% 

23.06.2023 100,00% 0,00% 3540 962 BD 1,19% 91,74% 8,26% 976 69 909 1,91% 

24.06.2023 100,00% 0,00% 3337 810 BD 1,16% 100,00% 0,00% 762 69 773 8,40% 

25.06.2023 100,00% 0,00% 3174 787 BD 1,40% 100,00% 0,00% 742 67 609 8,48% 

26.06.2023 100,00% 0,00% 3793 987 BD 0,77% 100,00% 0,00% 990 66 552 1,55% 

27.06.2023 100,00% 0,00% 3589 951 BD 0,43% 100,00% 0,00% 997 65 670 1,69% 

28.06.2023 100,00% 0,00% 3749 888 BD 0,03% 100,00% 0,00% 1033 73 608 1,93% 

29.06.2023 100,00% 0,00% 3652 890 BD 0,20% 100,00% 0,00% 991 68 521 1,96% 

30.06.2023 100,00% 0,00% 4084 1251 BD 0,11% 100,00% 0,00% 888 72 706 1,74% 
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Open API Bankowość Internetowa KW 
Open API (KW Open API) 

 
System referencyjny Bankowość Internetowa KW 

Benchmark (KW Internet Banking) 

Dzień-Miesiąc-Rok 
Day - Month - Year 

Wskaźnik 
czasu 

nieprzerwan
ej pracy 

interfejsu w 
ciągu dnia 

(Uptime per 
day) 
[%] 

Wskaźnik 
przestoju 

interfejsu w 
ciągu dnia 
(Downtime 

per day) 
 [%] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie PISP 

wszelkich informacji 
żądanych przez PISP 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the payment 

initiation service provider 
(PISP)  
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 
AISP wszelkich informacji 

żądanych przez AISP  
(Daily average time (in 

milliseconds) taken, per 
request, for the ASPSP to 

provide the account 
information service 

provider (AISP))   
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 

PIISP potwierdzenia 
„tak/nie” 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the card-based 

payment instrument 
issuer (CBPII) or the PISP 

with a ‘yes/no’ )  
[ms] 

Dzienny 
wskaźnik 
reakcji na 

błąd  
(Daily error 

response 
rate)  
[%] 

Wskaźnik 
czasu 

nieprzerwan
ej pracy 

interfejsu w 
ciągu dnia 

(Uptime per 
day) 
[%] 

Wskaźnik 
przestoju 

interfejsu w 
ciągu dnia 
(Downtime 

per day) 
 [%] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie PISP 

wszelkich informacji 
żądanych przez PISP 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the payment 

initiation service provider 
(PISP)  
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 
AISP wszelkich informacji 

żądanych przez AISP  
(Daily average time (in 

milliseconds) taken, per 
request, for the ASPSP to 

provide the account 
information service 

provider (AISP))   
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 

PIISP potwierdzenia 
„tak/nie” 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the card-based 

payment instrument 
issuer (CBPII) or the PISP 

with a ‘yes/no’ )  
[ms] 

Dzienny 
wskaźnik 
reakcji na 
błąd (Daily 

error 
response 

rate)  
[%] 

01.04.2023 100,00% 0,00% 9206 520 BD 0,00% 100,00% 0,00% 511 36 BD 0,01% 

02.04.2023 100,00% 0,00% 7615 519 BD 0,00% 100,00% 0,00% 528 35 BD 0,01% 

03.04.2023 100,00% 0,00% 6080 547 BD 0,00% 100,00% 0,00% 565 44 BD 0,01% 

04.04.2023 100,00% 0,00% 6761 569 BD 0,00% 99,86% 0,14% 537 42 BD 0,01% 

05.04.2023 100,00% 0,00% 6539 559 BD 0,01% 100,00% 0,00% 542 43 BD 0,01% 

06.04.2023 100,00% 0,00% 7152 561 BD 0,00% 100,00% 0,00% 607 43 BD 0,01% 

07.04.2023 100,00% 0,00% 6239 567 BD 0,00% 100,00% 0,00% 557 44 BD 0,01% 

08.04.2023 100,00% 0,00% 7509 565 BD 0,00% 100,00% 0,00% 555 39 BD 0,01% 

09.04.2023 100,00% 0,00% 6830 527 BD 0,00% 100,00% 0,00% 550 40 BD 0,01% 

10.04.2023 100,00% 0,00% 8844 507 BD 0,00% 100,00% 0,00% 505 34 BD 0,01% 

11.04.2023 100,00% 0,00% 7595 555 BD 0,00% 100,00% 0,00% 557 47 BD 0,01% 

12.04.2023 100,00% 0,00% 6573 553 BD 0,00% 100,00% 0,00% 544 44 BD 0,01% 

13.04.2023 100,00% 0,00% 6520 524 BD 0,00% 100,00% 0,00% 532 42 BD 0,01% 

14.04.2023 100,00% 0,00% 8276 544 BD 0,00% 91,81% 8,19% 525 41 BD 0,01% 
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15.04.2023 100,00% 0,00% 5404 524 BD 0,00% 97,85% 2,15% 507 34 BD 0,01% 

16.04.2023 100,00% 0,00% 6637 529 BD 0,00% 100,00% 0,00% 523 34 BD 0,01% 

17.04.2023 100,00% 0,00% 6899 546 BD 0,00% 100,00% 0,00% 544 42 BD 0,01% 

18.04.2023 100,00% 0,00% 6860 569 BD 0,00% 100,00% 0,00% 527 38 BD 0,01% 

19.04.2023 100,00% 0,00% 5252 535 BD 0,00% 100,00% 0,00% 525 36 BD 0,01% 

20.04.2023 100,00% 0,00% 8114 541 BD 0,01% 100,00% 0,00% 516 36 BD 0,01% 

21.04.2023 100,00% 0,00% 4246 518 BD 0,00% 100,00% 0,00% 519 35 BD 0,01% 

22.04.2023 100,00% 0,00% 8482 527 BD 0,00% 100,00% 0,00% 513 31 BD 0,01% 

23.04.2023 100,00% 0,00% 6834 533 BD 0,00% 100,00% 0,00% 531 31 BD 0,01% 

24.04.2023 100,00% 0,00% 6667 526 BD 0,00% 100,00% 0,00% 536 37 BD 0,01% 

25.04.2023 100,00% 0,00% 8167 525 BD 0,00% 100,00% 0,00% 513 35 BD 0,01% 

26.04.2023 100,00% 0,00% 6826 499 BD 0,00% 100,00% 0,00% 504 35 BD 0,01% 

27.04.2023 100,00% 0,00% 6787 506 BD 0,00% 100,00% 0,00% 511 35 BD 0,01% 

28.04.2023 100,00% 0,00% 7711 486 BD 0,00% 100,00% 0,00% 505 35 BD 0,01% 

29.04.2023 100,00% 0,00% 8170 540 BD 0,00% 100,00% 0,00% 502 35 BD 0,00% 

30.04.2023 100,00% 0,00% 6432 516 BD 0,20% 100,00% 0,00% 500 35 BD 0,01% 

01.05.2023 100,00% 0,00% 6214 482 BD 0,00% 100,00% 0,00% 482 37 BD 0,01% 

02.05.2023 100,00% 0,00% 4809 515 BD 0,00% 100,00% 0,00% 510 36 BD 0,01% 

03.05.2023 100,00% 0,00% 4852 486 BD 0,00% 100,00% 0,00% 496 36 BD 0,00% 

04.05.2023 100,00% 0,00% 6918 510 BD 0,19% 100,00% 0,00% 528 38 BD 0,01% 

05.05.2023 100,00% 0,00% 6792 503 BD 0,04% 100,00% 0,00% 508 36 BD 0,01% 

06.05.2023 100,00% 0,00% 6190 518 BD 0,00% 100,00% 0,00% 501 33 BD 0,00% 

07.05.2023 100,00% 0,00% 6287 493 BD 0,00% 100,00% 0,00% 511 33 BD 0,00% 

08.05.2023 100,00% 0,00% 6440 508 BD 0,00% 100,00% 0,00% 537 37 BD 0,01% 

09.05.2023 100,00% 0,00% 6843 520 BD 0,00% 100,00% 0,00% 541 39 BD 0,01% 

10.05.2023 100,00% 0,00% 7850 525 BD 0,00% 100,00% 0,00% 566 46 BD 0,01% 

11.05.2023 100,00% 0,00% 7317 494 BD 0,00% 100,00% 0,00% 529 38 BD 0,01% 
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12.05.2023 100,00% 0,00% 6752 518 BD 0,04% 100,00% 0,00% 542 47 BD 0,01% 

13.05.2023 100,00% 0,00% 8349 497 BD 0,02% 100,00% 0,00% 519 37 BD 0,00% 

14.05.2023 100,00% 0,00% 5645 493 BD 0,00% 100,00% 0,00% 528 37 BD 0,01% 

15.05.2023 100,00% 0,00% 6677 513 BD 0,00% 100,00% 0,00% 545 43 BD 0,01% 

16.05.2023 100,00% 0,00% 6654 523 BD 0,00% 100,00% 0,00% 514 37 BD 0,01% 

17.05.2023 100,00% 0,00% 5819 514 BD 0,00% 100,00% 0,00% 519 48 BD 0,01% 

18.05.2023 100,00% 0,00% 8054 526 BD 1,06% 92,08% 7,92% 504 34 BD 0,01% 

19.05.2023 100,00% 0,00% 6784 517 BD 0,03% 100,00% 0,00% 504 33 BD 0,01% 

20.05.2023 100,00% 0,00% 4416 554 BD 0,26% 100,00% 0,00% 491 32 BD 0,00% 

21.05.2023 100,00% 0,00% 6391 552 BD 0,00% 100,00% 0,00% 525 32 BD 0,01% 

22.05.2023 100,00% 0,00% 7093 525 BD 0,00% 100,00% 0,00% 518 35 BD 0,01% 

23.05.2023 100,00% 0,00% 4980 523 BD 0,00% 100,00% 0,00% 492 33 BD 0,01% 

24.05.2023 100,00% 0,00% 6791 533 BD 0,00% 100,00% 0,00% 525 35 BD 0,01% 

25.05.2023 100,00% 0,00% 7191 507 BD 0,00% 100,00% 0,00% 506 33 BD 0,01% 

26.05.2023 100,00% 0,00% 5598 537 BD 0,00% 100,00% 0,00% 496 33 BD 0,01% 

27.05.2023 100,00% 0,00% 6342 544 BD 0,00% 100,00% 0,00% 503 33 BD 0,01% 

28.05.2023 100,00% 0,00% 6525 532 BD 0,00% 100,00% 0,00% 534 33 BD 0,01% 

29.05.2023 100,00% 0,00% 6835 524 BD 0,00% 100,00% 0,00% 520 36 BD 0,01% 

30.05.2023 100,00% 0,00% 6943 532 BD 0,00% 100,00% 0,00% 509 35 BD 0,01% 

31.05.2023 100,00% 0,00% 6232 520 BD 0,01% 100,00% 0,00% 489 36 BD 0,01% 

01.06.2023 100,00% 0,00% 7258 498 BD 0,00% 100,00% 0,00% 532 37 BD 0,01% 

02.06.2023 100,00% 0,00% 4489 505 BD 0,00% 100,00% 0,00% 511 35 BD 0,01% 

03.06.2023 100,00% 0,00% 6097 535 BD 0,00% 100,00% 0,00% 500 36 BD 0,01% 

04.06.2023 100,00% 0,00% 8121 512 BD 0,00% 100,00% 0,00% 537 38 BD 0,00% 

05.06.2023 100,00% 0,00% 6504 530 BD 0,00% 100,00% 0,00% 536 37 BD 0,01% 

06.06.2023 100,00% 0,00% 7112 524 BD 0,00% 100,00% 0,00% 528 36 BD 0,01% 

07.06.2023 100,00% 0,00% 7023 542 BD 0,00% 100,00% 0,00% 545 38 BD 0,01% 
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08.06.2023 100,00% 0,00% 7919 528 BD 0,13% 100,00% 0,00% 493 36 BD 0,00% 

09.06.2023 100,00% 0,00% 6262 513 BD 0,00% 100,00% 0,00% 527 40 BD 0,01% 

10.06.2023 100,00% 0,00% 8551 521 BD 0,00% 100,00% 0,00% 529 38 BD 0,00% 

11.06.2023 100,00% 0,00% 7754 522 BD 0,00% 100,00% 0,00% 556 42 BD 0,01% 

12.06.2023 100,00% 0,00% 7195 529 BD 0,00% 100,00% 0,00% 546 41 BD 0,01% 

13.06.2023 100,00% 0,00% 6738 523 BD 0,38% 100,00% 0,00% 529 37 BD 0,01% 

14.06.2023 100,00% 0,00% 7662 555 BD 0,01% 100,00% 0,00% 552 43 BD 0,01% 

15.06.2023 100,00% 0,00% 6294 586 BD 0,00% 100,00% 0,00% 536 41 BD 0,01% 

16.06.2023 100,00% 0,00% 5830 531 BD 0,00% 100,00% 0,00% 510 38 BD 0,01% 

17.06.2023 100,00% 0,00% 9057 544 BD 0,00% 100,00% 0,00% 535 38 BD 0,00% 

18.06.2023 100,00% 0,00% 2330 569 BD 0,00% 100,00% 0,00% 525 39 BD 0,01% 

19.06.2023 100,00% 0,00% 1791 550 BD 0,00% 100,00% 0,00% 535 39 BD 0,01% 

20.06.2023 100,00% 0,00% 1703 571 BD 0,00% 100,00% 0,00% 525 40 BD 0,01% 

21.06.2023 100,00% 0,00% 3071 536 BD 0,00% 100,00% 0,00% 504 37 BD 0,01% 

22.06.2023 100,00% 0,00% 4973 543 BD 0,00% 100,00% 0,00% 523 37 BD 0,01% 

23.06.2023 100,00% 0,00% 4354 550 BD 0,00% 100,00% 0,00% 497 35 BD 0,01% 

24.06.2023 100,00% 0,00% 3789 539 BD 0,00% 100,00% 0,00% 501 34 BD 0,01% 

25.06.2023 100,00% 0,00% 4470 534 BD 0,00% 100,00% 0,00% 504 33 BD 0,01% 

26.06.2023 100,00% 0,00% 5555 562 BD 0,00% 100,00% 0,00% 513 36 BD 0,01% 

27.06.2023 100,00% 0,00% 5158 557 BD 0,00% 100,00% 0,00% 501 37 BD 0,01% 

28.06.2023 100,00% 0,00% 4956 572 BD 0,00% 100,00% 0,00% 507 39 BD 0,01% 

29.06.2023 100,00% 0,00% 4803 549 BD 0,00% 100,00% 0,00% 500 37 BD 0,01% 

30.06.2023 100,00% 0,00% 4270 546 BD 0,00% 100,00% 0,00% 486 39 BD 0,01% 
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Open API Bankowość Detaliczna Alior Bank Rumunia 
Open API (Alior Bank Romania Open API)  

 
System referencyjny Bankowość Internetowa Alior Bank Rumunia 

Benchmark (Alior Bank Romania Internet Banking) 

Dzień-Miesiąc-Rok 
Day - Month - Year 

Wskaźnik 
czasu 

nieprzerwan
ej pracy 

interfejsu w 
ciągu dnia 

(Uptime per 
day) 
[%] 

Wskaźnik 
przestoju 

interfejsu w 
ciągu dnia 
(Downtime 

per day) 
 [%] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie PISP 

wszelkich informacji 
żądanych przez PISP 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the payment 

initiation service provider 
(PISP)  
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 
AISP wszelkich informacji 

żądanych przez AISP  
(Daily average time (in 

milliseconds) taken, per 
request, for the ASPSP to 

provide the account 
information service 

provider (AISP))   
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 

PIISP potwierdzenia 
„tak/nie” 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the card-based 

payment instrument 
issuer (CBPII) or the PISP 

with a ‘yes/no’ )  
[ms] 

Dzienny 
wskaźnik 
reakcji na 

błąd  
(Daily error 

response 
rate)  
[%] 

Wskaźnik 
czasu 

nieprzerwan
ej pracy 

interfejsu w 
ciągu dnia 

(Uptime per 
day) 
[%] 

Wskaźnik 
przestoju 

interfejsu w 
ciągu dnia 
(Downtime 

per day) 
 [%] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie PISP 

wszelkich informacji 
żądanych przez PISP 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the payment 

initiation service provider 
(PISP)  
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 
AISP wszelkich informacji 

żądanych przez AISP  
(Daily average time (in 

milliseconds) taken, per 
request, for the ASPSP to 

provide the account 
information service 

provider (AISP))   
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 

PIISP potwierdzenia 
„tak/nie” 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the card-based 

payment instrument 
issuer (CBPII) or the PISP 

with a ‘yes/no’ )  
[ms] 

Dzienny 
wskaźnik 
reakcji na 
błąd (Daily 

error 
response 

rate)  
[%] 

01.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

02.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

03.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

04.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

05.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

06.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

07.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

08.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

09.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

10.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

11.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

12.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

13.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

14.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

15.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 
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16.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

17.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

18.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

19.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

20.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

21.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

22.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

23.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

24.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

25.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

26.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

27.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

28.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

29.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

30.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

01.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

02.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

03.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

04.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

05.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

06.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

07.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

08.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

09.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

10.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

11.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

12.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 
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13.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

14.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

15.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

16.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

17.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

18.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

19.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

20.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

21.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

22.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

23.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

24.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

25.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

26.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

27.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

28.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

29.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

30.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

31.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

01.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

02.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

03.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

04.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

05.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

06.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

07.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

08.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 
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09.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

10.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

11.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

12.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

13.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

14.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

15.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

16.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

17.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

18.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

19.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

20.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

21.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

22.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

23.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

24.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

25.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

26.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

27.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

28.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

29.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

30.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 
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Open API bankowość Detaliczna KW Rumunia 
Open API (KW Romania Open API)  

 
System referencyjny Bankowość Internetowa KW Rumunia 

Benchmark (KW Romania Internet Banking) 

Dzień-Miesiąc-Rok 
Day - Month - Year 

Wskaźnik 
czasu 

nieprzerwan
ej pracy 

interfejsu w 
ciągu dnia 

(Uptime per 
day) 
[%] 

Wskaźnik 
przestoju 

interfejsu w 
ciągu dnia 
(Downtime 

per day) 
 [%] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie PISP 

wszelkich informacji 
żądanych przez PISP 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the payment 

initiation service provider 
(PISP)  
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 
AISP wszelkich informacji 

żądanych przez AISP  
(Daily average time (in 

milliseconds) taken, per 
request, for the ASPSP to 

provide the account 
information service 

provider (AISP))   
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 

PIISP potwierdzenia 
„tak/nie” 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the card-based 

payment instrument 
issuer (CBPII) or the PISP 

with a ‘yes/no’ )  
[ms] 

Dzienny 
wskaźnik 
reakcji na 

błąd  
(Daily error 

response 
rate)  
[%] 

Wskaźnik 
czasu 

nieprzerwan
ej pracy 

interfejsu w 
ciągu dnia 

(Uptime per 
day) 
[%] 

Wskaźnik 
przestoju 

interfejsu w 
ciągu dnia 
(Downtime 

per day) 
 [%] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie PISP 

wszelkich informacji 
żądanych przez PISP 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the payment 

initiation service provider 
(PISP)  
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 
AISP wszelkich informacji 

żądanych przez AISP  
(Daily average time (in 

milliseconds) taken, per 
request, for the ASPSP to 

provide the account 
information service 

provider (AISP))   
[ms] 

Wskaźnik średniego 
dziennego czasu (w 

milisekundach) 
przypadającego na jedno 

żądanie, potrzebnego 
Bankowi na przekazanie 

PIISP potwierdzenia 
„tak/nie” 

 (Daily average time (in 
milliseconds) taken, per 

request, for the ASPSP to 
provide the card-based 

payment instrument 
issuer (CBPII) or the PISP 

with a ‘yes/no’ )  
[ms] 

Dzienny 
wskaźnik 
reakcji na 
błąd (Daily 

error 
response 

rate)  
[%] 

01.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

02.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

03.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

04.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

05.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

06.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

07.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

08.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

09.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

10.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

11.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

12.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

13.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

14.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 92,22% 7,78% BD BD BD BD 

15.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 97,08% 2,92% BD BD BD BD 
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16.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

17.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

18.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

19.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

20.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

21.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

22.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

23.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

24.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

25.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

26.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

27.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

28.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

29.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

30.04.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

01.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

02.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

03.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

04.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

05.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

06.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

07.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

08.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

09.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

10.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

11.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

12.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 
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13.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

14.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

15.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

16.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

17.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

18.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

19.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

20.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

21.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

22.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

23.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

24.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

25.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

26.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

27.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

28.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

29.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

30.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

31.05.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

01.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

02.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

03.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

04.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

05.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

06.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

07.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

08.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 
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09.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

10.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

11.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

12.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

13.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

14.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

15.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

16.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 91,94% 8,06% BD BD BD BD 

17.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 98,82% 1,18% BD BD BD BD 

18.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

19.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

20.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

21.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

22.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

23.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

24.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

25.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

26.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

27.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

28.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

29.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

30.06.2023 100,00% 0,00% BD BD BD BD 100,00% 0,00% BD BD BD BD 

BD1 - brak wywołania danej usługi/brak danych w zadanym dniu ( no service call/no data on the given day). 

ND1 - system nie posiada takiej funkcjonalności (fuctionality not present in the system).  

 
  


