Umowa w sprawie oszczedzania na cele mieszkaniowe nr.: <parametr>

(dalej: Umowa)

dd.mm.rrrr r. Umowe zawierajg Strony: Alior Bank Spotka Akcyjna (dalej: Bank) oraz Oszczedzajacy (dalej:
Oszczedzajgcy/Posiadacz).
Dane Banku: Dane Posiadacza:
Imie i nazwisko:
Alior Bank Spétka Akcyjna Adres zamieszkania:

PESEL/ Data urodzenia:
Adres siedziby: ul. topuszarska 38D,

Numer dokumentu
02-232 Warszawa

tozsamosci:
Kraj wydania dokumentu:

KRS: 0000305178, XIV Wydziat Gospodarczy
Numer Karty klienta (CIF):

Rejestr Przedsiebiorcow: prowadzony przez Sad Posiadacza reprezentuje:
Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy w Warszawie Imie i nazwisko:

Adres zamieszkania:
PESEL/ Data urodzenia:

Numer dokumentu

NIP: 1070010731
Kapitat zaktadowy i wptacony: ... zt

Oddziat: tozsamosci:
Kraj wydania dokumentu:

Petnomocnik reprezentujacy Bank: Numer Karty klienta (CIF):

Informacje o Koncie:
Numer rachunku: Waluta rachunku:
Oprocentowanie w dniu podpisania Umowy: Wariant rachunku: Konto Mieszkaniowe

Rodzaj oprocentowania: zmienne
Sposob wysytania wyciggow:

Informacje o rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym do przeniesienia srodkéw z Konta lub Lokaty:

Numer rachunku: Waluta rachunku: PLN

1. cze$¢ — podstawowe ustalenia

1. Na podstawie tej Umowy Bank prowadzi Konto i Lokate na cele mieszkaniowe, na zasadach i w okresach okreslonych w:
1) Ustawie z dnia 26 maja 2023 r. 0 pomocy panstwa w oszczedzaniu na cele mieszkaniowe (dalej: Ustawa),
2) Umowie,
3) ,Warunkach prowadzenia kont i lokat oraz stosowania premii mieszkaniowej” (dalej: Warunki), ktére sg zatgcznikiem
do tej Umowy.
2. Czescig Umowy s3:
1) Warunki,
2) Wykaz Godzin Przyjmowania Dyspozycji,
3) Arkusz informacyjny dla Deponentdw,
4) Klauzula informacyjna o administratorze danych osobowych, przestankach i prawach przystugujacych osobom,
ktérych dane przetwarzane sg przez Bank.

2. czes¢ — zasady prowadzenia Konta i Lokaty

1. Bank prowadzi Konto i Lokate bez optat i prowizji.




10.

11.

Bank prowadzi Konto dla Posiadacza, pod warunkiem, ze Posiadacz wptaca na nie srodki w wysokosci i na zasadach, ktore
sg wskazane w Warunkach i w Ustawie.
Bank przeksztatci Konto w Lokate w drodze jednostronnej zmiany warunkéw Umowy, na zasadach, ktdre sg okreslone
w Ustawie i Warunkach. Bank potwierdzi Posiadaczowi, ze przeksztatcit Konto w Lokate w terminie 3 dni od wykonania tej
zmiany. Potwierdzenie to Bank przesle Posiadaczowi na adres e-mail lub adres do korespondencji, ktory zostat podany
przez Posiadacza do wiadomosci Banku.
Posiadacz Konta lub Lokaty moze dysponowac zgromadzonymi srodkami w:
1) placéwce Banku lub
2) bankowosci internetowej Alior Online i aplikacji mobilnej Alior Mobile — gdy Bank udostepni takg ustuge.
Posiadacz Konta lub Lokaty, ktdry jest osobg matoletniag moze dysponowac zgromadzonymi srodkami wytgcznie za zgodg
przedstawiciela ustawowego w granicach zwyktego zarzagdu do 10 000 zt miesiecznie. Moze tez dysponowac srodkami
powyzej kwoty zwyktego zarzadu, ale tylko na podstawie prawomocnego orzeczenia sgdu opiekuriczego. Posiadacz
bedacy osobg matoletniag moze dysponowac tymi srodkami:
1) w placéwce Banku,
2) bankowosci internetowej Alior Online i aplikacji mobilnej Alior Mobile — gdy Bank udostepni takg ustuge,
Przedstawiciel ustawowy Posiadacza, moze dysponowac zgromadzonymi srodkami na Koncie lub Lokacie w granicach zwyktego
zarzadu do 10 000 zt miesiecznie. Moze tez dysponowac srodkami powyzej kwoty zwyktego zarzadu, ale tylko na podstawie
prawomocnego orzeczenia sgdu opiekuriczego. Przedstawiciel ustawowy moze dysponowac¢ tymi srodkami:
1) w placéwce Banku,
2) bankowosci internetowej Alior Online i aplikacji mobilnej Alior Mobile — gdy Bank udostepni takg ustuge,
Posiadacz Konta lub Lokaty moze ztozy¢ dyspozycje:
1) wyptaty srodkéw w placéwce Banku,
2) przelewu wewnetrznego w ztotych na rachunki wtasne lub obce w Banku,
3) przelewu zewnetrznego w ztotych na rachunki w innych bankach krajowych, z wytaczeniem zobowigzan podatkowych
do Urzedu Skarbowego.

Kazda wyptata lub przelew z Konta lub Lokaty na inny cel niz wskazany w Ustawie i w Warunkach powoduje wygasniecie
Umowy.
Bank przenosi zgromadzone na Koncie srodki na rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy, w przypadkach i na zasadach,
ktére sg okreslone w Ustawie i w Warunkach. Bank przeniesie te srodki na rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy,
ktéry Posiadacz wskazat w tej Umowie.
Do Konta i Lokaty Bank bedzie prowadzit ,Zestawienie naliczonych premii mieszkaniowych i niepobranego podatku”
(dalej: ,,Zestawienie”) — od momentu, gdy Bank udostepni te ustuge. Zestawienie to:
1) Bank udostepnia Posiadaczowi w Alior Online i Alior Mobile,
2) bedzie zawierato:

a) aktualng kwote premii mieszkaniowej i kwoty tych premii naliczonych za kazdy rok,

b) kwote niepobranego podatku dochodowego z odsetek od srodkdw, ktdre Posiadacz zgromadzit na Koncie albo

Lokacie.

Bank wyptaca premie mieszkaniowa na cel mieszkaniowy wskazany w Ustawie i Warunkach, na podstawie dyspozycji,
ktora ztozyt Posiadacz. Za wyptate premii mieszkaniowej Bank pobiera 1% prowizji poprzez jej potracenie od kwoty
wyptacanej premii mieszkaniowej.

3. cze$¢ — oprocentowanie Konta i Lokaty

1.
2.

Kapitalizacja odsetek na Koncie lub Lokacie nastepuje w dniu, w ktérym wygasnie Umowa.

Oprocentowanie Konta jest zmienne. Bank ustala je na zasadach, ktére sg wskazane w Ustawie. Oprocentowanie

to nie bedzie nizsze niz 75% wysokosci oprocentowania rachunku oszczednosciowego okreslonego w Rozdziale | pkt 2.

, Tabeli Oprocentowania Alior Banku S.A. dla Klientéw Indywidualnych" (dalej: ,Tabela Oprocentowania”).

Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany wysokosci stopy procentowej Konta w trakcie obowigzywania Umowy w

przypadku wystgpienia przynajmniej jednej z nizej wymienionych przestanek (dale;j: ,,Przestanki”):

1) zmieni sie wysokos¢ ktorejkolwiek ze stop procentowych, o co najmniej 0,1 punktu procentowego, w stosunku do
ostatnio ogtoszonej wartosci. Stopy procentowe ustala Rada Polityki Pienieznej i publikuje Narodowy Bank Polski,




2) zmieni sie stopa rezerwy obowigzkowej od depozytdw, o co najmniej 0,1 punktu procentowego, w stosunku do
ostatnio ogtoszonej wartosci. Stope rezerwy obowigzkowej ustala Rada Polityki Pienieznej,

3) zmieni sie ogdlny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych (tzw. inflacji), o co najmniej 0,2 punktu
procentowego w stosunku do analogicznego miesigca poprzedniego roku. Wysokos¢ inflacji ogtasza Gtéwny Urzad
Statystyczny,

4) zmieni sie rentownos$¢ 2-letnich lub 5-letnich obligacji skarbowych denominowanych w ztotych polskich oferowanych
na rynku pierwotnym w formule przetargu, o co najmniej 0,1 punktu procentowego w stosunku do poprzednio
ogtoszonej rentownosci tych obligacji. Ich emitentem jest Minister Finanséw. Informacja o zmianie jest publikowana
przez Ministerstwo Finansow.

Bank zmieni wysokos$¢ stopy procentowe;j:

1) zgodnie z kierunkiem zmiany, jesli wystapi Przestanka z pkt 3 ppkt 1), 3) lub 4),

2) odwrotnie do kierunku zmiany, jesli wystgpi Przestanka z pkt 3 ppkt 2),

3) maksymalnie do trzykrotnosci zmiany Przestanki, ktora bedzie podstawg do zmiany.

Bank moze zmieni¢ wysoko$¢ stopy procentowej w trakcie obowigzywania tej Umowy, w ciggu 6 miesiecy od daty

powstania Przestanki. O tej zmianie Bank poinformuje Posiadacza minimum 30 dni przed datg wejscia tych zmian w zycie.

Bank moze tez tymczasowo podwyzszy¢ oprocentowanie standardowe Konta, ktore okreslone jest w obowigzujgcej Tabeli

Oprocentowania. Bank poinformuje o nowej wysokosci oprocentowania i okresie, w jakim bedzie ono obowigzywato

minimum dzien roboczy wczesniej.

Informacje o zmianie oprocentowania Bank przekaze w formie:

1) elektronicznej:

a) napodany przez Posiadacza adres e-mail lub
b) wiadomosci SMS — na podany przez Posiadacza numer telefonu,

2) papierowej — listownie na adres do korespondencji, ktéry Posiadacz podat do wiadomosci Banku.

Bank przeksztatci Konto w Lokate na warunkach i zasadach, ktére sg okreslone w Warunkach. Oprocentowanie Lokaty

bedzie state przez 12 miesiecy, a jego wysokos¢ bedzie okreslona w Tabeli Oprocentowania z dnia przeksztatcenia.

Bank odnawia Lokate na warunkach i zasadach, ktére sg okreslone w Warunkach. Jej oprocentowanie po 12 miesigcach

bedzie zgodne z Tabelg Oprocentowania na dzien jej odnowienia.

4. czes¢ — zgody i oSwiadczenia

1.

Posiadacz wie, ze oprocentowanie na Koncie jest zmienne i wigze sie to z ryzykiem spadku lub wzrostu wysokosci
otrzymywanego zysku. Informacje o aktualnym oprocentowaniu Bank udostepnia w Tabeli Oprocentowania na stronie
www.aliorbank.pl

Posiadacz zgadza sie, aby Bank:

1) nagrywat i przechowywat rozmowy Posiadacza z infolinig Banku. Rozmowy te sg poufne. Bank moze je wykorzystac
tylko jako dowdéd w sadzie w ewentualnym postepowaniu — jesli nie bedzie sie zgadzat z Posiadaczem w kwestii
ztozonych przez niego oswiadczen,

2) po zawarciu Umowy przekazat ja w formie:

a) elektronicznej — na podany przez Posiadacza adres e-mail lub
b) papierowe;j.

Posiadacz zgadza sie na sktadanie oswiadczen, o ktérych mowa w Ustawie i Warunkach takze w postaci elektronicznej, o

ktérej mowa w art. 7 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe, w tym poprzez ztozenie podpisu na ekranie

dotykowym (tablet) badz z wykorzystaniem jednorazowego kodu SMS — o ile Bank udostepni taka ustuge.

5. czes¢ — reklamacje

1.

Posiadacz moze ztozy¢ reklamacje w Banku:

1) osobiscie —w dowolnej placdwce Banku (na pismie lub ustnie do protokotu),

2) telefonicznie — pod numerem 19 502,

3) elektronicznie —w Alior Online i Alior Mobile, gdy Posiadacz ma do nich dostep,
4) listownie — na adres korespondencyjny Banku.



http://www.aliorbank.pl/

Bank rozpatruje reklamacje najszybciej jak to mozliwe, do 30 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach termin ten moze zostac przedtuzony do 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Bank poinformuje Posiadacza o:

1) przyczynach opdznienia,

2) okolicznosciach wymagajgcych dodatkowych ustalen,

3) przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi.

Odpowiedz na reklamacje Bank przesle Posiadaczowi listownie (na pismie) na adres korespondencyjny Posiadacza i
dodatkowo w bankowosci internetowej i aplikacji mobilnej — jesli Posiadacz ma do nich dostep. Gdy Bank wysle
odpowiedz na reklamacje, powiadomi o tym Posiadacza SMS-em.

Posiadacz, ktdry nie zgadza sie z rozpatrzeniem reklamacji przez Bank, moze:

1) odwotad sie do Rzecznika Klienta Alior Banku. Posiadacz moze ztozy¢ pismo z dopiskiem ,,Rzecznik Klienta Alior

Banku”:

a) listownie (na pi$mie) — na adres korespondencyjny Banku,

b) osobiscie — w oddziale Banku.

Informacje i wymogi formalne o tym, w jaki sposéb Posiadacz mozne sie odwotac do Rzecznika Klienta znajduja sie

pod adresem: www.aliorbank.pl/dodatkowe-informacje/informacje/reklamacje.html

2) wystgpic z wnioskiem:

a) o pozasadowe rozstrzygniecie sporu do Bankowego Arbitra Konsumenckiego przy Zwigzku Bankéw Polskich. Za
ten wniosek Arbiter pobiera optate. Jesli Posiadacz nie wniesie tej optaty, Arbiter nie rozpatrzy wniosku. Arbiter
moze réwniez odmowic rozpatrzenia wniosku Posiadacza, jesli wartos¢ przedmiotu sporu przekracza okreslong
kwote. Szczegdtowe informacje na ten temat, Posiadacz znajdzie pod adresem: www.zbp.pl,

b) do Rzecznika Finansowego w trybie rozpatrywania reklamacji lub pozasadowego postepowania w sprawie
rozwigzania sporu. Szczegdty na ten temat Posiadacz znajdzie pod adresem: www.rf.gov.pl.

6. cze$¢ — wypowiedzenie umowy

Klient moze wypowiedzie¢ Umowe na pismie lub w formie, ktdra jest rownoznaczna z pisemng z zachowaniem 30-dniowego
okresu wypowiedzenia.

7. cze$¢ — postanowienia korncowe

1.

Posiadacz moze przenies¢ prowadzenie Konta albo Lokaty do innego banku na zasadach, ktdre sg okreslone

w Warunkach i w Ustawie.

Posiadacz moze ztozy¢ w Banku dyspozycje wktadem na wypadek smierci. Bank po $mierci Posiadacza na jej podstawie

wyptaci okreslong kwote, osobom, ktére Posiadacz wskazat w tej dyspozycji. Tymi osobami moga by¢: matzonek,

wstepni, zstepni lub rodzenstwo.

Kwota wyptaty, o ktérej mowa powyzej, bez wzgledu na liczbe ztozonych przez Posiadacza dyspozycji wktadem na

wypadek $mierci, nie moze by¢ wyzsza niz dwudziestokrotne przecietne miesieczne wynagrodzenie w sektorze

przedsiebiorstw bez wyptat nagrdd z zysku. Wysokos¢ tego wynagrodzenia ogtasza Prezes Gtéwnego Urzedu

Statystycznego — Bank bierze pod uwage ostatni miesigc przed $miercig Posiadacza Konta lub Lokaty.

Dyspozycja wktadem na wypadek $Smierci moze zostac przez Posiadacza w dowolnym czasie zmieniona lub odwotana

w formach okreslonych w ust. 5.

Posiadacz moze ztozy¢, zmieni¢ lub odwotac¢ dyspozycje wktadem na wypadek Smierci:

1) osobiscie w dowolnej Placéwce Banku — na formularzu,

2) telefonicznie pod numerem 19 502.

Po $mierci Posiadacza Konta lub Lokaty, zgodnie z ustawg Prawo bankowe, Bank wyptaci srodki z Konta lub Lokaty

z tytutu:

1) zwrotu kosztow pogrzebu Posiadacza,

2) dyspozycji wktadem na wypadek $mierci,

3) dziedziczenia.

Posiadacz moze ustanowi¢ petnomocnika do dysponowania Kontem lub Lokatg w zakresie:

1) Petnym — petnomocnik ma takie same uprawnienia jak Posiadacz, z wyjatkiem tego, ze Petnomocnik nie moze:
a) udziela¢ dalszych petnomocnictw,
b) sktada¢ oswiadczen w sprawie dyspozycji wktadem na wypadek Smierci,
c) sktadac dyspozycji wyptaty sSrodkéw wraz z premig mieszkaniowa na cel mieszkaniowy.

2) Szczegdétowym m.in. do:



http://www.zbp.pl/

10.

11.

12,

13.

14.

a) zmiany numeru rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego, ktéry zostat wskazany przez Posiadacza w Umowie,
b) wyptaty srodkéw zgromadzonych na Koncie lub Lokacie.
W przypadku gdy Bank przeksztatci Konto w Lokate, petnomocnictwo ustanowione do Konta dotyczy rowniez tej Lokaty.
Petnomocnictwo do obecnych i przysztych rachunkéw depozytowych (czyli oszczednosciowo-rozliczeniowych,
oszczednosciowych i terminowych lokat oszczednosciowych), ktére Posiadacz ustanowit lub ustanowi w przysztosci
dotyczy rowniez Konta lub Lokaty.
Posiadacz moze ustanowi¢ petnomocnika:
1) osobiscie w dowolnej Placowce Banku:
a) naformularzu,
b) w formie aktu notarialnego lub formie pisemnej z podpisem notarialnie poswiadczonym. Bank sprdbuje
telefonicznie potwierdzi¢ fakt sporzadzenia tych dokumentéw z notariuszem lub z Posiadaczem,
2) telefonicznie pod numerem 19 502 — z wytgczeniem zakresu okreslonego w pkt 7. ppkt 2.
Posiadacz moze odwotaé petnomocnictwo:
1) osobiscie w dowolnej Placowce Banku,
2) telefonicznie pod numerem 19 502 — z wytgczeniem zakresu okreslonego w pkt 7. ppkt 2.
Bank moze przeprowadzac¢ kontrole ztozonych przez Posiadacza oswiadczen na zasadach, ktére sg okreslone w Umowie
i w Warunkach. Aby to zrobi¢ Bank moze poprosi¢ Posiadacza, aby ztozyt:
1) oswiadczenie potwierdzajgce warunki prowadzenia Konta i Lokaty lub
2) oswiadczenie potwierdzajgce warunki uzyskania premii mieszkaniowej lub
3) inne dokumenty, ktére potwierdzajg prawdziwosc¢ ztozonych oswiadczen.
Bank moze odmdwié otwarcia Konta Posiadaczowi lub rozwigza¢ Umowe, jesli Bank nie bedzie miat mozliwosci
wykonywania obowigzkéw w zakresie stosowania srodkow bezpieczenstwa finansowego. Zasady te okresla art. 33 ust. 3
pkt. 1) — 3) Ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.
Bank sporzgdza Umowe w dwdch jednakowych egzemplarzach — po jednym dla Posiadacza i dla Banku.




